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 اٌٍّخص

، فرل  انعًرم، انخرـكٚ ، حفٕٚط انيهطت ) ؿكصت يًاكىت أبعاؿ انخًكٍٛ الإؿاكْ٘ـفج انـكاىت انٗ انخعلف عهٗ  

انخعهٛى فٙ يـُٚت انلٚاض يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ، كًا ْـفج انرٗ انخعرلف عهرٗ  ببؿاكة(  الاحصال انفعال، انخغفٛن

انخعهٛى فٙ يـُٚت انلٚاض يٍ قبرم انقراؿة انخلبرٍٕٚٛ، ٔانخعرلف ىربم  ببؿاكةيعٕقاث يًاكىت أبعاؿ انخًكٍٛ الإؿاك٘ 

انخعهًٛٛرت )يرـٚل  ؿاكةٍٛ الإؿاك٘ نهقاؿة انخلبٍٕٚٛ بٕماكة انخعهٛى يٍ ٔصٓت َظرل قراؿة الإحطٕٚل يًاكىت أبعاؿ انخًك

رـ، ٔنخغقٛق أْـاف ْقِ انـكاىت كإىاء الأقياو( بًـُٚت انلٚاض - ؿاكةيـٚل٘ الإ - انخعهٛى ٔيياعـّٚ ًِ انًرُٓش  اعْخُ

ًررا انًعهٕيرراث ٔانبٛاَرراث يررٍ ٔاقررا عهررٗ )الاىررخباَت( أؿاة نهـكاىررت فررٙ ص انٕصررفٙ انًيررغٙ، ٔقررـ اعخًررـ انباعررذ

انخعهٛى بًـُٚت انلٚاض يرٍ  اؿاكةصًٛا يُيٕبٙ انـكاىت انًٛـاَٛت؛ ٔانخٙ غُبقّج فٙ يضخًا انـكاىت انق٘ حكٌٕ يٍ 

مّعج أؿاة انـكاىت )الاىخباَت( عهٗ كافرت أفرلاؿ يضخًرا انـكاىرت، قائـ( 94) ى، ٔانبانغ عـؿْاؿاكٍٚٛ ٔفٍُٛٛ ُٔ ، ٔقـ 

انٛ  انًعانضت الإعصائٛت نلاىخبٛاَاث انخٙ صًعج يٍ انـكاىرت انًٛـاَٛرت حُٕصّرم انرٗ يضًٕعرت يرٍ ٔبعـ حطبٛق أى

 انُخائش ٔانخٕصٛاث ٔانًقخلعاث.

 

 .عهٛىانخ اؿاكاث، انخًكٍٛ الإؿاك٘ اٌىٍّبت اٌّفتبح١ة:
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ABSTRACT 

The study aimed to identify the degree of practice of administrative empowerment 

dimensions (delegation of authority, work teams, training, effective communication, 

and motivation) by educational leaders in the Education Department in Riyadh. It also 

aimed to identify the obstacles to practicing administrative empowerment dimensions 

in the Education Department in Riyadh by educational leaders, and to identify ways to 

develop the practice of administrative empowerment dimensions among educational 

leaders in the Ministry of Education from the perspective of educational 

administration leaders (education directors and their assistants, department directors, 

and department heads) in Riyadh. To achieve the objectives of this study, a 

descriptive survey approach was adopted. The researcher relied on a questionnaire as 

a study tool to collect information and data from the field study. This study was 

applied to the study community, which consisted of all employees of the Riyadh 

Education Department, including administrators and technicians, totaling (94) leaders. 

The study tool (questionnaire) was distributed to all members of the study 

community. After applying statistical processing methods to the questionnaires 

collected from the field study, a set of results, recommendations, and proposals was 

reached. 

Keywords: Administrative Empowerment, Education Administrations. 
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 اٌّمذِة:

ا فرررٙ انخيرررعُٛاث يرررٍ انقرررلٌ انععرررلٍٚ، ٔاىرررخًل كَٕرررّ ًٚزرررم  اكخيررر  يفٓرررٕو انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ اَخعررراكاا ٔاىرررعا

اىرررخلاحٛضٛت اؿاكٚرررت حيرررخؾـو يرررا انًبررراؿكاث ٔالاىرررخلاحٛضٛاث الإؿاكٚرررت الأؽرررلٖ يزرررم انضرررٕؿة انعرررايهت، ٔبُررراء 

عهررررٗ حغيررررٍٛ ٔحطررررٕٚل عًهٛاحٓررررا، ٔحطررررٕٚل  فرررل  انعًررررم، ٔيعرررراككت انعررررايهٍٛ بًررررا ٚعررررنم قرررـكة انًُظًرررراث

 انًٕاكؿ انبعلٚت ٔعم انًعكلاث بيلعت ٔفاعهٛت يًا ُٚعكو عهٗ فلص َضاعٓا ٔاىخًلاكٚخٓا.

نخًكٍٛ يفٓرررررٕو اؿاك٘ عرررررـٚذ ٚئكرررررـ ظرررررلٔكة يرررررُظ أفرررررلاؿ انخُظرررررٛى فرررررٙ كافرررررت انًيرررررخٕٚاث انخُظًٛٛرررررت، فرررررا

ا انًيرررخٕٚاث انخُفٛقٚرررت، ٔانزقرررت بقرررـكحٓى عهرررٗ احؾررراف ان قرررلاكاث انيرررهًٛت، ٔنخغقٛرررق فنررر  لا برررـ يرررٍ ؽصٕصرررا

حؤْٛرررم انعرررايهٍٛ حرررؤْٛلاا صٛرررـاا ٔحرررـكٚبٓى باىرررخًلاك ٔحنٔٚرررـْى بًؾخهرررو انًرررٕاكؿ انًاؿٚرررت ٔانًعُٕٚرررت ٔانقإََٛرررت 

انخرررٙ حكفرررم انلظرررا عرررٍ انعًرررم، فرررانخًكٍٛ ٚيررراعـ الأفرررلاؿ ٔانًُظًررراث ٔانًضخًعررراث عهرررٗ احقررراٌ  رررئَٔٓى، 

 .(Smith, and Greyling, 2006انفلٚق ) ٔٚعنم انعًم انضًاعٙ ٔانعًم بلٔط

ا انررٗ أٌ انخًكررٍٛ الإؿاك٘ عًهٛررت ْاؿفررت ٔييررخًلة حُطررٕ٘ عهررٗ Michael, 2014ياٚكررم )ٔفرٙ فنرر  أ رراك  ( أٚعرا

ا  الاعخلاو انًخباؿل ٔانخفكٛل انُقـ٘ ٔانعًم انخعأَٙ، ٔلا بـ يٍ اًٚاٌ انقاؿة بؤًْٛت انخًكٍٛ الإؿاك٘ ٔفٕائرـِ، فاانبرا

 يل انٗ حًُٛت الأفلاؿ، ٔكفا قـكاحٓى ٔيٓاكاحٓى نغم انًعكلاث، ٔيٕاصٓت انًٕاقو.يا ٚغخاس الأ

أعرررـ انًفررراْٛى الإؿاكٚرررت انًعاصرررلة انخرررٙ  رررقج انضرررـاك ( أٌ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 121، و2018الأغرررا ) أكرررـٔقرررـ 

 ءْىيرررـكاانصررره  نرررًُػ انقٛررراؿة انًخيرررهػ؛ نٛيرررٓى فرررٙ حعنٚرررن قرررـكاث ٔايكاَررراث الأفرررلاؿ انعرررايهٍٛ يرررٍ قبرررم 

 نٛصبغٕا قاؿكٍٚ عهٗ يًاكىت أعًانٓى بكفاءة عانٛت

 

ؿكاىرت  فقرـ أ راكثقـ أكـث َخائش انعـٚـ يرٍ انـكاىراث عهرٗ أًْٛرت انخًكرٍٛ الإؿاك٘ ٔأررلِ عهرٗ حطرٕك الأؿاء، ٔ

(Magableh&Otoum, 2014) انٗ ٔصٕؿ علاقت اٚضابٛت بٍٛ ؿكصت انخًكٍٛ الإؿاك٘ ٔانيهٕكٛاث انًبخكلة. 

نخلبرررٕ٘ ييرررئٔلاا عرررٍ حُظرررٛى انعًرررم؛ عٛرررذ ٚعًرررم عهرررٗ حًكرررٍٛ انقٛررراؿاث الإؿاكٚرررت بالإعيررراه، ٔٚعرررـ انقائرررـ ا

ٔحرررٕفٛل انزقرررت بُٛرررّ ٔبرررٍٛ ميرررلاءِ ٔالإؿاكة، ٔانيرررًاط نضًٛرررا الأععررراء يرررٍ ابرررـاء  كائٓرررى بغلٚرررت، ٔحًكٛرررُٓى 

ا نقرررـكاحٓى ٔاىرررخعـاؿ ا حٓى بًرررا ٚغقرررق نٓرررى ابانًعلفرررت انلاميرررت ٔحٕمٚرررا الأَعرررطت انخـكٚبٛرررت، ٔفقرررا انًُرررٕ عهًٛرررا

ا، بالإظرررافت انرررٗ اعطررراء انفرررلؿ ينٚرررـاا يرررٍ انًيرررئٔنٛت نهقٛررراو بعًهرررّ عهرررٗ أكًرررم ٔصرررّ)انًُٓا،  ، و2018ٔيُٓٛرررا

( ٔانخررررٙ يررررٍ 2020( ٔبلَررررايش انخغررررٕل انررررٕغُٙ)2030(، ْٔررررقا ٚخٕافررررق يررررا أْررررـاف كإٚررررت انًهكررررت )436

نًغاىرررربت انفٕكٚررررت، ٔقررررـ أٔنررررج خًرررراؿ انعررررفافٛت ٔاأْررررـافٓا حؾفٛررررو الإصررررلاءاث انبٛلٔقلاغٛررررت انطٕٚهررررت، ٔاع

عٛررررذ أ رررراكث انررررٗ  الاىررررخًلاك فررررٙ اعخبرررراك انضررررـاكة يبررررـأ  ،( أًَّْٛررررت ؽاصررررت لإعررررـاؿ انقرررراؿة2030كإٚررررت )

نٛكَٕررٕا قررراؿة  ،أىاىررٛ ا نهقرراؿة، ٔفنرر  يررٍ ؽررلال انعًررم عهررٗ حؤىرررٛو قاعررـة يررٍ انًٕاْرر  ٔانكفرراءاث انبعررلَّٚت

 (.64و، 2030 انًيخقبم  )كإٚت انًًهكت انعلبَّٛت انيعٕؿَّٚت،

انخعهرررٛى بانعـٚرررـ يرررٍ انًٓررراو الإؿاكٚرررت انخرررٙ حيرررٓى يرررٍ ؽلانٓرررا بخرررٕفٛل بٛ رررت حلبٕٚرررت يغفرررنة نهخعهرررٛى  اؿاكةٔحقرررٕو 

ا نهغٛررراة، ٔنقٛررراو   اؿاكةٔانرررخعهى، حيرررٓى فرررٙ حًُٛرررت ٔغُٛرررت  رررايهت ٔيُافيرررت فرررٙ اغررراك الإىرررلاو عقٛرررـة ٔيُٓضرررا

ًٛٛررررت ٔانخلبٕٚررررت انقصررررٛلة ٔانًخٕىررررطت ٔانطٕٚهررررت انخعهررررٛى بؤؿٔاكْررررا ٚضرررر  أٌ حقررررٕو   بغصررررل انغاصرررراث انخعه

الأصررررم عهررررٗ صًٛررررا انًيررررخٕٚاث الإؿاكٚررررت )اؿاكة انخعهررررٛى، يكخرررر  انخعهررررٛى، انًـكىررررت(، ٔانعًررررم عهررررٗ حُيررررٛق 

الأَعرررررطت انخعهًٛٛرررررت ٔانخلبٕٚرررررت ٔالاصخًاعٛرررررت ٔانزقافٛرررررت ٔالاقخصررررراؿٚت عهرررررٗ انًيرررررخٍٕٚٛ )يكخررررر  انخعهرررررٛى، 

ًٛررررٙ ٔالاقخصرررراؿ٘ نٛكررررٌٕ انخعهررررٛى يٕاكبررررا نًخطهبرررراث ىررررٕ  انعًررررم، انًـكىررررت(، ٔيٕاءيررررت انقطرررراعٍٛ انخعه

( ٔيرررـ صيرررٕك انزقرررت يرررا فعانٛررراث انًضخًرررا اكحقررراءٔحعنٚرررن انعرررلاكت انًضخًعٛرررت ٔانضـٚرررت فرررٙ حطبٛرررق يبررراؿكة )

انًغهرررٙ ٔؿفعٓرررى انرررٗ انًعررراككت فرررٙ انعًرررم انخعهًٛرررٙ ٔانخلبرررٕ٘. ٔاعررراؿة حُظرررٛى يٛناَٛرررت انخعهرررٛى حخٕافرررق يرررا 

انخعهررررٛى يررررٍ ؽررررلال اعرررراؿة صررررٛاغت الأَظًررررت ٔانخعررررلٚعاث ٔحطبٛررررق َظرررراو انغٕكًررررت  اؿاكة َظرررراو اىررررخقلانٛت

ا يررررٍ الاىررررخقلانٛت ، و(2019ٔانًغاىرررربٛت )انقنكعٙ،  ٔنخغقٛررررق حهرررر  الأْررررـاف ٚخطهرررر  أٌ ٚكررررٌٕ ُْررررا  َٕعررررا
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صرراءث ْررقِ انـكاىررت انخررٙ حلكررن عهررٗ ٔاقررا يًاكىررت انقرراؿة حهرر  الأْررـاف؛ نررقا  ؿاكةٔانخًكررٍٛ نكررٙ حغقررق الإ

 .انخعهًٛٛت بًـُٚت انلٚاض ؿاكةبالإنخًكٍٛ الإؿاك٘ لأبعاؿ اانخلبٍٕٚٛ بٕماكة انخعهٛى 

 

 ِشىٍة اٌذساسة:

ا نخًُٛرت عايرم الإبررـاظ ؿاؽرم انًُظًررت، فانًُظًراث انخرٙ حعًررم عهرٗ حًكررٍٛ  ا أىاىررٛا اٌ انخًكرٍٛ ٚعرـ عررايلاا ٔيفخاعرا

الاىرخفاؿة يرٍ انعًرم، ٔفنر  يرٍ ؽرلال حًٛٛرن انعًرم انعايهٍٛ نصُا قرلاكاحٓى بؤَفيرٓى حرـك  أٌ انعرايهٍٛ ٚلٚرـٌٔ 

( انررٗ أٌ أبعرراؿ 173و، 2019انضٛرـ ٔفلصررت انعًرم يررا اٜؽرلٍٚ انررقٍٚ ٚغخليرَٕٓى، فقررـ أ راكث ؿكاىررت انعزًراٌ)

ا، ُْٔرا  علاقرت  انخًكٍٛ الإؿاك٘ حخًغٕك فٙ حقاىى انيهطاث بٍٛ انًـٚل ٔانعايهٍٛ عهٗ َغٕ يغـؿ ٔيعلٔف ييبقا

ا أٌ انخًكررٍٛ الإؿاك٘ نررّ علاقررت ٔرٛقررت بانـافعٛررت انـاؽهٛررت اٚضابٛررت بررٍٛ حًكرر ٍٛ انقرراؿة ٔبررٍٛ حًكررٍٛ انًررٕضفٍٛ، أٚعررا

 ٔبالاَـياس فٙ عًهٛت الإبـاظ.

ٔلأبعاؿ انخًكٍٛ الإؿاك٘ يخطهباث أىاىٛت ٚض  حٕافلْا يزم انعًم يٍ ؽلال كإٚت يعرخلكت ٔاظرغت ٚعراك  فٛٓرا 

ل يُظٕيررت قررٛى انررٕماكة ٔأْررـافٓا، ٔظررلٔكة الاْخًرراو بانعُصررل صًٛررا انقرراؿة ٔٚٓخًررٌٕ بانٕصررٕل انٛٓررا يررٍ ؽررلا

انبعل٘ يٍ عٛذ الاؽخٛاك ٔالإعـاؿ ٔانخطرٕٚل ٔانخغفٛرن ٔانخعرضٛا انرـائى، ٔفنر  يرٍ ؽرلال ؽطرػ ٔاىرخلاحٛضٛاث 

ٕؿة انخعهًٛٛرت ٔكإٚخٓرا الاىرخلاحٛضٛت ٔالاْخًراو بًعراٚٛل انضر ؿاكةانًٕاكؿ انبعلٚت انخٙ حخكايم يرا اىرخلاحٛضٛاث الإ

انعانًٛررت فررٙ كررم  ررٙء، ٔالاْخًرراو بانخغيررٍٛ ٔانخطررٕٚل يررٍ ؽررلال أؿاء ٔيقخلعرراث انًررـٚلٍٚ انبُرراءة، ٔيعرراككت 

 (.863و، 2019انًـٚلٍٚ فٙ احؾاف انقلاكاث)انغلبٙ، 

ٔعهٗ انلغى يٍ أًْٛت انخًكرٍٛ الإؿاك٘ الا أَرّ ُْرا  عرـؿ يرٍ انًعٕقراث انخرٙ حٕاصرّ يًاكىرخّ بعركم فعرال، فقرـ 

و( انٗ أٌ ُْا  عـؿ يٍ انًعٕقاث انخٙ حعٕ  ؿٌٔ حطبٛق أبعاؿ انخًكرٍٛ الإؿاك٘ 2018ىت اننْلاَٙ )أ اكث ؿكا

يُٓا انًعٕقراث الإؿاكٚرت ٔانخرٙ حخًزرم فرٙ انًلكنٚرت فرٙ احؾراف انقرلاكاث الإؿاكٚرت، ٔغٛراا الإصرلاءاث انخُظًٛٛرت 

ا انرٗ أٌ ُْرا  عرـؿ يرٍ انًعٕ قراث انبعرلٚت ٔانخرٙ ٚخًزرم أبلمْرا فرٙ انـاعًت نهخًكرٍٛ الإؿاك٘، كًرا أ راكث أٚعرا

ا لافخقاؿْى بعص يٍ صلاعٛاحٓى.  حؾٕف انبعط يٍ حغًم انًيئٔنٛت، ٔيقأيت بعط انقٛاؿاث نهخاٛٛل حغيبا

و( ٔانخٙ غبقج عهٗ انقاؿة الأكاؿًٍٚٛٛ بضايعت الإياو محمد بٍ ىعٕؿ انرٗ أٌ ُْرا  2018كًا حٕصهج ؿكاىت انًُٓا)

ّ انقاؿة يُٓا انًلكنٚت انعـٚـة فرٙ ىرهطت احؾراف انقرلاكاث، ٔانبُراء انخُظًٛرٙ انٓليرٙ عـؿ يٍ انًعٕقاث انخٙ حٕاص

فٙ انضايعت، ٔالأَظًت ٔالإصلاءاث انصاكيت انخٙ لا حعضا عهٗ انًباؿكة ٔالابخكاك ٔقهت حبُٙ أىهٕا فلٚق انعًم 

و( انررٗ اٌ 2015عًٛررٙ)فررٙ أؿاء الأعًررال، ٔظررعو حقررـٚل الإؿاكة لإَضرراماث انًررٕضفٍٛ، كًررا حٕصررهج ؿكاىررت انُ

 حصٕكاث انعايلاث فٙ صايعت حبٕ  لأبعاؿ انخًكٍٛ الإؿاك٘ صاء بًيخٕٖ يخٕىػ.

ا يررا الأْررـاف الاىررخلاحٛضٛت نهخعهررٛى نخغقٛررق بررلايش انخغررٕل  اؿاكةَٔظررلاا لأًْٛررت اىررخقلانٛت  انخعهررٛى ٔحًكُٛٓررا حنايُررا

نرٕغُٙ انخرٙ عُٕآَرا )حطبٛرق انًُرٕفس انخعراٛهٙ ٔاكحباغٓا بانًباؿكة انزايُت يٍ يباؿكاث انخغٕل ا 2020انٕغُٙ 

انخعهرٛى(، نرقا فربٌ انباعرذ ٚرلٖ أٌ  اؿاكةانًقخلط نٕماكة انخعهٛى ٔاعراؿة حٕمٚرا الأؿٔاك برٍٛ انرٕماكة ٔانضايعراث ٔ

ِاب ٚالاغ ِّبسساة أبؼابد اٌتّىا١ٓ انغاصت قائًت انٗ اصلاء ؿكاىرت فرٙ ْرقِ انضنئٛرت، ٔٚخًزرم انيرئال انرلئٛو فرٙ: 

 ؟ذٜ ل١بدات إداسات اٌتؼ١ٌٍُالإداسٞ 

 

  أ٘ذاف اٌذساسة:

 :انـكاىت انغانٛت انٗ حغقٛق الأْـاف انفلعٛت انخانٛت ىعج

حفررٕٚط انيررهطت، فررل  انعًررم، انخررـكٚ ، الاحصررال الإؿاك٘ )ؿكصررت يًاكىررت أبعرراؿ انخًكررٍٛ انخعررلف عهررٗ  .1

 .يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛانخعهٛى فٙ يـُٚت انلٚاض  ببؿاكة انفعال، انخغفٛن(

انخعهررٛى فررٙ يـُٚررت انلٚرراض يررٍ قبررم انقرراؿة  برربؿاكةانخعررلف عهررٗ يعٕقرراث يًاكىررت أبعرراؿ انخًكررٍٛ الإؿاك٘  .2
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 انخلبٍٕٚٛ.

انخًكرٍٛ الإؿاك٘ نهقراؿة انخلبرٍٕٚٛ برٕماكة انخعهرٛى يرٍ ٔصٓرت َظرل قراؿة أبعراؿ ىبم حطٕٚل يًاكىرت انخعلف  .3

 .بًـُٚت انلٚاض كإىاء الأقياو(-ؿاكةالإ ٘يـٚل -)يـٚل انخعهٛى ٔيياعـّٚ انخعهًٛٛت ؿاكةالإ

 

 أسئٍة اٌذساسة: 

 :انـكاىت انغانٛت انٗ الإصابت عهٗ الأى هت انفلعٛت انخانٛت ىعج
 حفٕٚط انيهطت، فل  انعًم، انخـكٚ ، الاحصال انفعال، انخغفٛن(الإؿاك٘ )ؿكصت يًاكىت أبعاؿ انخًكٍٛ يا  .1

 ؟ٍٚٛانخعهٛى فٙ يـُٚت انلٚاض يٍ قبم انقاؿة انخلبٕ ببؿاكة

 ؟انخعهٛى فٙ يـُٚت انلٚاض يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ ببؿاكةيعٕقاث يًاكىت أبعاؿ انخًكٍٛ الإؿاك٘ يا  .2

 ؿاكةىبم حطٕٚل يًاكىت أبعاؿ انخًكٍٛ الإؿاك٘ نهقاؿة انخلبٍٕٚٛ برٕماكة انخعهرٛى يرٍ ٔصٓرت َظرل قراؿة الإيا  .3

 ؟قياو( بًـُٚت انلٚاضكإىاء الأ-ؿاكةالإ ٘يـٚل -انخعهًٛٛت )يـٚل انخعهٛى ٔيياعـّٚ

 

 أ١ّ٘ة اٌذساسة:

 )إٌظش٠ة(: أٚلاً: الأ١ّ٘ة اٌؼ١ٍّة

انًيرراًْت فررٙ مٚرراؿة انررٕعٙ بؤًْٛررت انخًكررٍٛ الإؿاك٘ فررٙ حطررٕٚل انعًررم، ٔالاكحقرراء بًيررخٕٖ الأؿاء نررـٖ  .1

 .انقٛاؿٍٚٛ، بًا ٚعًم عهٗ حطٕٚل الأؿاء، ٔانق٘ ُٚعكو عهٗ الأؿاء انعاو ٔؽهق بٛ ت عًم ابـاعٛت

ْررقِ انـكاىرت يخٕافقررت يررا اْخًراو انًًهكررت انعلبٛررت انيرعٕؿٚت بًئىيرراث انخعهررٛى، ٔيرا يخطهبرراث كإٚررت  حرؤحٙ .2

 ، 2030كإٚررت انًًهكررت انخعهًٛٛررت )( نخؤْٛررم انقرراؿة انخلبررٍٕٚٛ نلاكحقرراء ٔانخطررٕٚل بانًئىيرراث 2030انًًهكررت )

vision2030.gov.sa). 

 ,Michael ياٚكرم )انخًكرٍٛ الإؿاك٘ كـكاىرت أبعراؿ  انعـٚرـ يرٍ انـكاىراث انيرابقت بؤًْٛرت نُخرائشاىرخضابت  .3

2014‎ ( الأغا ، )و(2018و( ، )انًُٓا، )2018 . 

 ثب١ٔبً: الأ١ّ٘ة اٌؼ١ٍّة)اٌتطب١م١ة(:

 .قـ حعٍٛ َخائش انـكاىت فٙ الاكحقاء بانًٓاكاث انلاميت نهقاؿة نًًاكىت انخًكٍٛ الإؿاك٘ .1

 .انخعهًٛٛت ؿاكةفٙ الإ اكىت انخًكٍٛ الإؿاك٘حطٕٚل غل  ٔٔىائم يًحيٓى َخائش انـكاىت فٙ قـ  .2

 

 حذٚد اٌذساسة:

انخعهرٛى  بربؿاكةٔاقا يًاكىت أبعاؿ انخًكٍٛ الإؿاك٘ انـكاىت انغانٛت عهٗ  اقخصلث :اٌحذٚد اٌّٛضٛػ١ة -

 .   .حفٕٚط انيهطت، فل  انعًم، انخـكٚ ، الاحصال انفعال، انخغفٛن(انلٚاض )فٙ يـُٚت 

 ىخعًم انـكاىت انغانٛت:اء انـكاىت انغانٛت فٙ اؿاكة انخعهٛى بًـُٚت انلٚاض، ٔاصل حى :اٌحذٚد اٌّىب١ٔة -

 انخعهٛى يٍ غٛل انقاؿة نلإصابت عهٗ انيئال الأٔل. اؿاكةصًٛا يُيٕبٙ  .1

كإىرراء الأقيرراو( -ؿاكةالإ ٘يررـٚل -صًٛررا انقرراؿة فررٙ اؿاكة انخعهررٛى بًـُٚررت انلٚرراض )يررـٚل انخعهررٛى ٔييرراعـّٚ .2

 انزاَٙ.نلإصابت عهٗ انيئال 

 .ْـ1441هعاو انـكاىٙ ن انفصم انزاَٙ اصلاء انـكاىت انغانٛت فٙ حى :اٌحذ اٌضِبٟٔ -
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 الإطبس إٌظشٞ ٚاٌذساسبت اٌسببمة

 :ِب١٘ة اٌتّى١ٓ الإداسٞ

عًهٛررررت اؿاكٚررررت حُظًٛٛررررت حعخًررررـ عهررررٗ يررررُظ انقٛرررراؿاث الإؿاكٚررررت الأعهررررٗ ٚعررررلف انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ عهررررٗ أَررررّ 

انصرررررلاعٛاث لإَضرررررام يٓايٓرررررا انخؾصصرررررٛت، ٔحغًرررررم انًيرررررئٔنٛاث، ٔاحؾررررراف نهقٛررررراؿاث الإؿاكٚرررررت الأؿَرررررٗ 

ا، ٔحغفٛنْرررا انًيرررخًل يرررا  انقرررلاكاث انًخلحبرررت عهٛٓرررا يرررٍ ؽرررلال اؿاكة انعًرررم انفلٚقرررٙ ٔانيرررعٙ نخًُٛخٓرررا يُٓٛرررا

 (.13و، 2019، انـغًٙالأْـاف )حٕفٛل بٛ ت انعًم انًُاىبت بًا ٚيٓى فٙ حضاط ٔحغقٛق 

( انرررٗ أٌ انخًكرررٍٛ  ْرررٕ أعرررـ الأىرررانٛ  الإؿاكٚرررت انخرررٙ 3، 2013الإؿاكٚرررت )نهخًُٛرررت انعلبٛرررت  ًئىيرررتأ ررراكث ان

بًٕاكؿْرررا انبعرررلٚت كَٕرررّ ٚٓرررـف انرررٗ حعنٚرررن رقرررت الإؿاكة فرررٙ انعرررايهٍٛ يرررٍ ؽرررلال  ًئىيرررتحضيرررـ اْخًررراو ان

 ."ا لاكٓى فٙ عًهٛت احؾاف انقلاكاث، ٔيُغٓى صلاعٛاث ٔاىعت

َقررم انًيررئٔنٛاث "انخًكررٍٛ بؤَررّ  (Kefalidou, Nikolaos and Konstantinos , 2015) ٔٚعررلف

 ."ٔانيهطت لاحؾاف انقلاكاث بٓـف حغيٍٛ الأؿاء فٙ انعًم ٔأكباا انعًم أكزل اكحٛاعا

( بؤَررررّ حعنٚررررن قررررـكاث انقائررررـ انخلبررررٕ٘ ٔيٓاكاحررررّ Dufour&Matoos,2013,6ٔعلفررررّ ؿٔفررررٕك ٔيررررٕحو )

 فٙ اؿاكة انًئىيت كًئىيت حلبٕٚت فاث كإٚت ٔكىانت.

اىررررخلاحٛضٛت حُظًٛٛرررت ٔيٓاكٚررررت حٓرررـف انررررٗ  ( انررررٗ أَرررّ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ ْررر513ٕو، 2019انغيرررٍ )ك ٔأ رررا

اعطررراء انعرررايهٍٛ انصرررلاعٛاث ٔانًيرررئٔنٛاث، ٔانغلٚرررت فرررٙ أؿائٓرررى نهعًرررم، ؿٌٔ حرررـؽم يرررٍ الإؿاكة ٔحرررٕفٛل 

ا  ا )انًٕاكؿ، ٔبٛ ت انعًم انًُاىبت؛ نخؤْٛهٓى يُٓٛا  (.513و، 2019انغيٍ، ٔييهكٛا

( أٌ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ ْررررٕ انعًهٛررررت الإؿاكٚررررت انخررررٙ ٚررررخى بًٕصبٓررررا الاْخًرررراو 18و، 2017كررررـ اننعٛبررررل )كًررررا أ

بانعررررايهٍٛ يررررٍ ؽررررلال ارررررلاء يعهٕيرررراحٓى، ٔمٚرررراؿة يٓرررراكاحٓى، ٔحًُٛررررت قررررـكاحٓى انفلؿٚررررت، ٔحعررررضٛعٓى عهررررٗ 

 انًعاككت ٔحٕفٛل الإيكاَاث انلاميت نٓى بًا ٚغفنْى عهٗ احؾاف انقلاكاث انًُاىبت.

ا يعرررخلكا برررٍٛ انخعلٚفررراث انًؾخهفرررت نهخًكرررٍٛ انخرررٙ حطلقُرررا انٛٓرررا،  اٌيًرررا ىررربق ًٚكرررٍ انقرررٕل ٔ ُْرررا  حٕافقرررا

فضًٛعٓرررا حئكرررـ عهرررٗ أًْٛرررت يرررُظ انعرررايهٍٛ نهيرررهطت ٔانًعررراككت فرررٙ احؾررراف انقرررلاكاث، ٔظرررلٔكة اكيرررابٓى 

 ٔيعلفخٓى. ٔيعاككخٓى انًعلفت ٔانًعهٕياث انخٙ ٚغخاصَٕٓا يٍ ؽلال انخـكٚ  ٔانخًُٛت نقـكاحٓى

 ٠تضح ِٓ خلاي استؼشاض اٌّفب١ُ٘ اٌسببمة أْ اٌتّى١ٓ ٠ٕطٛٞ ػٍٝ:

 ارلاء يعهٕياث ٔحًُٛت يٓاكاث ٔصقم ؽبلاث انعايهٍٛ نًٕاصٓت انًعكلاث بصٕكة أفعم. -

انًعرررراككت فررررٙ احؾرررراف انقررررلاكاث كٕىررررٛهت نخغيررررٍٛ الأؿاء ٔيٕاصٓررررت انظررررلٔف انطاكئررررت ٔانًيررررخضـة  -

 عهٗ انًٕاصٓت. كٕىٛهت نًُظ انعايهٍٛ انقـكة

انًعررررراككت انفعهٛرررررت فرررررٙ اؿاكة انًُظًررررراث ٔعرررررم يعررررركلاحٓا ٔانخفكٛرررررل الإبرررررـاعٙ ٔحغًرررررم انًيرررررئٔنٛت  -

 ٔانلقابت.

 حٕىٛا فلص انًباؿكة لاحؾاف انعايهٍٛ نهقلاكاث. -

حؾفٛرررررو انعررررر ء عرررررٍ انًرررررـٚلٍٚ ٔانًيرررررئٔنٍٛ، ٔحًكٛرررررُٓى يرررررٍ انخفرررررل  نهقعررررراٚا انًًٓرررررت ٔٔظرررررا  -

 حقٕٚى الأؿاء ٔانخؤكـ يٍ حغقق الأْـاف.الاىخلاحٛضٛاث ٔكىى انيٛاىاث ٔ

 أ١ّ٘ة اٌتّى١ٓ:

(، )يغًررررٕؿ، 45و، 2009)انل ررررٕؿ٘، (؛ 169و، 2008انطررررائٙ، ٔقررررـاؿة، ٚهررررٙ )حخًزررررم أًْٛررررت انخًكررررٍٛ فًٛررررا 

 (:4و، 2018انًطٛل٘، (؛ )134، 2010ٔانعٛؼ، 

ا ٚيررراْى فرررٙ مٚررراؿة حغقٛرررق الاَخًررراء: ٚيررراْى انخًكرررٍٛ فرررٙ مٚررراؿة الاَخًررراء انرررـاؽهٙ بانُيررربت نهًٕضرررو كًررر .1

اَخًائرررّ نهًٓررراو انخرررٙ ٚقرررٕو بٓرررا ٔمٚررراؿة اَخًائرررّ نهًئىيرررت ٔنفلٚرررق انعًرررم انرررق٘ ُٚخًرررٙ نرررّ، ٔحبرررٍٛ انكزٛرررل يرررٍ 
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أؿبٛررراث انخًكرررٍٛ أٌ يرررٍ أْرررى فٕائرررـ انخًكرررٍٛ بانُيررربت نهًٕضرررو  رررعٕكِ بالاَخًررراء نهعًرررم ٔمٚررراؿة الاَخًررراء ْرررٙ 

ًررراء حغيرررٍ فرررٙ ييرررخٕٖ الإَخاصٛرررت ٔحرررـَٙ فرررٙ يغصرررهت نلغبخرررّ فرررٙ انعًرررم ٔيُررراػ انعًرررم ُٔٚرررخش عرررٍ الاَخ

 انخاٛ  عٍ انعًم ٔحُاقص فٙ يعـل ؿٔكاٌ انعًم.

اٌ أعرررـ أْرررى عُاصرررل انعًرررم برررقكاء ٔانًفقرررٕؿة  :ص٠ااابدل اٌةاااٛدل ٚنحسااا١ٓ ٔٛػ١اااة اٌماااشاسات ٚالإٔتبج١اااة .2

ا ررررلا  انًررررٕضفٍٛ ٔحًكٛررررُٓى بطررررل  حررررـعى الاىررررخفاؿة يررررٍ ابررررـاعٓى ٔحررررلٔس  ْررررٙبٛ ررررت انعًررررم انغـٚزررررت  فررررٙ

فكٛرررل انًيرررخقم ٔأؽرررق انًبررراؿكاث يرررٍ قررربهٓى، عٛرررذ أٌ ْرررقِ انًبررراؿكاث ٔالأفكررراك ىرررٕف حعًرررم عهرررٗ مٚررراؿة نهخ

بٌ ًئىيرررت، فرررحنٚرررـ يرررٍ حُافيرررٛت ان ٔبانخرررانٙانضرررٕؿة ٔحغيرررٍٛ َٕعٛرررت انقرررلاكاث ٔىرررٕف حنٚرررـ يرررٍ الإَخاصٛرررت 

نهغصرررٕل عهرررٗ  نخيررره  يُغرررٗ انخًكرررٍٛ ْرررٕ أٌ انخًكرررٍٛ ًٚزرررم انطلٚقرررت الأيزرررم ًئىيرررتحرررـفا بان انخرررٙالأىرررباا 

 ٔيباؿكاحٓى.ابـاظ انًٕضفٍٛ 

ٚخؾرررقْا أقرررلا الأفرررلاؿ يرررٍ  انخرررٙ ْرررٙيرررٍ عقٛقرررت أٌ أكزرررل انقرررلاكاث فاعهٛرررت  :أ١ّ٘اااة اٌتّىااا١ٓ نااا نٝ .3

 انخُفٛرررق٘انًيرررخٕٖ  فرررَٙقطرررت حٕنرررـ انًعهٕيررراث، ْٔرررقا ٚرررئؿٖ انرررٗ حقرررـو انؾـيرررت يبا رررلة يرررٍ قبرررم انعرررايهٍٛ 

 .نهضًٕٓك

ٚعررررخًم عهررررٗ عٕائررررـ  ًئىيررررتان فررررُٙفٛررررق ىٛاىررررت انخًكررررٍٛ اٌ ح :ّؤسسااااةص٠اااابدل اٌحلااااة اٌتسااااٛل١ة ٌٍ .4

ا صـٚرررـة لإربررراث أَفيرررٓى،  عـٚرررـة نكافرررت الأغرررلاف، فبانُيررربت نهًرررٕضفٍٛ فررربٌ ْرررقِ انيٛاىرررت حٕصرررـ أيرررايٓى فلصرررا

ٔحطهرررق انعُررراٌ نطاقررراث انًٕضرررو، ٔحيرررهػ انعرررٕء عهرررٗ يٕاْررر  ٔابرررـاظ انًرررٕضفٍٛ، ٔبانُيررربت نهرررـائلة فررربٌ 

ا يًرررا ٚرررئرل  ْرررقِ انيٛاىرررت حيرررٓم انعًرررم ٔٚبرررـٔ ا ٔعًاىرررا َخرررائش أعًرررال انرررـائلة،  فرررٙانًرررٕضفٍٛ أكزرررل َعررراغا

فرررانعًلاء ٚصررربغٌٕ أكزرررل كظرررا بيرررب  قرررـكة انًرررٕضفٍٛ  ًئىيرررتٔٚرررُعكو الأيرررل كهرررّ بطبٛعرررت انغرررال عهرررٗ ان

كررم صرراٛلة ٔكبٛررلة انررٗ الإؿاكة، يًررا ٚنٚررـ  فررٙانيررلٚعت عهررٗ الاىررخضابت نٓررى ٔعررم يعرراكهٓى بررـٌٔ انلصررٕظ 

 َضاعٓا. فٙٔٚئرل  ًئىيتنه يٍ انغصت انيٕقٛت

حغفٛرررن انًرررٕاكؿ  فرررٙأٌ أًْٛرررت انخًكرررٍٛ حكًرررٍ  :ّؤسساااةنحف١اااض اٌّاااٛاسد اٌبشاااش٠ة ٌتحم١اااك أ٘اااذاف اٌ .5

عررال قٛرراو انًررـكاء، بخًٓٛررـ انطلٚررق  فررٙانبعررلٚت نهعًررم بؤقصررٗ غاقاحٓررا، ٔانغصررٕل عهررٗ أفعررم ابررـاعاحٓا، 

لا ًٚكررررٍ حغقٛقٓررررا ؿٌٔ ا ررررلا   خررررٙان، ًئىيررررتٚيرررراعـ عهررررٗ حغقٛررررق أْررررـاف ان انررررق٘نخًكررررٍٛ انًررررٕضفٍٛ، 

حغخررراس انرررٗ يعهٕيررراحٓى ٔؽبرررلاحٓى ٔيٓررراكاحٓى، ٔكرررقن  انرررٗ صٓرررٕؿْى انًعرررخلكت  ًئىيرررتانعرررايهٍٛ فٛٓرررا، فان

 يٍ أصم حغقٛق الأْـاف. 

 :رات لذسات أداء ػب١ٌة ِؤسسةإلبِة  الأخشٜ اٌّؤسسبتنحس١ٓ ِٕبفسة  .6

، ًئىيررررت: حغيررررٍٛ يُخضرررراث انْررررٙاا انخًكررررٍٛ ٚعررررٕؿ نزلارررررت أىررررب اىررررخلاحٛضٛتاٌ أًْٛررررت اىررررخؾـاو  .7

حعهرررٛى فلٚرررـة يرررٍ  يئىيرررتَفرررو انًضرررال، ٔيرررٍ أصرررم ؽهرررق ٔاقايرررت  فرررٙيٕاصٓرررت يُافيرررت انًُظًررراث الأؽرررلٖ 

َٕعٓرررا يرررا قرررـكاث أؿاء عانٛرررت، َظرررلاا لأٌ انخًكرررٍٛ ٚطهرررق انعُررراٌ لإيكاَٛررراث ٔابخكررراك انعرررايهٍٛ ٔحغفٛرررنْى، 

 انخرررٙ ًئىيررتنخغيررٍٛ َٔضرراط ان نهيرررعٙعرراكفٓى ٔٚفررخظ يضررال انخررـكٚ  نٓررى ٔٚعطرررٛٓى علٚررت انخصررلف ٔفررق ي

 .ُٚخًٌٕ نٓا

 :ٚهٙيٍ أًْٓا يا  ّؤسسةاٌ جٍب ِٕبفغ ػٍٝ ِستٜٛ .8

 ًئىيتمٚاؿة اؿكا  انعايهٍٛ نغاصاث ان. 

 حؾفٛط انكهفت يٍ ؽلال يباؿكاث انعايهٍٛ ٔابـاعٓى. 

 حغيٍٛ انضٕؿة، ٔانلبغٛت، ٔالإَخاصٛت. 

 نهخاٛلاث ًئىيتمٚاؿة ىلعت اىخضابت ان. 

 نٚن انٕلاء ٔالانخناوحع. 

 )حؾفٛط ؿٔكاث انعًم )حقهٛص الأٔقاث. 

 مٚاؿة فاعهٛت الاحصالاث. 
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 :اٌؼب١ٍِٓ جٍب ِٕبفغ ػٍٝ ِستٜٛ .9

 مٚاؿة ييخٕٖ انلظا عٍ انعًم. 

 مٚاؿة انيٛطلة عهٗ انًٓاو انٕٛيٛت. 

  انعًم فٙانععٕك بانًهكٛت. 

 مٚاؿة انزقت بانُفو. 

 ؽهق فلص انعًم. 

 اث صـٚـةانغصٕل عهٗ يعاكف ٔيٓاك. 

يعلفرررت انًٕضرررو ٔىرررعت اغلاعرررّ  ْٕررر ًئىيرررتنُضررراط ان الأىاىرررٙٔٚيرررخؾهص انباعرررذ يًرررا ىررربق أٌ انعايرررم 

ٚخؾرررقْا يٕضفْٕرررا انرررقٍٚ ٚخًخعرررٌٕ بانًعلفرررت  انخرررٙيضرررال انعًرررم، َٕٔعٛرررت انقرررلاكاث  فرررٙٔؽبلحرررّ ٔيٓاكاحرررّ 

ا   .عهٛت َٔضاطبانصلاعٛاث انكافٛت لإؿاكة أَعطخٓا بفا انكايهت نكافت أيٕكْا ٔٚخًخعٌٕ أٚعا

 ِؼٛلبت اٌتّى١ٓ الإداسٞ:

ا  قررـ ٚكررٌٕ انخًكررٍٛ فررٙ ظررٕء يررا قٛررم عُررّ يررٍ حعلٚفرراث، ٔعررٍ انًُظًرراث انًخًكُررت يررٍ ؽصررائص يصررطهغا

ا فررررٙ يُظًرررراحٓى ٔىٛاىررررت حعخًررررـ  ا ٔ ررررعاكاا يقبررررٕلاا نررررـٖ انكزٛررررلٍٚ انررررقٍٚ ٚخًُررررٌٕ أٌ ٚررررلِٔٔ ٔاقعررررا يلغٕبررررا

ٙ نؾهررق انًُظًرراث انًخًكُررت يررا نررى حكررٍ ُْررا عاصررت ياىررت نهخعايررم يعٓررى. نكررٍ يضررلؿ انلغبررت ٔانخًُررٙ لا حكفرر

ٚيخعرررعلْا أصرررغاا انعرررؤٌ ٔحخرررٕفل نٓرررا الأصرررٕاء ٔالإيكاَٛررراث ٔحٕظرررا نٓرررا انـكاىررراث ٔانؾطرررػ ٔحخؾرررق فرررٙ 

 .(33و، 2011)انُفٛيت، ظٕئٓا انؾطػ ٔانقلاكاث 

يعٕقررراث اؿاكٚرررت، ٔحُقيرررى انًعٕقررراث انخرررٙ حغرررٕل ؿٌٔ حًكرررٍٛ انعرررايهٍٛ يرررٍ احؾررراف انقرررلاكاث ٔحُفٛرررقْا انرررٗ 

 ٔيعٕقاث فُٛت، ٔيعٕقاث بعلٚت، ٔيعٕقاث يانٛت، ٔيعٕقاث َفيٛت.

 اٌّؼٛلبت الإداس٠ة:

 ٔالأَظًت الإؿاكٚت ٔانًانٛت. ،ٔانيٛاىاثْٙ انًعٕقاث انخٙ حُخش يٍ حطبٛق قٕاعـ َٔظى انعًم، 

 ت يا ٚهٙ:أٌ يٍ أْى انًعٕقاث الإؿاكٚ (45و، 2010(، )انًٓٛلاث، 24و، 2009انقزايٙ، ٔٚلٖ )

انزقافرررت انبٛلٔقلاغٛرررت انخرررٙ حؤصرررهج فرررٙ انُفرررٕه ٔأصررربغج صرررنءاا يرررٍ انخرررلاد انرررق٘ اعخررراؿث عهٛرررّ  .1

ا يرررٍ  ا يعخررراؿاا ٚصرررع  حاٛٛرررلِ، عٛرررذ ٚعرررـ انؾرررلٔس عُرررّ َٕعرررا الأصٛرررال ٔحلبرررج فرررٙ أصٕائرررّ، فؤصررربظ ىرررهٕكا

ٛقٓى نلإصررررلاءاث انخًررررلؿ ٔانًررررلٔ . ٔحخعايررررم انزقافررررت انبٛلٔقلاغٛررررت يررررا انبعررررل باعخبرررراكْى ٔىررررائم ٔأٌ حطبرررر

ٔانخرررنايٓى انُصرررٕص نرررّ الأٔنٕٚرررت، ٔنكرررَٕٓى غٛرررل يرررئحًٍُٛ ٔأَٓرررى علظرررت نهؾطرررؤ ٔالاَغرررلاف، فلابرررـ يرررٍ 

اؽعررراعٓى نهلقابرررت انًيررربقت ٔانلاعقرررت ٔيغاىررربخٓى عرررٍ حصرررلفاحٓى ْٔفرررٕاحٓى انٕٛيٛرررت يًٓرررا صرررالث نٕقرررو 

ٛو  رررعبت، كئرررٛو قيرررى، يرررـٚل حكلاكْرررا. ٔرقافرررت انبٛلٔقلاغٛرررت حًرررُظ انًيرررخٕٚاث انبٛلٔقلاغٛرررت انؾًيرررت )كئررر

اؿاكة، يررررـٚل عرررراو، ٔمٚررررل( عررررق انررررُقط عهررررٗ أ٘ يقخررررلط أٔ يعررررلٔظ حطررررٕٚل٘، يًررررا كىررررؼ نًًاكىرررراث 

ا يٍ فقـاٌ انًكاَت ٔالأًْٛت.  انًُٓٛت ٔيقأيت انخاٛٛل ؽٕفا

ظرررراػ انٕقررررج ٔكزررررلة الأعبرررراء انًهقرررراة عهررررٗ عرررراحق انعررررايهٍٛ: فٓررررى فررررٙ اناانرررر  يزقهررررٌٕ بؤعًررررانٓى  .2

احٓى انٕضٛفٛرررت انخرررٙ حيرررخال  كرررم ٔقرررخٓى قرررـ حًخرررـ نخيرررخال  ٔقرررخٓى انعؾصرررٙ فرررٙ يُرررامنٓى. انلٔحُٛٛرررت ٔٔاصبررر

ا عهٛٓرررا،  كًرررا أٌ الأعرررلاف انبٛلٔقلاغٛرررت انخرررٙ حضعرررم اَضرررام انًعايهرررت انٕاعرررـة ٚغخررراس نقلابرررت ععرررلٍٚ حٕقٛعرررا

 يًا ٚبـؿ انٕقج ٔانضٓـ.

نخاٛٛرررل، ٔنكرررُٓى فرررٙ ٔاقرررا حظررراْل بعرررط انًرررـٚلٍٚ بانلغبرررت فرررٙ انخاٛٛرررل ٔانخطرررٕٚل ٔالاَفخررراط عهرررٗ ا .3

ا بكررم يررٍ ٚخغررـد عُررّ أٔ ٚغررأل أٌ ٚررـؽم صـٚررـاا فررٙ عًهررّ، ؽعررٛت أٌ ٚررئؿ٘ فنرر  انررٗ  الأيررل ٚعررٛقٌٕ فكعررا

 حاٛلاث أؽلٖ لا حعلف عٕاقبٓا، ٔقـ حٓـؿ بقائٓى أٔ حععل انضٓاث انعهٛا بخقصٛلْى ٔعضنْى.

اْٛى عصرررلٚت، ٔحعررراؿ٘ ٔصرررٕؿ قٛررراؿاث غٛرررل يخًكُرررت أٔ يٕاكبرررت نًرررا ٚيرررخضـ يرررٍ حطرررٕك فكرررل٘ ٔيفررر .4

 فهيفت انخًكٍٛ نضٓهٓا بٓا ٔعـو اؿكاكٓا نٓا.
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حعزرررل بعرررط ؽطرررٕاث حُفٛرررق أىرررهٕا انخًكرررٍٛ، أٔ ٔقرررٕظ بعرررط الأؽطررراء أرُررراء انخطبٛرررق فخخيرررب  فرررٙ  .5

فعرررم بعرررط انقرررلاكاث أٔ ضٓرررٕك افرررلاماث صاَبٛرررت ٔعلظرررٛت نرررى حكرررٍ فرررٙ انغيرررباٌ. ٔضرررٕاْل ٔاعرررلاض 

ٍ ٚيرررخهنو علٚرررت انخصرررلف ٔالاصخٓررراؿ ٔانًؾررراغلة. ٔنرررقن  قٛرررم اٌ كٓرررقِ يغخًهرررت انٕقرررٕظ غانًرررا اٌ انخًكرررٛ

ؽطرررل انعقبررراث انخرررٙ حٕقرررو عًهٛرررت انخًكرررٍٛ حعرررلض انعرررايهٍٛ انرررقٍٚ حيرررببٕا فرررٙ يزرررم ْرررقِ الاؽطررراء أ أيرررٍ 

بررررم اٌ َقرررص انررررـعى نهغيررراا ٔانًيررراءنت ٔيررررٍ ررررى انعقررراا،  انرررقٍٚ نرررى ٕٚفقررررٕا فرررٙ يبررراؿكاحٓى ٔاصخٓرررراؿاحٓى

عط انقررررلاكاث أ انخصررررلفاث كفٛررررم بؤفعررررال انعًهٛررررت فررررٙ عررررالاث الإؽفررررا  نررررباَرررر  الإؿاكة ٔانعررررٌٕ يررررٍ ص

 بم انخًكٍٛ.ق بؤكًهٓا ٔانعٕؿة انٗ يلعهت يا

( أٌ عررررـو ٔصررررٕؿ يعرررراٚٛل يٕظررررٕعٛت نررررلؿاء ٔؽعررررٕظ انعررررايهٍٛ نُظرررراو 33، 2012كًررررا ٚررررلٖ )انهغٛررررـاٌ،

ًؾخهفرررت، ٔاَؾفررراض انرررلٔط يلاقبرررت ٔىرررٛطلة ٔحؤؿٚررر ، ٔغٛررراا الاحصرررال انفعرررال برررٍٛ انًيرررخٕٚاث الإؿاكٚرررت ان

انًعُٕٚرررت نرررـٖ انعرررايهٍٛ، ٔالافخقررراك انرررٗ انعًرررم انضًررراعٙ ٔعرررـو فاعهٛرررت فرررل  انعًرررم يرررٍ أْرررى انعٕايرررم انخرررٙ 

 حغـ يٍ حُفٛق انخًكٍٛ ؿاؽم انًُظًاث.

 ( عهٗ أٌ أْى انًعٕقاث الإؿاكٚت:38-37، و2007ٔٚئكـ يغًٕؿ )

 ًكٍٛ انعايهٍٛ.عـو اَخٓاس الأىهٕا انًؾطػ انًـكٔه نخُفٛق أىهٕا ح .1

 اىخٓلا  ٔقج غٕٚم فٙ اَضام الأعًال. .2

 مٚاؿة عـؿ يلاث انخُيٛق. .3

 اننٚاؿة انًفلغت فٙ الاصخًاعاث ٔحعكٛم انهضاٌ. .4

 الاعخقاؿ بؤٌ انخقُٛت أْى يٍ انبعل. .5

 .الاعخقاؿ بؤٌ أصٓنة انغاى  اٜنٙ ْٙ انخٙ حئؿ٘ انٗ حًكٍٛ انعايهٍٛ .6

 اٌّؼٛلبت اٌبشش٠ة:

ٙ حُعرررؤ بيرررب  انرررُقص فرررٙ انًرررٕاكؿ انبعرررلٚت انًئْهرررت انقررراؿكة عهرررٗ حُفٛرررق أىرررهٕا ْرررٙ حهررر  انًعٕقررراث انخررر

 (:36-35 و،2011انخًكٍٛ، يا ٚخلح  عهّٛ يقأيت حُفٛقِ، ٔفن  نلىباا انخانٛت )انُفٛيت،

ا عهررررٗ  ؾصررررٛاث انعررررايهٍٛ ٔٚضعهٓررررا  اٌخااااٛف اٌااااٛت١فٟ ِاااآ نةش٠ااااب وااااً جذ٠ااااذ: -أ  ْٔررررقا ٚررررئرل ىررررهبا

ٔحًٛررم انرررٗ انًيرراٚلة ٔيضرراكاة الأيرررٕك كًررا أٌ ؽعررٛت انًرررـٚلٍٚ يررٍ حغقٛرررق يٓررنٔمة لا حقررٕٖ عهرررٗ انًبرراؿكة 

انعرررايهٍٛ لإَضررراماث َخٛضرررت حطبٛرررق ىٛاىرررت انخًكرررٍٛ ٚخلحررر  عهٛرررّ  رررعٕكْى بفقرررـاٌ يكررراَخٓى َٔفرررٕفْى، ٔىرررٛاؿة 

 يُاػ عـو انزقت يا انًلإٔىٍٛ.

ًزرررال، قرررـ ٚعخقرررـ عهرررٗ ىررربٛم ان اٌّؼتماااذات اٌخبطئاااة اٌتاااٟ ٠حٍّٙاااب اٌّاااذ٠شْٚ نةااابٖ ػ١ٍّاااة اٌتّىااا١ٓ: -ا 

انًرررـٚلٌٔ أٌ انخًكرررٍٛ ٚرررخى بعررركم حهقرررائٙ بًضرررلؿ ابرررلا  انعرررايهٍٛ برررّ، ٔأَرررّ ٚخطهررر  صٓرررـاا أقرررم يرررٍ صررراَبٓى 

 نخُفٛقِ.

فًررررزلاا، قررررـ ٚررررلٖ  اٌّؼتماااذات اٌخبطئااااة اٌتااااٟ نحٍّٙااااب الإداسل ٚاٌؼاااابٍِْٛ فاااٟ إدسان ِفٙااااَٛ اٌتّىاااا١ٓ: -س 

ا، ٔأَرررّ بً ًئىيرررتانعرررايهٌٕ أٌ انخًكرررٍٛ ًٚزرررم صرررانظ ان زابرررت عرررلاس نكرررم انًعررركلاث انخرررٙ حعررراَٙ يُٓرررا ؿائًرررا

كررقن ، قررـ ُٚظررل انررٗ انخًكررٍٛ باعخبرراكِ َررٕظ يررٍ ايررخلا  انقررٕة لاحؾرراف انقررلاك بعرركم فررلؿ٘ أٔ عررـو  ًئىيررتان

 انخعأٌ يا اٜؽلٍٚ.

ػااااذَ نااااٛافش اٌخبااااشل اٌىبف١ااااة ٌااااذٜ اٌّشنٚساااا١ٓ اٌااااز٠ٓ ٠ااااتُ نّى١اااإُٙ، ٚػااااذَ اسااااتخذاَ إٌّٙة١ااااة  -د 

 خت١بس ٚنشش١ح اٌّشنٚس١ٓ ٌٍتّى١ٓ.اٌؼ١ٍّة بذسجة ِلائّة لا

ا ( انرررٗ أٌ 17و، 2019انرررـغًٙ )ٔأ ررراك  ُْرررا  انعـٚرررـ يرررٍ انًعٕقررراث أٔ الأىرررباا انخرررٙ ًٚكرررٍ أٌ حرررئرل ىرررهبا

 عهٗ حبُٙ انًئىيت نهخًكٍٛ الإؿاك٘، ْٔٙ كاٜحٙ:

عررررـو كغبررررت أٔ حؾررررٕف الإؿاكة انعهٛررررا يررررٍ حفررررٕٚط انصررررلاعٛاث نهعررررايهٍٛ فررررٙ انًيررررخٕٚاث الإؿاكٚررررت  -

 هفت.انًؾخ
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كغبرررت الإؿاكة انعهٛرررا فرررٙ انًئىيرررت بغصرررل صرررلاعٛاحٓا نُفيرررٓا)انبٛلٔقلاغٛت(، ٔعرررـو انؾرررلٔس عرررٍ  -

 انًُػ انيائـ فٙ الإؿاكة.

 ظعو أٔ عـو قـكة انعايهٍٛ عهٗ حغًم ييئٔنٛت قلاكاحٓى انًخعهقت بؤؿاء يٓايٓى فٙ انعًم. -

ا حرررلؿؿ الإؿاكة انعهٛرررا فرررٙ يعررراككت انًعهٕيررراث يرررا انعرررايهٍٛ فرررٙ انًيرررخ - ٕٚاث الإؿاكٚرررت انًؾخهفرررت ؽٕفرررا

 يٍ حيلٚبٓا نًئىياث الأعًال انًُافيت.

( انررررٗ عررررـؿ يررررٍ انًعٕقرررراث الأؽررررلٖ 643و، 2017) ٔانعخٛبررررٙ(، 21و، 2012انررررلؿاؿ٘ )ٔأظرررراف كررررم يررررٍ 

 حخًزم فًٛا ٚهٙ:

 انبُاء انخُظًٛٙ انٓليٙ. -

 عـو قُاعت الإؿاكة انعهٛا بانخًكٍٛ. -

 قلاكاث.انًلكنٚت انعـٚـة فٙ ىهطت احؾاف ان -

 ؽٕف الإؿاكة انعهٛا يٍ فقـاٌ انيهطت. -

 ظعو بلايش انخـكٚ  ٔانخطٕٚل انقاحٙ. -

 عـو انعـانت فٙ َظاو انًكافآث ٔانغٕافن. -

 غٛاا الأيٍ انٕضٛفٙ. -

 عـو فاعهٛت فل  انعًم. -

 ظعو انزقت يا بٍٛ الإؿاكة انعهٛا ٔانعايهٍٛ. -

 اىاءة اىخؾـاو انيهطت انًًُٕعت نهعايهٍٛ. -

 انًعُٕٚت نهعايهٍٛ.اَؾفاض انلٔط  -

 كزلة الأعباء انلٔحُٛٛت انًهقاة عهٗ انعايهٍٛ. -

 عـو حٕافل انًعهٕياث انكافٛت لأؿاء انعًم ٔاحؾاف انقلاكاث. -

ٔحعرررٛو انباعزرررت أٌ ُْانررر  يعٕقررراث أؽرررلٖ قرررـ حغرررـ يرررٍ حطبٛرررق انخًكرررٍٛ الإؿاك٘، ٔانخرررٙ قرررـ حخًزرررم فرررٙ 

نخغًررم انًيررئٔنٛت، ٔعررـو حقبررم الأفررلاؿ انعررانًٍٛ بفكررلة  انخكهفررت انكبٛررلة فررٙ اؽخٛرراك ٔحعٛررٍٛ الأفررلاؿ انًررئْهٍٛ

 حغًم انًيئٔنٛت، ٔقبٕنٓى بفكلة أٌ الإؿاكة ْٙ انٕعٛـة انًُٕغ بٓا احؾاف انقلاكاث انًخعهقت بًٓايٓى.

 سبً اٌتغٍب ػٍٝ ِؼٛلبت اٌتّى١ٓ:

انخًكرررٍٛ اهررر  عهرررٗ يعٕقررراث عرررـؿ يرررٍ انيررربم ٔاٜنٛررراث نهخ ( انررر386ٗو، 2018اننْلاَرررٙ )أ ررراكث ؿكاىرررت 

 الإؿاك٘، حخًزم فًٛا ٚهٙ:

مٚررراؿة عرررـؿ انًرررٕضفٍٛ الإؿاكٚرررٍٛ بًرررا ٚيرررٓى فرررٙ حؾفٛرررو الأعبررراء الإؿاكٚرررت انًهقررراة عهرررٗ عررراحق يرررـٚل٘  -

 .ؿاكةالإ

انخطبٛرررق انفعررررال نًبررررـأ لا يلكنٚررررت انيررررهطت، ٔفنرررر  يررررٍ ؽررررلال حقهٛررررم انًيررررخٕٚاث انخُظًٛٛررررت انٓليٛررررت  -

 ٔحبُٙ ًَػ الإؿاكة انقاحٛت.

 نصلاعٛاث ٔانًٓاو ٔانًيئٔنٛاث نهًيخٕٚاث الإؿاكٚت انًؾخهفت.حفٕٚط عـؿ يٍ ا -

 حٕفٛل الأؿنت انخُظًٛٛت انخٙ حٕظظ ٔحغـؿ انًٓاو ٔانًيئٔنٛاث انٕضٛفٛت. -

 انعًم عهٗ حاٛٛل انًفاْٛى انيهبٛت انخٙ ٚعخُقٓا بعط انقٛاؿاث الإؿاكٚت. -

ا.حعضٛا انعًم انضًاعٙ عٍ غلٚق حعًٛق يفٕٓو ٔأًْٛت فل  انعًم انًـ -  اكة فاحٛا

 انخلكٛن عهٗ يفٕٓو انخاٛٛل ٔا لا  انقٛاؿاث الإؿاكٚت فّٛ. -

 اٚضاؿ َظاو عٕافن ياؿ٘ ٔيعُٕ٘ ٚعضا عهٗ انٕفاء بًخطهباث انخًكٍٛ الإؿاك٘. -
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 اٌذساسبت اٌسببمة:

أبؼااابد اٌتّىااا١ٓ الإداسٞ ٚأثاااشٖ ػٍاااٝ فبػ١ٍاااة انخااابر اٌماااشاس ِااآ ٚجٙاااة و( بعُرررٕاٌ   2015انُعًٛرررٙ. )ؿكاىرررت 

  .بِلات فٟ جبِؼة نبٛن فٟ اٌٍّّىة اٌؼشب١ة اٌسؼٛد٠ةٔظش اٌؼ

ْررـفج انـكاىررت انخعررلف عهررٗ أرررل انخًكررٍٛ الإؿاك٘ فررٙ فاعهٛررت احؾرراف انقررلاك يررٍ ٔصٓررت َظررل انعررايلاث فررٙ 

صايعرررررت حبرررررٕ  فرررررٙ انًًهكرررررت انعلبٛرررررت انيرررررعٕؿٚت، ٔقرررررـ اىرررررخؾـيج انـكاىرررررت انًرررررُٓش انٕصرررررفٙ انخغهٛهرررررٙ، 

( يرررـٚلاا، ٔقرررـ حٕصرررهج انـكاىرررت 280كاىرررت غبقرررج عهرررٗ عُٛرررت عرررـؿْا )ٔاعخًرررـث عهرررٗ الاىرررخباَت كرررؤؿاة نهـ

نعرررـؿ يرررٍ انُخرررائش أًْٓرررا أٌ حصرررٕكاث انعرررايلاث فرررٙ صايعرررت حبرررٕ  فرررٙ انًًهكرررت انعلبٛرررت انيرررعٕؿٚت لأبعررراؿ 

انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ صررراءث بـكصرررت يخٕىرررطت، ٔأٌ حصرررٕكاث أفرررلاؿ يضخًرررا انـكاىرررت صررراءث يخٕىرررطت لأبعررراؿ 

 فاعهٛت احؾاف انقلاك.

ٚالااااغ اٌتّىاااا١ٓ الإداسٞ ٌااااذٜ ِااااذ٠شٞ اٌّااااذاسط اٌ ب٠ٛٔااااة الأ١ٍ٘ااااة و(. بعُررررٕاٌ   2017انغلبررررٙ. )ىررررت ؿكا

  .بّٕطمة ِىة اٌّىشِة

حطبٛرررق انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ نًرررـٚل٘ انًرررـاكه انزإَٚرررت الأْهٛرررت بًُطقرررت ْرررـفج انـكاىرررت انخعرررلف عهرررٗ ؿكصرررت 

ت برررٍٛ يخٕىرررطاث اىرررخضاباث يكرررت انًكليرررت يرررٍ ٔصٓرررت َظرررلْى، كًرررا ْرررـفج انكعرررو عرررٍ انفرررلٔ  الإعصرررائٛ

يرررـٚل٘ انًرررـاكه انزإَٚرررت الأْهٛرررت عرررٕل حقرررـٚلْى نًيرررخٕٖ حطبٛرررق انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ ٔانخرررٙ حعرررنٖ لاؽرررخلاف 

اىررررخؾـيج انـكاىررررت انًررررُٓش انٕصررررفٙ انخغهٛهررررٙ، ٔاعخًررررـث عهررررٗ انًررررُٓش انؾبررررلة ٔانررررـٔكاث انخـكٚبٛررررت، 

ٚلاا، ٔقرررـ حٕصرررهج انـكاىرررت نعرررـؿ يرررٍ ( يرررـ98انٕصرررفٙ انخغهٛهرررٙ كرررؤؿاة نهـكاىرررت غبقرررج عهرررٗ عُٛرررت عرررـؿْا)

انُخرررائش أًْٓرررا أٌ ؿكصرررت انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ ببعرررـ حفرررٕٚط انيرررهطت بـكصرررت كبٛرررلة ، ٔكاَرررج أبرررلم انعبررراكاث   

ا أٌ ؿكصررررت انخًكررررٍٛ الإؿاك٘  ٚفررررٕض نررررٙ كإىررررائٙ فررررٙ انعًررررم انصررررلاعٛاث انلاميررررت لأؿاء انعًررررم، أٚعررررا

ج بـكصررررت كبٛررررلة، ٔصرررراءث أبررررلم انعبرررراكاث   نًررررـٚل٘ انًررررـاكه ببعررررـ الاحصررررال ٔحررررـفق انًعهٕيرررراث كاَرررر

انخابعرررت  ؿاكةاحبررراؿل انًعهٕيررراث انًخعهقرررت بعًهرررٙ يرررا كافرررت انًيرررخٕٚاث الإؿاكٚرررت فرررٙ الإؿاكة انعايرررت نهخعهرررٛى ٔالإ

ا صررراءث ؿكصرررت انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ نًرررـٚل٘ انًرررـاكه ببعرررـ انًعررراككت فرررٙ احؾررراف  نٓرررا بيرررٕٓنت ٔٔظرررٕط ، أٚعرررا

بررررلم انعبرررراكاث   ٚعرررراككُٙ كإىررررائٙ فررررٙ عًهٛررررت احؾرررراف انقررررلاكاث ، انقررررلاكاث بـكصررررت كبٛررررلة ٔكاَررررج أ

ٔصرررراءث ؿكصررررت انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ نًررررـٚل٘ انًررررـاكه ببعررررـ فررررلص انًُررررٕ انًُٓررررٙ بـكصررررت يخٕىررررطت ٔكاَررررج 

أبررررلم انعبرررراكاث   ٚعررررضعُٙ كإىررررائٙ عهررررٗ انًعرررراككت فررررٙ انررررـٔكاث انخـكٚبٛررررت ، كًررررا حٕصررررهج انـكاىررررت 

ا نً ا غبقا  خاٛل انؾبلة ٔانـٔكاث انخـكٚبٛت.نٕصٕؿ فلٔ  ؿانت اعصائٛا

ٚالاااااغ اٌتّىااااا١ٓ الإداسٞ ٌاااااذٜ ِاااااذ٠شٞ ِاااااذاسط إداسل اٌتؼٍااااا١ُ فاااااٟ و(. بعُرررررٕاٌ   2019ؿكاىرررررت انغلبرررررٙ.)

  .ِحبفظة اٌشط ببٌٍّّىة اٌؼشب١ة اٌسؼٛد٠ة

ْررـفج انـكاىررت انخعرررلف عهررٗ ٔاقررا انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ نررـٖ يرررـٚل٘ يررـاكه اؿاكة انخعهررٛى فرررٙ يغافظررت انرررله 

انعلبٛررررت انيررررعٕؿٚت، اىررررخؾـيج انـكاىررررت انًررررُٓش انٕصررررفٙ انخغهٛهررررٙ، ٔاعخًررررـث عهررررٗ الاىررررخباَت بانًًهكررررت 

( يرررـٚلاا ٔيرررـٚلة، حٕصرررهج انـكاىرررت نعرررـؿ يرررٍ انُخرررائش أًْٓرررا 155كرررؤؿاة نهـكاىرررت غبقرررج عهرررٗ عُٛرررت عرررـؿْا )

 أٌ ٔاقرررررا انخًكرررررٍٛ الإؿاك٘ نرررررـٖ يرررررـٚل٘ يرررررـاكه اؿاكة انخعهرررررٛى فرررررٙ يغافظرررررت انرررررله بانًًهكرررررت انعلبٛرررررت

ا نخقرررـٚلاث يرررـٚل٘  انيرررعٕؿٚت صررراءث بـكصرررت يخٕىرررطت، كًرررا حٕصرررهج انرررٗ عرررـو ٔصرررٕؿ فرررلٔ  ؿانرررت اعصرررائٛا

انًرررـاكه نٕاقرررا انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ حعرررنٖ انرررٗ يخاٛرررل)انضُو، ٔانًلعهرررت، ٔانؾبرررلة(، كًرررا حٕصرررهج انرررٗ عرررـو 

نًخاٛرررل ٔصرررٕؿ فرررلٔ  فاث ؿلانرررت اعصرررائٛت فرررٙ حقرررـٚلاث يرررـٚل٘ انًرررـاكه نٕاقرررا انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ حعرررنٖ 

 انًئْم انعهًٙ ٔنصانظ انبكانٕكٕٚه فؤعهٗ.

 اٌتؼ١ٍك ػٍٝ اٌذساسبت اٌسببمة:

حُأنررج انـكاىرراث انخًكررٍٛ الإؿاك٘ يررٍ ٔصٓرراث َظررل يخعررـؿة، ٔقررـ لاعرر  انباعررذ انعـٚررـ يررٍ أٔصررّ الاحفررا  
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 ٔالاؽرررخلاف بُٛٓرررا ٔبرررٍٛ حهررر  انـكاىررراث، كًرررا حٕصرررـ عرررـؿ أٔصرررّ الاحفرررا  ٔالاؽرررخلاف برررٍٛ انـكاىرررت ٔحهررر 

 انـكاىاث، كًا اىخفاؿ انباعذ يٍ حه  انـكاىاث، ًٔٚكٍ حٕظٛظ فن  عهٗ انُغٕ انخانٙ:

 أٚجٗ الاستفبدل:

 استفبد اٌببحث ِٓ اٌذساسبت اٌسببمة ف١ّب ٠ٍٟ:

اعرررـاؿ يعررركهت انـكاىرررت بُررراء عهرررٗ أكـحرررّ َخرررائش عرررـؿ يرررٍ انـكاىررراث فرررٙ ٔصرررٕؿ بعرررط انًعٕقررراث فرررٙ  -

 حطبٛق أبعاؿ انخًكٍٛ الإؿاك٘.

 يصطهغاث انـكاىت ٔحغـٚـ انًُٓش انًُاى  نهـكاىت.حعلٚو  -

 بُاء أؿاة انـكاىت ٔكبػ عباكحٓا بًغأك انـكاىت انلئٛيٛت. -

 اىخؾـاو الأىانٛ  الإعصائٛت انًُاىبت نهـكاىت. -

 حفيٛل ٔحغهٛم َخائش انـكاىت ٔ نٛت كبطٓا بُخائش انـكاىاث انيابقت. -

 عهٗ يا انخٕصم انّٛ يٍ َخائش. حقـٚى حٕصٛاث اصلائٛت نهـكاىاث انيابقت حخُاى  -

 سابؼبً: أٚجٗ اٌت١ّض:

حخًٛرررن انـكاىرررت انغانٛرررت بؤَٓرررا اقخصرررلث عهرررٗ حُرررأل ٔاقرررا يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ ٔانًعٕقررراث انخرررٙ 

 حٕاصّ يًاكىخٓا ٔىبم انخاه  عهٛٓا.

 

 ِٕٙج اٌذساسة ٚإجشاءانٙب

 ِٕٙج اٌذساسة: 

( بؤَرررّ انًرررُٓش انرررق٘ ٚرررخى يرررٍ ؽلانرررّ 65، 2012لفرررّ انعيررراف )اىرررـخؾـو انباعرررذ انًرررُٓش انٕصرررفٙ ٔانرررق٘ ٚع

اىررررخضٕاا كافررررت أفررررلاؿ يضخًررررا انـكاىررررت أٔ عُٛررررت يررررُٓى ٔفنرررر  بٓررررـف ٔصررررو انظرررراْلة انًـكٔىررررت، ٔقررررـ 

اىرررخؾـيّ انباعرررذ فرررٙ ٔصرررو أفرررلاؿ عُٛرررت انـكاىرررت ، كًرررا اىرررخؾـيخّ فرررٙ ٔصرررو اىرررخضاباث أفرررلاؿ عُٛرررت 

 انـكاىت َغٕ يغأك انـكاىت.

 اٌذساسة:ِةتّغ ٚػ١ٕة 

( بغيررر  104انخعهرررٛى بًـُٚرررت انلٚررراض، ٔانبرررانغ عرررـؿْى ) اؿاكةيُيرررٕبٙ صًٛرررا ٚخكرررٌٕ يضخًرررا انـكاىرررت يرررٍ  

ْررـ، َٔظررلاا نصررال عررـؿ يضخًررا انـكاىررت اىررخؾـو انباعررذ أىررهٕا 1441 ؽررل اعصررائٛت نررٕماكة انخعهررٛى نعرراو 

( 94ؿ يضخًررررا انـكاىررررت)و. ٔبهررررغ عضررررى كؿ2019ٔانغصررررل انعررررايم نضًٛررررا أفررررلاؿ انًضخًررررا)ٔماكة انخعهررررٛى، 

 .انخعهٛى بًـُٚت انلٚاض اؿاكةيٍ يُيٕبٙ 

 . 

 أدال اٌذساسة: 

فرررٙ ظرررٕء أْرررـاف انـكاىرررت ٔأىررر هخٓا فررربٌ الأؿاة انًُاىررربت نخغقٛرررق أْرررـاف انـكاىرررت ْرررٙ الاىرررخباَت، ٔانخرررٙ 

( بؤَٓررررا عبرررراكة عررررٍ أؿاة ٚعررررًم يغخٕاْررررا يضًٕعررررت يررررٍ الأىرررر هت أٔ انعبرررراكاث 65، 2012علفٓررررا انعيرررراف )

نًكخٕبررررت يررررنٔؿة ببصاباحٓررررا أٔ اٜكاء انًغخًهررررت بٓررررـف انغصررررٕل عهررررٗ اصابرررراث أفررررلاؿ انعُٛررررت عهررررٗ أىرررر هت ا

 انـكاىت.

 ٔنقـ حكَٕج الاىخباَت فٙ صٕكحٓا انُٓائٛت عهٗ الأصناء انخانٛت:

ىررررُٕاث   -انضـررررـنء الأٔل: ٔٚغخـررررـٕ٘ عهـررررـٗ بٛـررررـاَاث أٔنٛـررررـت عـررررـٍ عُٛـررررـت انـكاىـررررـت )انًئْررررم انعهًررررٙ 

 انبلايش انخـكٚبٛت فٙ انخًكٍٛ الإؿاك٘( -يت انؾـ

 انضنء انزاَٙ: ٔٚعخًم عهٗ رلاد يغأك ْٙ : 
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أبعرررراؿ كًررررا  5( عبرررراكة ، يقيررررًت عهررررٗ 30انًغررررٕك الأٔل: يًاكىررررت أبعرررراؿ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ ٔٚخكررررٌٕ يررررٍ )

 ٚهٙ:

 ة.( عباك6ــ انبعـ الأٔل: يًاكىت حفٕٚط انيهطت يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ ا خًم عهٗ )

 ( عباكاث.5ــ انبعـ انزاَٙ: يًاكىت فل  انعًم يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ ا خًم عهٗ )

 ( عباكاث.8ــ انبعـ انزانذ: يًاكىت انخـكٚ  يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ ا خًم عهٗ )

 ( عباكاث.5ــ انبعـ انلابا: يًاكىت الاحصال انفعال يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ ا خًم عهٗ )

 ( عباكاث.6نؾايو: يًاكىت انخغفٛن يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ ا خًم عهٗ )ــ انبعـ ا

انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة  بررربؿاكةانًغرررٕك انزررراَٙ: يعٕقررراث يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 

 ( عباكة.19انخلبٍٕٚٛ ٔٚخكٌٕ يٍ )

انخلبرررٍٕٚٛ برررٕماكة انخعهرررٛى ٔٚخكرررٌٕ يرررٍ  انًغرررٕك انزانرررذ: ىررربم حطرررٕٚل يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ نهقررراؿة

 ( عباكة.14)

 ٔٚقابم كم فقلة يٍ فقلاث ْقِ انًغأك قائًت حغًم انعباكاث انخانٛت:

ظررررعٛفت صرررـاا( ٔقررررـ حرررى اعطرررراء كرررم عبرررراكة يرررٍ انعبرررراكاث  –ظرررعٛفت  –يخٕىررررطت  -كبٛرررلة  –)كبٛرررلة صررررـاا  

 انيابقت ؿكصاث نخخى يعانضخٓا اعصائٛاا عهٗ انُغٕ اٜحٙ:

( ؿكصخرررررٍٛ ، 2( ؿكصررررراث ، ظرررررعٛفت ) 3( ؿكصررررراث ، يخٕىرررررطت )4( ؿكصررررراث ، كبٛرررررلة ) 5لة صرررررـاا ة )كبٛررررر

 ( ؿكصت ٔاعـة.1ظعٛفت صـاَ )

 يـٍ صــ  الاىـخباَت عهـٗ غـلٚقخٍٛ: حى انخغققصذق أدال اٌذساسة: 

 صـ  انخكٍٕٚ )انصـ  انظاْل٘(:-أ

بُٛرررت انعبررراكاث ٔيٕظرررٕعٛخٓا ٔأًْٛخٓرررا، ٚٓرررخى ْرررقا انضاَررر  بانصرررٕكة انؾاكصٛرررت لأؿاة انـكاىرررت يرررٍ عٛرررذ  

كررقن  انخلاكٛرر  انهإٚررت ٔيررـٖ يُاىرربخٓا بانُيرربت نلفررلاؿ انًيررخٓـفٍٛ بانـكاىررت كًررا ٚٓررخى ْررقا انضاَرر  بًررـٖ 

يلائًرررت أؿاة انـكاىرررت نهٓرررـف انرررق٘ ٔظرررعج يرررٍ اصهرررّ ٔيرررـٖ احيررراقٓا يرررا حيررراإلاث انـكاىرررت، ٔنقٛررراه ْرررقا 

يرررٍ انًغكًرررٍٛ ٔحرررى انخعرررـٚم عهرررٗ أؿاة انـكاىرررت ٔاعرررـاؿْا  انصرررـ  حرررى عرررلض أؿاة انـكاىرررت عهرررٗ يضًٕعرررت

 بصٕكحٓا انُٓائٛت فٙ ظٕء يقخلعاحٓى.

 صـ  الاحيا  انـاؽهٙ-ا 

ٚعطرررٙ صرررٕكة عرررٍ يرررـٖ انخُاىرررق انًٕصرررٕؿ برررٍٛ انفقرررلاث انًٕصرررٕؿة ؿاؽرررم َفرررو انبعُرررـ ، ٔيرررـٖ احيرررا  ْرررقِ 

برررٍٛ يغرررأك الاىرررخباَت ٔحرررى انخؤكرررـ يرررٍ  انفقرررلاث يرررا انبعُرررـ انرررق٘ ُٚخًرررٙ انٛرررّ ، كرررقن  يرررـٖ انخُاىرررق انرررـاؽهٙ

صرررـ  الاحيرررا  انرررـاؽهٙ  يرررٍ ؽرررلال اٚضررراؿ يعايرررم الاكحبررراغ برررٍٛ ؿكصرررت كرررم فقرررلة يرررا انـكصرررت انكهٛرررت نهبع رررـ 

انرررق٘ حُخًرررٙ انٛرررّ ٔيرررا انـكصرررت انكهٛرررت نهًغرررٕك انرررق٘ حُخًرررٙ انٛرررّ ٔفًٛرررا ٚهرررٙ عرررلض نُخرررائش صرررـ  الاحيرررا  

 انـاؽهٙ :

 

 (1جذٚي سلُ )

بت ٌب١شسْٛ لأبؼبد ِٚحبٚس اٌذساسة ببٌذسجة اٌى١ٍة ٌٍبؼذ ٔفسٗ ٚببٌذسجة اٌى١ٍة ٌّحٛس ِؼبِلات الاسنببط

 ِّبسسة أبؼبد اٌتّى١ٓ الإداسٞ

يعايم  كقى انعباكة

 الاكحباغ بانبعـ

يعايم الاكحباغ 

بانـكصت انكهٛت 

 نهًغٕك

يعايم  كقى انعباكة

الاكحباغ 

 بانبعـ

يعايم الاكحباغ بانـكصت 

 انكهٛت نهًغٕك

 انخلبٍٕٚٛ(عـ الأٔل )يًاكىت حفٕٚط انيهطت يٍ قبم انقاؿة انب  

1 0.508** 0.452** 4 0.572** 0.320** 
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 فؤقم. 0.01** ؿانت عُـ ييخٕٖ انـلانت                      

 

أٌ قررـٛى يعايررـم اكحبرررـاغ كررـم عبرررـاكة يررـٍ انعبـررـاكاث يرررـا بعررـْا ٔيرررـا  (1كقرررى) ٚخعررظ يررٍ انضرررـٔل انيررابق

ك يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ انرررق٘ حُخًرررٙ انٛرررّ انعبررراكة يٕصبرررـت ٔؿانرررـت اعرررـصائٛا انـكصرررـت انكهٛرررـت نًغرررٕ

ٔفاث قرررٛى يخٕىرررطت ٔيلحفعرررت، فعرررلاا عرررٍ كَٕٓرررا فاث ؿلانرررت اعصرررائٛت يًرررا ٚعرررٛل انرررٗ أٌ أبعررراؿ ٔيغرررأك 

انـكاىررررت حخًخررررا بـكصررررت صررررـ  يلحفعررررت صررررـاا ٔعهٛررررّ فررررؤٌ ْررررقِ انُخٛضررررت حٕظررررظ صررررـ  عبرررراكاث يغررررأك 

 صلاعٛخّ نهخطبٛق انًٛـاَٙالاىخباَت ٔ

حرررى عيررراا انصرررـ  انبُرررائٙ نًغرررٕك: يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ يرررٍ ؽرررلال عيررراا يُعرررايلاث الاكحبررراغ 

 بٍٛ ؿكصت انبعُـ، ٔانـكصت انكهٛت نهًغٕك انق٘ ُٚخًٙ انّٛ انبعُـ ٔصاءث انُخائش كًا ٚؤحٙ:

 

 (2جذٚي سلُ )

ؼبِلات اسنببط ب١شسْٛ لأبؼبد ِحٛس: ِّبسس   ة أبؼبد اٌتّى١ٓ الإداسٞ ببٌذسجة اٌى١ٍة ٌٍّحٛسُِ

 يعايم الاكحباغ بانـكصت انكهٛت نهًغٕك الأبعاؿ

 **0.727 يًاكىت حفٕٚط انيهطت يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ

 **0.714 يًاكىت فل  انعًم يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ

 **0.772 يًاكىت انخـكٚ  يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ

 **0.754 ل انفعال يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛيًاكىت الاحصا

 **0.770 يًاكىت انخغفٛن يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ

 ( فؤقم.0.01**ؿانت عُـ ييخٕٖ انـلانت )

2 0.665** 0.606** 5 0.599** 0.356** 

3 0.599** 0.400** 6 0.481** 0.380** 

 انخلبٍٕٚٛ(انب عـ انزاَٙ )يًاكىت فل  انعًم يٍ قبم انقاؿة 

1 0.524** 0.355** 4 0.690** 0.467** 

2 0.647** 0.497** 5 0.536** 0.442** 

3 0.670** 0.421**    

 انخلبٍٕٚٛ(انب عـ انزانذ )يًاكىت انخـكٚ  يٍ قبم انقاؿة 

1 0.460** 0.447** 5 0.581** 0.458** 

2 0.491** 0.330** 6 0.656** 0.440** 

3 0.530** 0.371** 7 0.550** 0.561** 

4 0.561** 0.283** 8 0.535** 0.466** 

 انخلبٍٕٚٛ(انب عـ انلابا )يًاكىت الاحصال انفعال يٍ قبم انقاؿة 

1 0.591** 0.415** 4 0.746** 0.578** 

2 0.694** 0.498** 5 0.712** 0.587** 

3 0.734** 0.541**    

 انخلبٍٕٚٛ(انب عـ انؾايو )يًاكىت انخغفٛن يٍ قبم انقاؿة 

1 0.605** 0.438** 4 0.654** 0.484** 

2 0.705** 0.568** 5 0.682** 0.582** 

3 0.596** 0.440** 6 0.640** 0.481** 
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يًاكىررت  (؛ أٌ قررٛى يُعررايلاث الاكحبرراغ بررٍٛ ؿكصررت انبعُررـ، ٔانـكصررت انكهٛررت نًغررٕك2ٚخبررٍّٛ يررٍ انضررـٔل كقررى )

(، 0.770(، ٔ)0.714عانٛررررت؛ عٛررررذ حخررررلأط يررررا بررررٍٛ ) -ًررررٙ انٛررررّ انبعُررررـأبعرررراؿ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ ، انررررق٘ ُٚخ

ٔصًٛعٓررا يٕصبررت ٔؿانررـت اعررـصائٛ ا؛ يًررا ٚعُررٙ ٔصررٕؿ ؿكصررت عانٛررت يررٍ الاحيررا  انررـاؽهٙ، بًررا ٚعكررو ؿكصررت 

 عانٛت يٍ انصـ  نفقلاث الاىخباَت. 

 

 (3جذٚي )

اٌتؼ١ٍُ فٟ  بئداسلة أبؼبد اٌتّى١ٓ الإداسٞ ِؼبِلات الاسنببط ب١ٓ دسجة وً فمشل ِٓ فمشات ِحٛس ِؼٛلبت ِّبسس

 ٌٍّحٛسِذ٠ٕة اٌش٠بض ِٓ لبً اٌمبدل اٌتشب١٠ٛٓ ببٌذسجة اٌى١ٍة 

 يعايم الاكحباغ بانًغٕك كقى انعباكة يعايم الاكحباغ بانًغٕك كقى انعباكة

1 0.571** 11 0.559** 

2 0.464** 12 0.594** 

3 0.613** 13 0.599** 

4 0.469** 14 0.516** 

5 0.639** 15 0.597** 

6 0.514** 16 0.523** 

7 0.539** 17 0.473** 

8 0.639** 18 0.557** 

9 0.582** 19 0.565** 

10 0.597**   

 فؤقم. 0.01** ؿانت عُـ ييخٕٖ انـلانت                      

انعبـرررـاكاث يرررـا انـكصرررـت (  أٌ قرررـٛى يعايرررـم اكحبرررـاغ كرررـم عبرررـاكة يرررـٍ 3ٚخعرررظ يرررٍ انضرررـٔل انيرررابق  كقرررى )

انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة  بررربؿاكةانكهٛرررـت نًغرررٕك يعٕقررراث يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 

( فؤقرررم، ٔفاث قرررٛى 0.01انخلبرررٍٕٚٛ انرررق٘ حُخًرررٙ انٛرررّ انعبررراكة يٕصبرررـت ٔؿانرررـت اعرررـصائٛا عُرررـ ييرررخٕٖ انـلانرررت )

ا انًغرررٕك حخًخرررا بـكصرررت صرررـ  يلحفعرررت ٔصرررلاعٛخٓا يخٕىرررطت ٔيلحفعرررت، يًرررا ٚعرررٛل انرررٗ أٌ عبررراكاث ْرررق

 نهخطبٛق انًٛـاَٙ. 

 (4جذٚي )

ِؼبِلات الاسنببط ب١ٓ دسجة وً فمشل ِٓ فمشات ِحٛس سبً نط٠ٛش ِّبسسة أبؼبد اٌتّى١ٓ الإداسٞ ٌٍمبدل 

 ٌٍّحٛساٌتشب١٠ٛٓ بٛصاسل اٌتؼ١ٍُ ببٌذسجة اٌى١ٍة 

 يعايم الاكحباغ بانًغٕك ةكقى انعباك يعايم الاكحباغ بانًغٕك كقى انعباكة

1 0.501** 8 0.576** 

2 0.598** 9 0.512** 

3 0.622** 10 0.541** 

4 0.718** 11 0.562* 

5 0.593** 12 0.581** 

6 0.598** 13 0.492** 

7 0.584** 14 0.518** 

 فؤقم. 0.01** ؿانت عُـ ييخٕٖ انـلانت                      

 



 
 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JEAHS.45.2025.637 

 

110 

(  أٌ قرررـٛى يعايرررـم اكحبرررـاغ كرررـم عبرررـاكة يرررـٍ انعبـرررـاكاث يرررـا انـكصرررـت 4ق  كقرررى )ٚخعرررظ يرررٍ انضرررـٔل انيررراب

انكهٛرررـت نًغرررٕك ىررربم حطرررٕٚل يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ نهقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ برررٕماكة انخعهرررٛى انرررق٘ حُخًرررٙ 

فعرررت، ( فؤقرررم، ٔفاث قرررٛى يخٕىرررطت ٔيلح0.01انٛرررّ انعبررراكة يٕصبرررـت ٔؿانرررـت اعرررـصائٛا عُرررـ ييرررخٕٖ انـلانرررت )

 يًا ٚعٛل انٗ أٌ عباكاث ْقا انًغٕك حخًخا بـكصت صـ  يلحفعت ٔصلاعٛخٓا نهخطبٛق انًٛـاَٙ. 

 ثببت أدال اٌذساسة

ٔٚقصررـ بررّ انررٗ أ٘ ؿكصررت ٚعطررٙ انًقٛرراه قررلاءاث يخقاكبررت عُررـ كررم يررلة ٚيررخؾـو فٛٓررا، أ ٚعُررٙ انخؤكررـ يررٍ 

ا نرررٕ حكرررلك حطبٛقٓرررا عهرررٗ أ رررؾ اص يؾخهفرررٍٛ فرررٙ أقررراث يؾخهفرررت، ٔقرررـ حرررى اٌ الاىرررخضابت ىرررخكٌٕ ٔاعرررـة حقلٚبرررا

( نهخؤكرررـ يرررٍ ربررراث أؿاة انـكاىرررت، ٕٔٚظرررظ انضرررـٔل Chronbach Alphaاىرررخؾـاو يعايرررم أنفرررا كلَٔبررراػ )

 ( قٛى يعايلاث انزباث أنفا كلَٔباػ نكم يغٕك يٍ يغأك الاىخباَت:8كقى )

 

 (5جذٚي )

 ِؼبًِ أٌفب وشٚٔببخ ٌم١بط ثببت أدال اٌذساسة

 يعايم انزباث انفقلاثعـؿ  انًغأك

 0.868 30 يًاكىت أبعاؿ انخًكٍٛ الإؿاك٘ يغٕك

انخعهٛى فٙ يـُٚت  ببؿاكةيعٕقاث يًاكىت أبعاؿ انخًكٍٛ الإؿاك٘  يغٕك

 انلٚاض يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ
19 0.877 

ىبم حطٕٚل يًاكىت أبعاؿ انخًكٍٛ الإؿاك٘ نهقاؿة انخلبٍٕٚٛ  يغٕك

 بٕماكة انخعهٛى
14 0.840 

 0.910 63 انزباث انكهٙ نلاىخباَت

( أٌ يعررررايلاث انزبرررراث أنفررررا كلَٔبرررراػ نًغررررأك انـكاىررررت يلحفعررررت عٛررررذ  بهررررغ 5ٚخعررررظ يررررٍ انضررررـٔل كقررررى )

( بًُٛررررا بهررررغ يعايررررم انزبرررراث انعرررراو 0.868يعايررررم انزبرررراث انعرررراو نًغررررٕك يًاكىررررت أبعرررراؿ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ )

انخعهررررٛى فررررٙ يـُٚررررت انلٚرررراض يررررٍ قبررررم انقرررراؿة  اكةبرررربؿنًغررررٕك يعٕقرررراث يًاكىررررت أبعرررراؿ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ 

( ، بًُٛرررا بهرررغ يعايرررم انزبررراث انعررراو نًغرررٕك ىررربم حطرررٕٚل يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 0.877انخلبرررٍٕٚٛ ) 

( ، ٔصًٛعٓرررا 0.910( ايرررا انزبررراث انعررراو لأؿاة انـكاىرررت فقرررـ بهرررغ )0.840نهقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ برررٕماكة انخعهرررٛى ) 

يًررا ٚررـل عهررٗ أٌ الاىررخباَت حخًخررا بـكصررت عانٛررت يررٍ انزبرراث ًٚكررٍ الاعخًرراؿ عهٛٓررا  يعررايلاث ربرراث يلحفعررت ،

 فٙ انخطبٛق انًٛـاَٙ نهـكاىت.

 إجشاءات نطب١ك اٌذساسة:

معررج الاىررخباَت بعررـ حغٕٚهٓررا انكخلَٔٛررا  ُٔ ا ، عٛررذ  بعررـ انخؤكررـ يررٍ صررـ  الاىررخباَت ٔرباحٓررا حررى حطبٛقٓررا يٛررـاَٛا

رررررى حضًٛررررا الاىررررخضاباث ٔاىررررخؾـاو أىررررانٛ  انخغهٛررررم الإعصررررائٛت  عهررررٗ صًٛررررا افررررلاؿ يضخًررررا انـكاىررررت ،

 انًُاىبت.

 الإحلبئ١ة:أسب١ٌب اٌتح١ًٍ 

نخغقٛرررق أْرررـاف انـكاىرررت ٔحغهٛرررم انبٛاَررراث انخرررٙ حرررى حضًٛعٓرررا، حرررى اىرررخؾـاو انعـٚرررـ يرررٍ الأىرررانٛ  الإعصرررائٛت 

(. SPSSصررراكاا برررانلين )انًُاىررربت باىرررخؾـاو انغرررنو الإعصرررائٛت نهعهرررٕو الاصخًاعٛرررت، ٔانخرررٙ ٚليرررن نٓرررا اؽخ

ؿكصررراث ،  5ٔفنرر  بعرررـ حليٛررن ٔاؿؽرررال انبٛاَرراث انرررٗ انغاىررر  الانررٙ ، عٛرررذ اعطٛررج الاصابرررت ) كبٛررلة صرررـاا( 

ؿكصررراث، )ظرررعٛفت( ؿكصخررراٌ ، )ظرررعٛفت صرررـاا( ؿكصرررت ٔاعرررـة ، ٔيرررٍ ررررى  3ؿكصررراث ، )يخٕىرررطت(  4) كبٛرررلة( 

 ىت . قاو انباعذ بغياا انٕىػ انغيابٙ لإصاباث افلاؿ يضخًا انـكا

ٔنخغـٚررـ غرررٕل ؽلاٚرررا انًقٛررراه انؾًاىرررٙ )انغرررـٔؿ انرررـَٛا ٔانعهٛررا( انًيرررخؾـو فرررٙ يغرررأك انـكاىرررت، حرررى عيررراا 
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= 4/5(، ررررى حقيرررًّٛ عهرررٗ عرررـؿ ؽلاٚرررا انًقٛررراه نهغصرررٕل عهرررٗ غرررٕل انؾهٛرررت انصرررغٛظ أ٘) 4=1-5انًرررـٖ)

غررـ الأعهررٗ نٓررقِ انؾهٛررت، (  بعررـ فنرر  حررى اظررافت ْررقِ انقًٛررت انررٗ أقررم قًٛررت فررٙ انًقٛرراه ٔفنرر  نخغـٚررـ ان0.80

 ْٔكقا أصبظ غٕل انؾلاٚا كًا ٕٚظغٓا انضـٔل انخانٙ:

 

 دسجة اٌّٛافمة ِٚذٜ اٌّٛافمة ػٍٝ ِم١بط ١ٌىشت اٌخّبسٟ (6)جذٚي 

 يـٖ انًٕافقت انخليٛن ؿكصت انًٕافقت

 1.80انٗ  1يٍ  1 ظعٛفت صـاا 

 2.60انٗ  1.81 2 ظعٛفت

 3.40انٗ  2.61 3 يخٕىطت

 4.20انٗ  3.41 4 كبٛلة 

 5.0انٗ  4.21 5 كبٛلة صـاا 

ٔنؾـيرررت اغرررلاض انـكاىرررت ٔحغهٛرررم انبٛاَررراث انخرررٙ حرررى حضًٛعٓرررا يرررٍ ( 6ٚخعرررظ يرررٍ انضرررـٔل انيرررابق كقرررى )

ؽررررلال اؿاة انـكاىررررت فررررٙ انضاَرررر  انًٛررررـاَٙ ، اىررررخؾُـيج عررررـؿ يررررٍ الاىررررانٛ  الإعصررررائٛت نًعلفررررت احضاْرررراث 

ت ، ٔفنررر  باىرررخؾـاو اىرررانٛ  انًعانضرررت الاعصرررائٛت انخانٛرررت افرررلاؿ يضخًرررا انـكاىرررت عرررٕل انخيررراإلاث انًطلٔعررر

: 

انخكرررلاكاث ٔانُيررر  انً ٕٚرررت نهخعرررلف عهرررٗ انؾصرررائص انعؾصرررٛت ٔانٕضٛفٛرررت لأفرررلاؿ عُٛرررت انـكاىرررت ٔحغـٚرررـ 

 اىخضاباث أفلاؿْا حضاِ عباكاث انًغأك انلئٛيت انخٙ حخعًُٓا أؿاة انـكاىت.

حفررررراظ أٔ اَؾفررررراض اىرررررخضاباث أفرررررلاؿ عُٛرررررت   ٔفنررررر  نًعلفرررررت يرررررـٖ اكMeanانًخٕىرررررػ انغيرررررابٙ   .1

انـكاىرررت عرررٍ انًغرررأك انلئٛيرررت )يخٕىرررػ انعبررراكاث(، يرررا انعهرررى بؤَرررّ ٚفٛرررـ فرررٙ حلحٛررر  انًغرررأك عيررر  أعهرررٗ 

 يخٕىػ عيابٙ.

  نهخعررررلف عهررررٗ يررررـٖ اَغررررلاف اىررررخضاباث أفررررلاؿ Standard Deviationالاَغررررلاف انًعٛرررراك٘   .2

نـكاىررررت، ٔنكررررم يغررررٕك يررررٍ انًغررررأك انلئٛيررررت عررررٍ عُٛررررت انـكاىررررت نكررررم عبرررراكة يررررٍ عبرررراكاث يخاٛررررلاث ا

يخٕىرررطٓا انغيرررابٙ. ٔٚلاعررر  أٌ الاَغرررلاف انًعٛررراك٘ ٕٚظرررظ انخعرررخج فرررٙ اىرررخضاباث أفرررلاؿ عُٛرررت انـكاىرررت 

نكررم عبرراكة يررٍ عبرراكاث يخاٛررلاث انـكاىررت، انررٗ صاَرر  انًغررأك انلئٛيررت، فكهًررا اقخلبررج قًٛخررّ يررٍ انصررفل 

 .حلكنث الاىخضاباث ٔاَؾفط حعخخٓا 

 : نًعلفرررت ؿكصررررت الاكحبررراغ برررٍٛ عبرررراكاث " person Correltion م الاكحبررراغ بٛلىرررٌٕيعايررر .3

 .الإىخباَت ٔانًغٕك انق٘ حُخًٙ انّٛ كم عباكة يٍ عباكاحٓا 

 (: لاؽخباك يـٖ رباث أؿاة انـكاىت.Cronch'lphيعايم أنفا كلَٔباػ ) .4
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 ػشض إٌتبئج ِٕٚبلشتٙب

ا نُخرررا ئش انـكاىرررت انخرررٙ حرررى انخٕصرررم انٛٓرررا، بعرررـ يعانضرررت انبٛاَررراث باىرررخؾـاو حًٓٛرررـ: ٚخُرررأل ْرررقا انفصرررم علظرررا

الأىررررانٛ  الإعصررررائٛت انًعرررراك انٛٓررررا فررررٙ انفصررررم انيررررابق، عٛررررذ حًررررج فررررٙ انفصررررم انغررررانٙ الإصابررررت عهررررٗ 

 حياإلاث انبغذ، ٔيٍ رى اعطاء حفيٛل نٓقِ انُخائش, ٔيُاقعخٓا، ٔفًٛا ٚهٙ علض حفصٛهٙ نقن :

 ٔتبئج اسئٍة اٌذساسة

 ٛم ٔيُاقعت انُخائش انًخعهقت بانيئال الأل ٔانق٘ َص عهٗ اٜحٙ:حغه

يررررا ؿكصررررت يًاكىررررت أبعرررراؿ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘)حفررررٕٚط انيررررهطت، فررررل  انعًررررم، انخررررـكٚ ، الاحصررررال انفعررررال، 

 انخعهٛى فٙ يـُٚت انلٚاض يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ ؟  ببؿاكةانخغفٛن( 

اث، ٔانُيررر  انً ٕٚرررت، ٔانًخٕىرررطاث انغيرررابٛت، ٔالاَغلافررراث نلإصابرررت عرررٍ ْرررقا انيرررئال عُيررربج انخكرررلاك     

انخعهررررٛى بًـُٚررررت انلٚرررراض عهررررٗ أبعرررراؿ  اؿاكةانًعٛاكٚررررت، ٔانلحرررر  لاىررررخضاباث أفررررلاؿ انـكاىررررت يررررٍ يُيررررٕبٙ 

 يغٕك يًاكىت أبعاؿ انخًكٍٛ الإؿاك٘ ، ٔصاءث انُخائش كًا حبُّٛٓا انضـأل انخانٛت:

 

 (7جذٚي سلُ )

 اٌتؼ١ٍُ بّذ٠ٕة اٌش٠بض ػٍٝ أبؼبد ِحٛس ِّبسسة أبؼبد اٌتّى١ٓ الإداسٞ اداسلاسة ِٓ ِٕسٛبٟ استةبببت أفشاد اٌذس 

انًخٕىػ  الأبعاؿ

 انغيابٙ

الاَغلاف 

 انًعٛاك٘

 ؿكصت انًٕافقت انخلحٛ 

يًاكىت حفٕٚط انيهطت يٍ قبم انقاؿة 

 انخلبٍٕٚٛ
3.56 0.58 

 كبٛلة 5

 كبٛلة 3 0.59 3.66 يًاكىت فل  انعًم يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ

 كبٛلة 4 0.54 3.63 يًاكىت انخـكٚ  يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ

يًاكىت الاحصال انفعال يٍ قبم انقاؿة 

 انخلبٍٕٚٛ
3.70 0.68 

 كبٛلة 1

 كبٛلة 2 0.63 3.69 يًاكىت انخغفٛن يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ

انًخٕىػ انعاو لإصًانٙ يًاكىت أبعاؿ انخًكٍٛ 

 الإؿاك٘
3.65 0.45 

 

انخعهررررٛى بًـُٚررررت انلٚرررراض  اؿاكةأٌ أفررررلاؿ انـكاىررررت يررررٍ يُيررررٕبٙ  (7كقررررى ) ٚخعررررظ يررررٍ انضررررـٔل انيررررابق

بـكصرررت )كبٛرررلة( عهرررٗ أبعررراؿ يغرررٕك يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ عٛرررذ  ٌٕيٕافقررر

انفعرررال يرررٍ قبرررم  ( بـكصرررت )كبٛرررلة(، ٔصررراءث يًاكىرررت الاحصرررال3.65بهرررغ انًخٕىرررػ انعررراو نلاىرررخباَت ككرررم )

( بـكصرررت )كبٛرررلة( فرررٙ انًلحبرررت الأٔنرررٗ، ٔصررراءث يًاكىرررت انخغفٛرررن يرررٍ قبرررم 3.70انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بًخٕىرررػ )

( بـكصرررت كبٛرررلة فرررٙ انًلحبرررت انزاَٛرررت، ررررى صررراءث يًاكىرررت فرررل  انعًرررم يرررٍ 3.69انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بًخٕىرررػ )

(، بًُٛرررا صررراءث يًاكىرررت 3.66عيرررابٙ ) قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ فرررٙ انًلحبرررت انزانزرررت بـكصرررت كبٛرررلة ٔيخٕىرررػ

(، ٔأؽٛرررلا صررراءث يًاكىرررت 3.63انخرررـكٚ  يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ فرررٙ انًلحبرررت انلابعرررت بًخٕىرررػ عيرررابٙ )

 (.3.56حفٕٚط انيهطت يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ فٙ انًلحبت انؾاييت ٔالأؽٛلة بًخٕىػ عيابٙ )

و( انررررٗ أٌ انخفررررٕٚط ُٚصرررر  عهررررٗ الإصررررلاءاث 2005، ٚعررررٛل )انكبٛيررررٙ، 13ٔٔفقررررا لأؿبٛرررراث انـكاىررررت ص

ٔالأَعررررطت انٕٛيٛررررت انًغررررـؿة  بررررقاحٓا، كًررررا أَررررّ ًٚكررررٍ ٔقفررررّ ٔىررررغبّ عيرررر  كغبررررت ٔيررررناس انًررررـٚلٍٚ أٔ 

يقخعررررٛاث انًٕقررررو، ٔانخفررررٕٚط فررررٙ انصررررلاعٛاث بالأصررررانت ٔأٌ حلافقٓررررا انًيرررراءنت ٔانًغاىرررربت، ٔٚخررررل  

نررررق٘ حًرررراكه بررررّ انصررررلاعٛاث أٔ حررررئؿ٘ بررررّ نهعررررايهٍٛ علٚررررت انخصررررلف ؿٌٔ حغـٚررررـ انكٛفٛررررت أٔ نهعرررركم ا

 انٕاصباث.
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و( انخرررٙ حٕصرررهج انرررٗ أٌ ييرررخٕٖ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ بضايعرررت انبيررركلة 2019ٔيرررا َخٛضرررت ؿكاىرررت انغلاععرررت.)

ا. ٔيررررا َخٛضررررت ؿكاىررررت انغلاععررررت.) و( انخررررٙ حٕصررررهج انررررٗ أٌ ؿكصررررت يًاكىررررت انخًكررررٍٛ 2019كرررراٌ يلحفعررررا

ٔصٓررررت َظرررل أععرررراء ْٛ ررررت انخرررـكٚو فررررٙ صايعررررت  ل انبٛررررج الإؿاك٘ نرررـٖ كإىرررراء الأقيرررراو الأكاؿًٚٛرررت يررررٍ 

( عٛررررذ أضٓررررلث انُخررررائش أٌ انيررررهٕ  lee, nie, 2016صرررراءث يلحفعررررت. ٔيررررا َخٛضررررت ؿكاىررررت نررررٙ َررررٙ.)

ا، ٔنّ علاقت بانخًكٍٛ انُفيٙ نهًعهًٍٛ.  انخًكُٛٙ نهًـٚلٍٚ ٔانًعلفٍٛ انًبا لٍٚ كاٌ اٚضابٛا

انرررٗ أٌ ؿكصرررت انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ نقررراؿة يرررـاكه اؿاكة و( انخرررٙ حٕصرررهج 2018ٔيرررا َخٛضرررت ؿكاىرررت انيرررهًٙ.)

و( انخررررٙ حٕصررررهج انررررٗ أٌ أفررررلاؿ عُٛررررت انـكاىررررت 2018حعهررررٛى يكررررت يخٕىررررطت. ٔيررررا َخٛضررررت  ؿكاىررررت انًُٓررررا.)

يٕافقرررٌٕ بـكصرررت يخٕىرررطت عهرررٗ ؿكصرررت انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ نرررـٖ انقٛررراؿاث الأكاؿًٚٛرررت بضايعرررت الإيررراو محمد برررٍ 

و( انخرررٙ حٕصرررهج انرررٗ أٌ ييرررخٕٖ انخًكرررٍٛ انقٛررراؿ٘ 2018ت انبٛعرررٙ.)ىرررعٕؿ الإىرررلايٛت. ٔيرررا َخٛضرررت  ؿكاىررر

نررررـٖ أععرررراء انٓٛ خررررٍٛ الأكاؿًٚٛررررت ٔالإؿاكٚررررت بضايعررررت بٛعررررت كرررراٌ بـكصررررت يخٕىررررطت. ٔيررررا َخٛضررررت  ؿكاىررررت 

و( انخررررٙ حٕصررررهج انررررٗ أٌ ؿكصررررت انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ نررررـٖ قائررررـاث انًررررـاكه بًُطقررررت انباعررررت 2019انغيررررٍ.)

و( انخرررٙ حٕصرررهج انرررٗ أٌ 2019الأبعررراؿ. ٔيرررا َخٛضرررت  ؿكاىرررت انعزًررراٌ.)صررراءث بـكصرررت يخٕىرررطت فرررٙ صًٛرررا 

يررررـٚلاث انًررررـاكه الابخـائٛررررت بعررررًال يـُٚررررت انلٚرررراض ًٚاكىررررٍ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ بـكصررررت يخٕىررررطت. ٔيررررا 

و( انخرررٙ حٕصرررهج انرررٗ أٌ ٔاقرررا انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ نرررـٖ يرررـٚل٘ يرررـاكه اؿاكة 2019َخٛضرررت ؿكاىرررت انغلبرررٙ.)

بانًًهكررررت انعلبٛررررت انيررررعٕؿٚت صرررراءث بـكصررررت يخٕىررررطت. ٔيررررا َخٛضررررت ؿكاىررررت  انخعهررررٛى فررررٙ يغافظررررت انررررله

و( انخرررٙ حٕصرررهج انرررٗ أٌ ؿكصرررت يًاكىرررت انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ فرررٙ صايعرررت انكٕٚرررج يرررٍ ٔصٓرررت 2018انعرررًل٘.)

و( انخرررٙ حٕصرررهج 2019َظرررل أععررراء ْٛ رررت انخرررـكٚو صررراء بـكصرررت يخٕىرررطت. ٔيرررا َخٛضرررت ؿكاىرررت انعرررلاٚعت.)

ؿاك٘ نلإىرررراء الأقيرررراو الأكاؿًٚٛررررت فررررٙ انضايعرررراث الأكؿَٛررررت يررررٍ ٔصٓررررت َظررررل انررررٗ أٌ ييررررخٕٖ انخًكررررٍٛ الإ

ا. ٔيررررا َخٛضررررت ؿكاىررررت انكلبررررٕنٙ.) و( انخررررٙ حٕصررررهج انررررٗ أٌ 2019أععرررراء ْٛ ررررت انخررررـكٚو كرررراٌ يخٕىررررطا

ييررررخٕٖ يًاكىررررت انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ يررررٍ ٔصٓررررت َظررررل الإؿاكة انعهٛررررا فررررٙ انًـٚلٚررررت انعايررررت نخلبٛررررت يغافظررررت 

 خٕىطت.الأَباك صاءث بـكصت ي

ٔفًٛرررا ٚهرررٙ انُخرررائش انخفصرررٛهٛت فًٛرررا ٚخعهّرررق بـكصرررت يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘)حفرررٕٚط انيرررهطت، فرررل   

انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ  بررربؿاكةانعًرررم، انخرررـكٚ ، الاحصرررال انفعرررال، انخغفٛرررن( 

 ٔفن  يٍ ؽلال انضـٔل انخانٙ:

 ً اٌمبدل اٌتشب١٠ٛٓأٚلا: ِّبسسة نف٠ٛض اٌسٍطة ِٓ لب

حرررى عيررراا انخكرررلاكاث ٔانُيررر  انً ٕٚرررت ٔانًخٕىرررطاث انغيرررابٛت ، ٔالاَغرررلاف انًعٛررراك٘ لاىرررخضاباث أفرررلاؿ 

َغرررٕ بعرُررـ يًاكىرررت حفرررٕٚط انيرررهطت يرررٍ قبرررم انقررراؿة  انخعهرررٛى بًـُٚرررت انلٚررراض اؿاكةانـكاىرررت يرررٍ يُيرررٕبٙ 

ا نهًخٕىػ انغيابٙ نٓ  ا ، ٔفن  عهٗ انُغٕ انخانٙ :انخلبٍٕٚٛ ، كًا حى حلحٛ  انعباكاث ٔفقا

 

 (8)جذٚي سلُ 

اٌتىشاسات ٚإٌسب اٌّئ٠ٛة ٚاٌّتٛسطبت اٌحسبب١ة ٚنشن١بٙب نٕبص١ٌبً، ٚالأحشاف اٌّؼ١بسٞ لاستةبببت أفشاد اٌذساسة 

 اٌتؼ١ٍُ بّذ٠ٕة اٌش٠بض حٛي بؼُذ ِّبسسة نف٠ٛض اٌسٍطة ِٓ لبً اٌمبدل اٌتشب١٠ٛٓ اداسلِٕسٛبٟ 

 

 و
 انعباكة

 ٕافقتؿكصت انً

ٙ
اب
ي
غ
 ان
ػ
ى
خٕ
نً
ا

 ٘
ك
ٛا
ًع
 ان
ف
لا
غ
لاَ
ا

 

 
حٛ
ل
انخ

 

قت
اف
ًٕ
 ان
صت
ك
ؿ

 

ا   كبٛلة صـاا  كبٛلة  يخٕىطت ظعٛفت  ظعٛفت صـا

  %   %   %   %   % 

1 

 اؿاكةحيٓى الأَظًت فٙ 

انخعهٛى فٙ حفٕٚط انيهطاث 

 ٔانصلاعٛاث.

0 0 10 10.6 21 22.3 41 43.6 22 23.4 3.80 0.92 1 

 كبٛلة 
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 ( يا ٚهٙ:8ٚخعظ يٍ انضـٔل انيابق كقى )

( فقرررلاث، صررراءث اىرررخضاباث افرررلاؿ انـكاىرررت عهرررٗ 6أٔلا: ٚخعرررًٍ بعرررـ   يًاكىرررت حفرررٕٚط انيرررهطت   عهرررٗ )

انررررٗ  3.40عرررـ( بـكصرررت يًاكىرررت  )كبٛرررلة( عٛرررذ حلأعرررج يخٕىرررطاحٓى انغيرررابٛت برررٍٛ )) صًٛرررا فقرررلاث انب

 ( ْٔٗ يخٕىطاث حقا فٙ انف ت انلابعت يٍ ف اث انًقٛاه انؾًاىٙ .3.80

راَٛررا: ٔحعررٛل انُخٛضررت انيررابقت انررٗ أٌ ُْررا  حقرراكا فررٙ اىررخضاباث عُٛررت افررلاؿ انـكاىررت عهررٗ بعررـ   يًاكىررت 

(، ْٔرررررقِ 3.80انرررررٗ  3.40خٕىرررررػ انغيرررررابٙ نٓرررررى ٚخرررررلأط يرررررا برررررٍٛ )حفرررررٕٚط انيرررررهطت  ، عٛرررررذ أٌ انً

انًخٕىرررطاث حقرررا بانف رررت انلابعرررت يرررٍ ف ررراث انًقٛررراه انًخرررـكس انؾًاىرررٙ، ٔٚلاعررر  أٌ يخٕىرررػ انًٕافقرررت انعررراو 

(، ٔانخرررٙ حعرررٛل انرررٗ ؿكصرررت  5ؿكصرررت يرررٍ  3.56عهرررٗ عبررراكاث بعرررـ   يًاكىرررت حفرررٕٚط انيرررهطت   قرررـ بهرررغ )

 اة انـكاىت.يًاكىت)كبٛلة( بانُيبت لأؿ

، ٚقصررررـ بررررانخفٕٚط اعطرررراء صررررنء يررررٍ انصررررلاعٛاث ٔانخؾهررررٙ عُٓررررا انررررٗ 15ٔٔفقررررا لأؿبٛرررراث انـكاىررررت ص 

انًلإٔىرررٍٛ ٔانعرررايهٍٛ، ٔٚخؾهرررٗ عُٓرررا الإؿاك٘ ُْرررا نٛعطرررٙ أعرررـ يلإٔىرررّٛ يًاكىرررت بعرررط يرررٍ انًٓررراو انخرررٙ 

و، 2017ًٛررررـ٘، ٚعرررراهٓا، ٔٚكررررٌٕ نهًفررررٕض انخصررررلف بغلٚررررت لاحؾرررراف انقررررلاك ؿٌٔ انهضررررٕء انررررٗ انلئٛو)انغ

10.) 

انخعهرررٛى  اؿاكةرانزرررا: ٚخعرررظ كرررقن  يرررٍ انضرررـٔل أَرررّ ًٚكرررٍ حلحٛررر  اىرررخضاباث افرررلاؿ انـكاىرررت يرررٍ يُيرررٕبٙ 

 بًـُٚت انلٚاض عهٗ فقلاث انبعـ حلحٛبا حُامنٛا ٔفقا نهًخٕىػ انغيابٙ كًا ٚهٙ:   

طاث ٔانصرررلاعٛاث.  انخعهرررٛى فرررٙ حفرررٕٚط انيررره اؿاكة( ْٔرررٙ  حيرررٓى الأَظًرررت فرررٙ 1صررراءث انعبررراكة كقرررى )-1

بانًلحبرررت الأٔنرررٙ برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًًاكىرررت حفرررٕٚط انيرررهطت نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت يًاكىرررت 

اٌ انٛرررراث انعًررررم  ٠ٚؼااااضٜ رٌااااه(. 0.92(، ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )5يررررٍ  3.80)كبٛررررلة( ٔبًخٕىررررػ عيررررابٙ )

ًررم انًخعأَررت انًخكايهررت، ٔيررٍ رررى انغررـٚذ فررٙ انًضررال انخلبررٕ٘ حعخًررـ عهررٗ حُفٛررق انًٓرراو يررٍ ؽررلال فررل  انع

 ٚخى حفٕٚط انًٓاو لأصغاا انؾبلاث ٔانًٓاكاث انًؾخهفت نهقٛاو بٓا.

بعرررـو يًاكىرررت انيرررهطت انخرررٙ قرررايٕا بخفٕٚعرررٓا..  بانًلحبرررت  ؿاكة( ْٔرررٙ  حقرررٕو الإ6صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -2

ٍٛ بـكصرررت يًاكىرررت )كبٛرررلة( انزاَٛرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًًاكىرررت حفرررٕٚط انيرررهطت نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٕٚ

انٓرررـف يرررٍ فنررر  عرررـو انرررٗ أٌ  ٠فٌساااش رٌاااهٚ(. 1.01(، ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ )5يرررٍ  3.67ٔبًخٕىرررػ عيرررابٙ )

انخعرراكا ٔانخعرراكض عُرررـ حُفٛررق حهرر  انًٓررراو، يًررا ٚؾهررق حُررراقط ٔاظررظ ٔٚررئرل عهرررٗ َخررائش  انعًررم ٔٚرررئؿ٘ 

 انٗ الامؿٔاصٛت بعكم كبٛل. 

6 

بعـو يًاكىت  ؿاكةحقٕو الإ

انيهطت انخٙ قايٕا 

 بخفٕٚعٓا.

2 2.1 10 10.6 26 27.7 35 37.2 21 22.3 3.67 1.01 2 

 كبٛلة 

5 

ٚهخنو انعايهٍٛ بغـٔؿ 

حفٕٚط انيهطت انًًُٕعت 

 نٓى عُـ حًكُٛٓى.

4 4.3 11 11.7 22 23.4 43 45.7 14 14.9 3.55 1.02 3 

 كبٛلة 

2 

 ٚفٕض انقاؿة انصلاعٛت

انكافٛت نهعايهٍٛ لإَضام 

 انًٓاو انٕضٛفٛت ؿاؽهٓا.

1 1.1 15 16 28 29.8 37 39.4 13 13.8 3.49 0.96 4 

 كبٛلة 

3 

ٚفٕض انقاؿة انيهطت 

نهعايهٍٛ انقٍٚ ٚزقٌٕ 

 بقـكاحٓى.

6 6.4 14 14.9 22 23.4 34 36.2 18 19.1 3.47 1.15 5 

 كبٛلة 

4 

ٚيخطٛا انعايهٌٕ احؾاف 

ٕظ انٗ انقلاكاث ؿٌٔ انلص

 الإؿاكة

3 3.2 15 16 33 35.1 27 28.7 16 17 3.40 1.05 6 

 يخٕىطت

 0.58 3.56 انًخٕىػ انغيابٙ انعاو نهب عـ
 كبٛلة
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نو انعرررايهٍٛ بغرررـٔؿ حفرررٕٚط انيرررهطت انًًُٕعرررت نٓرررى عُرررـ حًكٛرررُٓى.  ( ْٔرررٙ  ٚهخررر5صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -3

بانًلحبرررت انزانزرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًًاكىرررت حفرررٕٚط انيرررهطت نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت يًاكىرررت 

اٌ انخفررررٕٚط فررررٙ  ٠ٚؼااااٛد رٌااااه(. 1.02(، ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )5يررررٍ  3.55)كبٛررررلة( ٔبًخٕىررررػ عيررررابٙ )

كبٛرررلة صرررـا، ٔلا ٚؾرررلس انًفٕظرررٍٛ بانًٓررراو عرررٍ انغرررـٔؿ انًلىرررٕيت نٓرررى ، يُعرررا انًٓررراو ٚكرررٌٕ يغرررـؿ بـقرررت 

 نخعاكض انصلاعٛاث ٔحعاكبٓا.

( ْٔررررٙ  ٚفررررٕض انقرررراؿة انصررررلاعٛت انكافٛررررت نهعررررايهٍٛ لإَضررررام انًٓرررراو انٕضٛفٛررررت 4صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -4

ٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت ؿاؽهٓرررا..  بانًلحبرررت انلابعرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًًاكىرررت حفرررٕٚط انيرررهطت نرررـ

اٌ انقرررراؿة  ٠ٚؼٕااااٟ رٌااااه(. 0.96(، ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )5يررررٍ  3.49يًاكىررررت )كبٛررررلة( ٔبًخٕىررررػ عيررررابٙ )

ًُٚغرررٌٕ انعرررايهٍٛ صًٛرررا الاؿٔاث ٔانٕىرررائم ٔالايكاَررراث ٔانخيرررٓٛلاث انخرررٙ حيررراعـْى عهرررٗ اؿاء حهررر  انًٓررراو 

 بـٌٔ يعٕقاث.

انيررررهطت نهعررررايهٍٛ انررررقٍٚ ٚزقررررٌٕ بقررررـكاحٓى  بانًلحبررررت  ( ْٔررررٙ  ٚفررررٕض انقرررراؿة3صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -5

انؾاييرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًًاكىرررت حفرررٕٚط انيرررهطت نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت يًاكىرررت )كبٛرررلة( 

(. ٔٚعرررنٖ فنررر  اٌ انقائرررـ ٚؾخررراك يرررٍ حخرررٕافل 1.15(، ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ )5يرررٍ  3.47ٔبًخٕىرررػ عيرررابٙ )

ٛت ٔانعهًٛررررت ٔانًُٓٛررررت ٔانخلبٕٚررررت نهقٛرررراو بخهرررر  انًٓرررراو قبررررم حفررررٕٚط نررررـٚٓى انًٓرررراكاث ٔانقررررـكاث انعؾصرررر

 انصلاعٛاث نٓى.

( ْٔرررررٙ  ٚيرررررخطٛا انعرررررايهٌٕ احؾررررراف انقرررررلاكاث ؿٌٔ انلصرررررٕظ انرررررٗ الإؿاكة 4صررررراءث انعبررررراكة كقرررررى ) -6

 بانًلحبررررت انياؿىررررت بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًًاكىررررت حفررررٕٚط انيررررهطت نررررـٖ انقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بـكصررررت 

(. ٔٚعررررٕؿ فنرررر  انررررٗ اٌ 1.05(، ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )5يررررٍ  3.40ٛررررلة( ٔبًخٕىررررػ عيررررابٙ )يًاكىررررت )كب

قررررلاكاث انخفررررٕٚط حًررررُغٓى ْررررقا انغررررق، أ٘ نٓررررى انغلٚررررت فررررٙ انخعايررررم ٔاصررررـاك انقررررلاكاث فررررٙ عررررـٔؿ 

 اؽخصاصاحٓى ؿٌٔ انلصٕظ نهقٛاؿاث انعهٛا فٛٓا.

عبررراكاث بعرررـ )يًاكىرررت حفرررٕٚط  َيرررخؾهص يًرررا ىررربق أٌ انًخٕىرررػ انعررراو لاىرررخضاباث أفرررلاؿ انـكاىرررت عهرررٗ

( ْٔرررقا انًخٕىرررػ ٚقرررا بانف رررت انلابعرررت يرررٍ ف ررراث 5ؿكصرررّ يرررٍ  3.56انيرررهطت نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ( قرررـ بهرررغ )

انًقٛررراه انؾًاىرررٙ ٔانخرررٙ حعرررٛل انرررٗ ؿكصرررت يًاكىرررت )كبٛرررلة( بانُيررربت لأؿاة انـكاىرررت، أ٘ أٌ يفرررلؿاث عُٛرررت 

ط انيررررهطت بـكصررررت كبٛررررلة ٔحررررخهؾص أْررررى يًاكىرررراث انـكاىررررت ٚررررلٌٔ اٌ انقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ ًٚاكىررررٌٕ حفررررٕٚ

 حفٕٚط انيهطت نـٚٓى فًٛا ٚهٙ :

 انخعهٛى فٙ حفٕٚط انيهطاث ٔانصلاعٛاث اؿاكةاىٓاو الأَظًت فٙ  -

 بعـو يًاكىت انيهطت انخٙ قايٕا بخفٕٚعٓا ؿاكةقٛاو الإ -

 انخناو انعايهٍٛ بغـٔؿ حفٕٚط انيهطت انًًُٕعت نٓى عُـ حًكُٛٓى. -

 نصلاعٛت انكافٛت نهعايهٍٛ لإَضام انًٓاو انٕضٛفٛت ؿاؽهٓا.حفٕٚط انقاؿة ا -

  

: ِّبسسة فشق اٌؼًّ ِٓ لبً اٌمبدل اٌتشب١٠ٛٓثب١ٔبً   

حرررى عيررراا انخكرررلاكاث ٔانُيررر  انً ٕٚرررت ٔانًخٕىرررطاث انغيرررابٛت ، ٔالاَغرررلاف انًعٛررراك٘ لاىرررخضاباث أفرررلاؿ 

ىررت فررل  انعًررم يررٍ قبررم انقرراؿة انخلبررٍٕٚٛ َغررٕ بعرُرـ يًاك ضانخعهررٛى بًـُٚررت انلٚررا اؿاكةانـكاىررت يررٍ يُيررٕبٙ 

ا نهًخٕىػ انغيابٙ نٓا ، ٔفن  عهٗ انُغٕ انخانٙ :  ، كًا حى حلحٛ  انعباكاث ٔفقا
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 (9)جذٚي سلُ 

اٌتىشاسات ٚإٌسب اٌّئ٠ٛة ٚاٌّتٛسطبت اٌحسبب١ة ٚنشن١بٙب نٕبص١ٌبً، ٚالأحشاف اٌّؼ١بسٞ لاستةبببت أفشاد 

 ١ٍُ بّذ٠ٕة اٌش٠بض حٛي بؼُذ ِّبسسة فشق اٌؼًّ ِٓ لبً اٌمبدل اٌتشب١٠ٛٓاٌتؼ اداسلاٌذساسة ِٓ ِٕسٛبٟ 

 

 ( يا ٚهٙ:9ٚخعظ يٍ انضـٔل انيابق كقى )

( فقرررلاث، صررراءث اىرررخضاباث افرررلاؿ انـكاىرررت عهرررٗ ) 5أٔلا: ٚخعرررًٍ بعرررـ   يًاكىرررت فرررل  انعًرررم   عهرررٗ )    

انررررٗ  3.56صًٛررررا فقررررلاث انبعررررـ( بـكصررررت يًاكىررررت  )كبٛررررلة( عٛررررذ حلأعررررج يخٕىررررطاحٓى انغيررررابٛت بررررٍٛ )

 ٕىطاث حقا فٙ انف ت انلابعت يٍ ف اث انًقٛاه انؾًاىٙ .( ْٔٗ يخ3.91

راَٛررا: ٔحعررٛل انُخٛضررت انيررابقت انررٗ أٌ ُْررا  حقرراكا فررٙ اىررخضاباث عُٛررت افررلاؿ انـكاىررت عهررٗ بعررـ   يًاكىررت 

(، ْٔرررقِ انًخٕىرررطاث 3.91انرررٗ  3.56فرررل  انعًرررم  ، عٛرررذ أٌ انًخٕىرررػ انغيرررابٙ نٓرررى ٚخرررلأط يرررا برررٍٛ )

ف رراث انًقٛرراه انًخررـكس انؾًاىررٙ، ٔٚلاعرر  أٌ يخٕىررػ انًٕافقررت انعرراو عهررٗ عبرراكاث حقررا بانف ررت انلابعررت يررٍ 

(، ٔانخرررٙ حعرررٛل انرررٗ ؿكصرررت  يًاكىرررت )كبٛرررلة( 5ؿكصرررت يرررٍ  3.66بعرررـ   يًاكىرررت فرررل  انعًرررم   قرررـ بهرررغ )

 بانُيبت لأؿاة انـكاىت.

قررررلاكاحٓى ، فررررانًٕضفٌٕ انررررقٍٚ ٚعًهررررٌٕ بعرررركم صًرررراعٙ حكررررٌٕ أفكرررراكْى 16ٔٔٔفقررررا لأؿبٛرررراث انـكاىررررت ص

أفعرررم يرررٍ انفرررلؿ انرررق٘ ٚعًرررم يُفرررلؿاا. ٔبًرررا أٌ فرررل  انعًرررم صرررنء أىاىرررٙ يرررٍ عًهٛرررت حًكرررٍٛ انعرررايهٍٛ فررربٌ 

انًئىيرررررت ٚضررررر  أٌ حعًرررررم عهرررررٗ اعررررراؿة حصرررررًٛى انعًرررررم عخرررررٗ ًٚكرررررٍ نفرررررل  انعًرررررم أٌ حبرررررلم بعررررركم 

 (.14و، 2017غبٛعٙ)انعًل٘، 

انخعهرررٛى  اؿاكةانـكاىرررت يرررٍ يُيرررٕبٙ رانزرررا: ٚخعرررظ كرررقن  يرررٍ انضرررـٔل أَرررّ ًٚكرررٍ حلحٛررر  اىرررخضاباث افرررلاؿ 

 بًـُٚت انلٚاض عهٗ فقلاث انبعـ حلحٛبا حُامنٛا ٔفقا نهًخٕىػ انغيابٙ كًا ٚهٙ:   

.  ؿاكة( ْٔرررررٙ  حُظرررررٛى يضًٕعرررررت يعرررررخلكت يرررررٍ انعرررررايهٍٛ نخغقٛرررررق أْرررررـاف الإ1صررررراءث انعبررررراكة كقرررررى )-1

اؿة انخلبررررٍٕٚٛ بـكصررررت يًاكىررررت بانًلحبررررت الأٔنررررٙ بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًًاكىررررت فررررل  انعًررررم نررررـٖ انقرررر

اٌ حهررررر   ٔٚعرررررنٖ فنررررر  انرررررٗ(. 0.99(، ٔاَغرررررلاف يعٛررررراك٘ )5يرررررٍ  3.91)كبٛرررررلة( ٔبًخٕىرررررػ عيرررررابٙ )

انًضًٕعررراث ٚرررخى اؽخٛاكْرررا بعررركم يخرررٕامٌ بغٛرررذ حعرررًم انؾبرررلاث ٔانًٓررراكاث ٔصًٛرررا انخؾصصررراث، عٛرررذ 

 

 و
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ا   كبٛلة صـاا  كبٛلة  يخٕىطت ظعٛفت  ظعٛفت صـا

  %   %   %   %   % 

1 

حُظٛى يضًٕعت يعخلكت يٍ 

ايهٍٛ نخغقٛق أْـاف انع

 .ؿاكةالإ

3 3.2 5 5.3 17 18.1 41 43.6 28 29.8 3.91 0.99 1 

 كبٛلة 

2 
حغفٛن انعايهٍٛ انٗ فكلة 

 انعًم بلٔط انفلٚق.
2 2.1 10 10.6 28 29.8 35 37.2 19 20.2 3.63 0.99 2 

 كبٛلة 

5 

حٕعٛت انعايهٍٛ بؤًْٛت فل  

انعًم فٙ حغقٛق أْـاف 

 .ؿاكةالإ

3 3.2 8 8.5 29 30.9 37 39.4 17 18.1 3.61 0.99 3 

 كبٛلة 

3 
ٚض  أٌ حيٓى فل  انعًم 

 بخطهعاث الإؿاكة انعهٛا
0 0 11 11.7 31 33 38 40.4 14 14.9 3.59 0.88 4 

 كبٛلة 

4 
الإىٓاو فٙ حغقٛق أْـاف 

 الإؿاكة انعهٛا.
2 2.1 10 10.6 31 33 35 37.2 16 17 3.56 0.97 5 

 كبٛلة 

 0.59 3.66 انعاو نهب عـ انًخٕىػ انغيابٙ
 كبٛلة
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 حكخي  انفل  قٕة ٔ ًٕنٛت ٔحكايهٛت ٔحٕاصهٛت كبٛلة نخغقٛق اْـافٓا.

( ْٔرررٙ  حغفٛرررن انعرررايهٍٛ انرررٗ فكرررلة انعًرررم برررلٔط انفلٚرررق  بانًلحبرررت انزاَٛرررت برررٍٛ 2صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -2

انعبررراكاث انًخعهقرررت بًًاكىرررت فرررل  انعًرررم نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت يًاكىرررت )كبٛرررلة( ٔبًخٕىرررػ عيرررابٙ 

فرررررلؿ٘ لا  (. ٔٚعرررررنٖ فنرررر  اٌ اؿاء انًٓرررراو فرررررٙ انعًررررم بعرررركم0.99(، ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )5يررررٍ  3.63)

 حصم انٗ حغقٛق الاْـاف انعايت ٔلا حخيى بانـقت ٔانعًٕنٛت، ٔيؾلصاث عًم غٛل صٛـة بانُٓاٚت. 

   ؿاكة( ْٔررررٙ  حٕعٛررررت انعررررايهٍٛ بؤًْٛررررت فررررل  انعًررررم فررررٙ حغقٛررررق أْررررـاف الإ5صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -3

ٍٕٚٛ بـكصررررت يًاكىررررت بانًلحبررررت انزانزررررت بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًًاكىررررت فررررل  انعًررررم نررررـٖ انقرررراؿة انخلبرررر

(. ٔٚعرررنٖ فنررر  انرررٗ اٌ فرررل  انعًرررم 0.99(، ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ )5يرررٍ  3.61)كبٛرررلة( ٔبًخٕىرررػ عيرررابٙ )

قرراؿكة عهررٗ اَضررام صًٛررا انًٓرراو بعرركم افعررم ٚغقررق الاْررـاف انعايررت انخررٙ حررى ٔظررعٓا يررٍ قبررم، لاٌ انفررل  

 ٌ.حعخًـ عهٗ كفاءاث ٔكٕاؿك بعلٚت عهٗ اعهٗ ييخٕٖ يٍ انًٓاكة ٔالاحقا

( ْٔرررٙ  ٚضررر  أٌ حيرررٓى فرررل  انعًرررم بخطهعررراث الإؿاكة انعهٛرررا.  بانًلحبرررت انلابعرررت 3صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -4

برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًًاكىرررت فرررل  انعًرررم نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت يًاكىرررت )كبٛرررلة( ٔبًخٕىرررػ 

اىرررُاؿ يٓررراو يخًٛرررنة (. ٔحفيرررٛل فنررر  اٌ حهررر  انفرررل  ٚرررخى 0.88(، ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ )5يرررٍ  3.59عيرررابٙ )

نٓرررا لإَضامْرررا، ٔٚعرررٕل عهٛٓرررا يرررٍ صاَررر  الإؿاكة انعهٛرررا فرررٙ اَضامْرررا كًرررا ُٚبارررٙ ٔانٕصرررم انرررٗ الاْرررـاف 

 انًلصٕة يُٓا.

( ْٔررررٙ  الإىررررٓاو فررررٙ حغقٛررررق أْررررـاف الإؿاكة انعهٛررررا  بانًلحبررررت انؾاييررررت بررررٍٛ 4صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -5

انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت يًاكىرررت )كبٛرررلة( ٔبًخٕىرررػ عيرررابٙ  انعبررراكاث انًخعهقرررت بًًاكىرررت فرررل  انعًرررم نرررـٖ انقررراؿة

 (.0.97(، ٔاَغلاف يعٛاك٘ )5يٍ  3.56)

َيررخؾهص يًررا ىرربق أٌ انًخٕىررػ انعرراو لاىررخضاباث أفررلاؿ انـكاىررت عهررٗ عبرراكاث بعررـ )يًاكىررت فررل  انعًررم 

انًقٛررراه  ( ْٔرررقا انًخٕىرررػ ٚقرررا بانف رررت انلابعرررت يرررٍ ف ررراث5ؿكصرررّ يرررٍ  3.66نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ( قرررـ بهرررغ )

انؾًاىرررٙ ٔانخرررٙ حعرررٛل انرررٗ ؿكصرررت يًاكىرررت )كبٛرررلة( بانُيررربت لأؿاة انـكاىرررت، أ٘ أٌ يفرررلؿاث عُٛرررت انـكاىرررت 

 ٚلٌٔ اٌ انقاؿة انخلبٍٕٚٛ ًٚاكىٌٕ فل  انعًم بـكصت كبٛلة ٔيٍ أْى حه  انًًاكىاث يا ٚهٙ :

 .الاؿاكةحُظٛى يضًٕعت يعخلكت يٍ انعايهٍٛ نخغقٛق أْـاف  -

 انٗ فكلة انعًم بلٔط انفلٚقحغفٛن انعايهٍٛ  -

 .الاؿاكةحٕعٛت انعايهٍٛ بؤًْٛت فل  انعًم فٙ حغقٛق أْـاف  -

 ٚض  أٌ حيٓى فل  انعًم بخطهعاث الإؿاكة انعهٛا. -
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 ً  : ِّبسسة اٌتذس٠ب ِٓ لبً اٌمبدل اٌتشب١٠ٛٓثبٌ ب

ضاباث أفرررلاؿ حرررى عيررراا انخكرررلاكاث ٔانُيررر  انً ٕٚرررت ٔانًخٕىرررطاث انغيرررابٛت ، ٔالاَغرررلاف انًعٛررراك٘ لاىرررخ

َغررٕ بعرُرـ يًاكىررت انخررـكٚ  يررٍ قبررم انقرراؿة انخلبررٍٕٚٛ ،  انخعهررٛى بًـُٚررت انلٚرراض اؿاكةانـكاىررت يررٍ يُيررٕبٙ 

ا نهًخٕىػ انغيابٙ نٓا ، ٔفن  عهٗ انُغٕ انخانٙ :  كًا حى حلحٛ  انعباكاث ٔفقا

 

(01)جذٚي سلُ   

١بً، ٚالأحشاف اٌّؼ١بسٞ لاستةبببت أفشاد اٌذساسة ِٓ اٌتىشاسات ٚإٌسب اٌّئ٠ٛة ٚاٌّتٛسطبت اٌحسبب١ة ٚنشن١بٙب نٕبصٌ

 اٌتؼ١ٍُ بّذ٠ٕة اٌش٠بض حٛي بؼُذ ِّبسسة اٌتذس٠ب ِٓ لبً اٌمبدل اٌتشب١٠ٛٓ إداسلِٕسٛبٟ 

 

 ( يا ٚهٙ:10خعظ يٍ انضـٔل انيابق كقى )ٚ

( فقرررلاث، صررراءث اىرررخضاباث افرررلاؿ انـكاىرررت عهرررٗ ) صًٛرررا 8أٔلا: ٚخعرررًٍ بعرررـ   يًاكىرررت انخرررـكٚ    عهرررٗ )

فقرررلاث انبعرررـ( فًٛرررا عرررـا فقرررلة ٔاعرررـة بـكصرررت يًاكىرررت  )كبٛرررلة( عٛرررذ حلأعرررج يخٕىرررطاحٓى انغيرررابٛت برررٍٛ 

انلابعرررت يررررٍ ف رررراث انًقٛررراه انؾًاىررررٙ، بًُٛررررا صرررراءث  ( ْٔررررٗ يخٕىررررطاث حقرررا فررررٙ انف ررررت3.83انرررٗ  3.52)

( ْٔرررٕ يخٕىرررػ ٚقرررا فرررٙ 3.40( بـكصرررت يًاكىرررت يخٕىرررطت عٛرررذ بهرررغ يخٕىرررطٓا انغيرررابٙ )7انفقرررلة كقرررى )

 انف ت انزانزت يٍ ف اث انًقٛاه انؾًاىٙ.

ًاكىررت راَٛررا: ٔحعررٛل انُخٛضررت انيررابقت انررٗ أٌ ُْررا  حقرراكا فررٙ اىررخضاباث عُٛررت افررلاؿ انـكاىررت عهررٗ بعررـ   ي
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ا   صـاا كبٛلة  كبٛلة  يخٕىطت ظعٛفت  ظعٛفت صـا

  %   %   %   %   % 

2 
ٚيعٗ انقاؿة انٗ حطٕٚل أؿاء 

 انًـٚلٍٚ باىخًلاك.
1 1.1 7 7.4 19 20.2 47 50 20 21.3 3.83 0.89 1 

 كبٛلة 

3 

ٚعًم انقاؿة عهٗ حٕفٛل 

فلص يُاىبت نخـكٚ  

انعايهٍٛ عهٗ يٓاكاث 

 صـٚـة.

0 0 10 10.6 26 27.7 37 39.4 21 22.3 3.73 0.93 2 

 كبٛلة 

1 
ٚخبُٗ انقاؿة ؽطػ ٔاظغت 

 نهخـكٚ .
2 2.1 12 12.8 17 18.1 43 45.7 20 21.3 3.71 1.01 3 

 كبٛلة 

8 

ٚخى حصًٛى انبلايش انخـكٚبٛت 

ٔفقاا لاعخٛاصاث انعايهٍٛ 

 انخـكٚبٛت.

2 2.1 8 8.5 24 25.5 44 46.8 16 17 3.68 0.93 4 

 كبٛلة 

6 

ٚقٕو انقاؿة بخـكٚ  انعايهٍٛ 

ٓى بًا ٚخًا ٗ ٔحؤْٛه

 ٔيخطهباث انعصل ٔحطٕكِ.

4 4.3 13 13.8 18 19.1 44 46.8 15 16 3.56 1.05 5 

 كبٛلة 

4 

ٚقٕو انقاؿة بخضٓٛن انًٕاؿ 

انخـكٚبٛت بًا ٚخلائى يا 

 أْـاف انخـكٚ .

5 5.3 6 6.4 32 34 34 36.2 17 18.1 3.55 1.03 6 

 كبٛلة 

5 

حخُاى  انبلايش انخـكٚبٛت يا 

قـكاث انعايهٍٛ ٔغبٛعت 

 عًهٓى.

4 4.3 7 7.4 30 31.9 42 44.7 11 11.7 3.52 0.95 7 

 كبٛلة 

7 
ٚقٕو انقاؿة بخقٛٛى انبلايش 

 بعكم ييخًل.
6 6.4 16 17 21 22.3 36 38.3 15 16 3.40 1.14 8 

 يخٕىطت

 0.54 3.63 انًخٕىػ انغيابٙ انعاو نهب عـ
 كبٛلة
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(، ْٔرررقِ انًخٕىرررطاث حقرررا 3.83انرررٗ  3.40انخرررـكٚ   ، عٛرررذ أٌ انًخٕىرررػ انغيرررابٙ نٓرررى ٚخرررلأط يرررا برررٍٛ )

بانف رررت انزانزرررت ٔانلابعرررت يرررٍ ف ررراث انًقٛررراه انًخرررـكس انؾًاىرررٙ، ٔٚلاعررر  أٌ يخٕىرررػ انًٕافقرررت انعررراو عهرررٗ 

ؿكصررررت  يًاكىررررت (، ٔانخررررٙ حعررررٛل انررررٗ 5ؿكصررررت يررررٍ  3.63عبرررراكاث بعررررـ   يًاكىررررت انخررررـكٚ    قررررـ بهررررغ )

 )كبٛلة( بانُيبت لأؿاة انـكاىت.

، فانخررررـكٚ  ٚعررررٛل انررررٗ حطررررٕٚل انفررررلؿ انعايررررم، ٔٚخعررررًٍ انخررررـكٚ  بٛ ررررت 18ٔٔفقررررا لأؿبٛرررراث انـكاىررررت ص

انخعهررررٛى، ٔانخررررـكٚ  انلىررررًٙ، ٔفررررلص انررررخعهى غٛررررل انلىررررًٛت، عٛررررذ أٌ انخررررـكٚ  ًٚزررررم أعررررـ انًكَٕرررراث 

عرررًٍ صٓرررٕؿ انًئىيرررت حرررٕفٛل برررلايش حـكٚبٛرررت عرررٕل انعـٚرررـ الأىاىرررٛت نضٓرررٕؿ حًكرررٍٛ انعرررايهٍٛ؛ اف ٚضررر  أٌ حخ

يررررٍ انقعرررراٚا انًخعهقررررت بررررانخًكٍٛ، كغررررم انًعرررركلاث، ٔالاحصررررال، ٔاؿاكة انصررررلاظ، ٔانخغفٛررررن، ٔانعًررررم يررررا 

 (.449و، 2018فل  انعًم، ٔفن  نلفا انًيخٕٖ انًٓاك٘ ٔانفُٙ نـٖ الأفلاؿ انعايهٍٛ)انًُٓا، 

انخعهرررٛى  اؿاكةكرررٍ حلحٛررر  اىرررخضاباث افرررلاؿ انـكاىرررت يرررٍ يُيرررٕبٙ رانزرررا: ٚخعرررظ كرررقن  يرررٍ انضرررـٔل أَرررّ ًٚ

 بًـُٚت انلٚاض عهٗ فقلاث انبعـ حلحٛبا حُامنٛا ٔفقا نهًخٕىػ انغيابٙ كًا ٚهٙ:   

( ْٔرررٙ  ٚيرررعٗ انقررراؿة انرررٗ حطرررٕٚل أؿاء انًرررـٚلٍٚ باىرررخًلاك.  بانًلحبرررت الأٔنرررٙ 2صررراءث انعبررراكة كقرررى )-1

نخررررـكٚ  نررررـٖ انقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بـكصررررت يًاكىررررت )كبٛررررلة( ٔبًخٕىررررػ بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًًاكىررررت ا

(.  ٔٚخغقرررق فنررر  يرررٍ ؽرررلال حكزٛرررو انرررـٔكاث انًقـيرررت 0.89(، ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ )5يرررٍ  3.83عيرررابٙ )

نٓررررى ٔانغررررلص عهررررٗ اٌ حكررررٌٕ انغقائرررر  انخـكٚبٛررررت يخُٕعررررت ٔيخطررررٕكة نلفررررا ييررررخٕٖ اؿائٓررررى فررررٙ صًٛررررا 

 انًضالاث.

ْٔررٙ  ٚعًررم انقرراؿة عهررٗ حررٕفٛل فررلص يُاىرربت نخررـكٚ  انعررايهٍٛ عهررٗ يٓررراكاث  (3صرراءث انعبرراكة كقررى ) -2

صـٚرررـة.  بانًلحبرررت انزاَٛرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًًاكىرررت انخرررـكٚ  نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت يًاكىرررت 

(. ٔٚعكرررو فنررر  عرررلص انقائرررـ عهرررٗ 0.93(، ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ )5يرررٍ  3.73)كبٛرررلة( ٔبًخٕىرررػ عيرررابٙ )

اعخٛاصرررراث انعررررايهٍٛ يرررٍ يٓرررراكاث انعًررررم انضـٚررررـة انخررررٙ حخٕاكررر  يررررا حاٛررررلاث انٛرررراث انعًررررم  ا رررباظ صًٛررررا

 ٔحطٕكاث انعصل.

( ْٔرررٙ  ٚخبُرررٗ انقررراؿة ؽطرررػ ٔاظرررغت نهخرررـكٚ    بانًلحبرررت انزانزرررت برررٍٛ انعبررراكاث 1صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -3

يرررٍ  3.71ىرررػ عيرررابٙ )انًخعهقرررت بًًاكىرررت انخرررـكٚ  نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت يًاكىرررت )كبٛرررلة( ٔبًخٕ

(. ٔٚعررررنٖ فنرررر  انررررٗ اٌ انخؾطررررٛػ انضٛررررـ ٚعررررًٍ حررررٕفٛل ييررررخٕٖ حررررـكٚبٙ 1.01(، ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )5

 عانٙ يكٍ عٛذ انًٕظٕعاث ٔالاْـاف ٔانٕىائم انخـكٚبٛت انًقـيت  َٔخائش انخـكٚ  انُٓائٛت.

ث انعرررايهٍٛ انخـكٚبٛرررت..  ( ْٔرررٙ  ٚرررخى حصرررًٛى انبرررلايش انخـكٚبٛرررت ٔفقررراا لاعخٛاصرررا8صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -4

بانًلحبرررت انلابعرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًًاكىرررت انخرررـكٚ  نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت يًاكىرررت )كبٛرررلة( 

(. ٔٚعكرررو فنررر  اٌ انقررراؿة انعهٛرررا يهًرررت برررؤْى 0.93(، ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ )5يرررٍ  3.68ٔبًخٕىرررػ عيرررابٙ )

 انعايهٍٛ كلا فٙ يضال حؾصصّ انٕضٛفٛت.الاعخٛاصاث انًٓاكٚت ٔانٕضٛفٛت انخٙ ٚغخاصٓا صًٛا 

( ْٔرررٙ  ٚقرررٕو انقررراؿة بخرررـكٚ  انعرررايهٍٛ ٔحرررؤْٛهٓى بًرررا ٚخًا رررٗ ٔيخطهبررراث انعصرررل 6صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -5

ٔحطٕكِ. بانًلحبررررت انؾاييررررت بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًًاكىررررت انخررررـكٚ  نررررـٖ انقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بـكصررررت 

(. ٔحفيررررٛل فنرررر  اٌ انقائررررـ 1.05(، ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )5 يررررٍ 3.56يًاكىررررت )كبٛررررلة( ٔبًخٕىررررػ عيررررابٙ )

ٚخبُرررٗ احضاْررراث اؿاكٚرررت عـٚزرررت ٚغرررأل ؿائًرررا اكيرررابٓا نهعرررايهٍٛ يعرررّ يرررٍ ؽرررلال حرررٕفٛل عقائررر  حـكٚبٛرررت صٛرررـة 

 حغقق نٓى يخطهباحٓى فٙ انعًم.

انخرررـكٚ  ( ْٔرررٙ  ٚقرررٕو انقررراؿة بخضٓٛرررن انًرررٕاؿ انخـكٚبٛرررت بًرررا ٚرررخلائى يرررا أْرررـاف 4صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -6

 بانًلحبررررت انياؿىررررت بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًًاكىررررت انخررررـكٚ  نررررـٖ انقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بـكصررررت يًاكىررررت 

(. ٔحفيررررررٛل فنرررررر  اٌ يغخررررررٕٖ 1.03(، ٔاَغررررررلاف يعٛرررررراك٘ )5يررررررٍ  3.55)كبٛررررررلة( ٔبًخٕىررررررػ عيررررررابٙ )

ٍ أْرررـاف عايرررت انغقائررر  انخـكٚبٛرررت انًقـيرررت نهعرررايهٍٛ ًٚزرررم اَعكاىرررا نًرررا ٚلغررر  انقررراؿة يرررٍ انٕصرررٕل انٛرررّ يررر
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 ٔيلعهٛت فٙ انعًم.

( ْٔررررٙ  حخُاىرررر  انبررررلايش انخـكٚبٛررررت يررررا قررررـكاث انعررررايهٍٛ ٔغبٛعررررت عًهٓررررى 5صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -7

 بانًلحبررررت انيررررابعت بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًًاكىررررت انخررررـكٚ  نررررـٖ انقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بـكصررررت يًاكىررررت 

(. ٔحفيرررٛل فنررر  اٌ انقررراؿة ٕٚصٓرررٌٕ 0.95)(، ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ 5يرررٍ  3.52)كبٛرررلة( ٔبًخٕىرررػ عيرررابٙ )

انعرررايهٍٛ َغرررٕ انخرررـكٚ  انرررق٘ ُٚاىررر  يٓررراكاحٓى ٔحؾصصررراحٓى فرررٙ انعًرررم ٔاعخٛاصررراحٓى يُرررّ، ٔلا ٚرررخى ا رررلا  

 اعـ فٙ بلَايش حـكٚبٙ لا ٚفٛـ فٙ يٓاو عًهّ لاٌ فن  يعٛعت نهٕقج ٔانضٓـ ٔانخكانٛو.

نبررررلايش بعرررركم ييررررخًل  بانًلحبررررت انزايُررررت بررررٍٛ ( ْٔررررٙ  ٚقررررٕو انقرررراؿة بخقٛررررٛى ا7صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -8

انعبررراكاث انًخعهقرررت بًًاكىرررت انخرررـكٚ  نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت يًاكىرررت )يخٕىرررطت( ٔبًخٕىرررػ عيرررابٙ 

(. ْٔررررقا الاصررررلاء نهخؤكررررـ يررررٍ اكخيرررراا انًخررررـكبٍٛ نهًٓرررراكاث 1.14(، ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )5يررررٍ  3.40)

غقٛرررق الاْرررـاف انخرررٙ ٔظرررا انخرررـكٚ  يرررٍ اصرررم ، ٔيرررـٖ ٔانًعررراكف انًخعرررًٍ فرررٙ حهررر  انبرررلايش، ٔاٚعرررا ح

 حؤرٛل انخـكٚ  عهٗ انٛاث انعًم ٔحطٕكِ.

َيرررخؾهص يًرررا ىررربق أٌ انًخٕىرررػ انعررراو لاىرررخضاباث أفرررلاؿ انـكاىرررت عهرررٗ عبررراكاث بعرررـ )يًاكىرررت انخرررـكٚ  

نًقٛررراه ( ْٔرررقا انًخٕىرررػ ٚقرررا بانف رررت انلابعرررت يرررٍ ف ررراث ا5ؿكصرررّ يرررٍ  3.63نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ( قرررـ بهرررغ )

انؾًاىرررٙ ٔانخرررٙ حعرررٛل انرررٗ ؿكصرررت يًاكىرررت )كبٛرررلة( بانُيررربت لأؿاة انـكاىرررت، أ٘ أٌ يفرررلؿاث عُٛرررت انـكاىرررت 

 ٚلٌٔ اٌ انقاؿة انخلبٍٕٚٛ ًٚاكىٌٕ انخـكٚ  بـكصت كبٛلة ٔيٍ أْى حه  انًًاكىاث يا ٚهٙ :

 عًم انقاؿة عهٗ حٕفٛل فلص يُاىبت نخـكٚ  انعايهٍٛ عهٗ يٓاكاث صـٚـة. -

 اؿة عهٗ حٕفٛل فلص يُاىبت نخـكٚ  انعايهٍٛ عهٗ يٓاكاث صـٚـة.عًم انق -

 حبُٙ انقاؿة ؽطػ ٔاظغت نهخـكٚ  -

 حصًٛى انبلايش انخـكٚبٛت ٔفقاا لاعخٛاصاث انعايهٍٛ انخـكٚبٛت -

 قٛاو انقاؿة بخـكٚ  انعايهٍٛ ٔحؤْٛهٓى بًا ٚخًا ٗ ٔيخطهباث انعصل ٔحطٕكِ. -

ا: يًاكىت الاحصال انفعال يٍ قبم   انقاؿة انخلبٍٕٚٛكابعا

حرررى عيررراا انخكرررلاكاث ٔانُيررر  انً ٕٚرررت ٔانًخٕىرررطاث انغيرررابٛت ، ٔالاَغرررلاف انًعٛررراك٘ لاىرررخضاباث أفرررلاؿ 

َغرررٕ بعرُررـ يًاكىرررت الاحصرررال انفعرررال يرررٍ قبرررم انقررراؿة  انخعهرررٛى بًـُٚرررت انلٚررراض اؿاكةانـكاىرررت يرررٍ يُيرررٕبٙ 

ا نهًخٕىػ انغيابٙ نٓ  ا ، ٔفن  عهٗ انُغٕ انخانٙ :انخلبٍٕٚٛ ، كًا حى حلحٛ  انعباكاث ٔفقا

 

 (11)جذٚي سلُ 

اٌتىشاسات ٚإٌسب اٌّئ٠ٛة ٚاٌّتٛسطبت اٌحسبب١ة ٚنشن١بٙب نٕبص١ٌبً، ٚالأحشاف اٌّؼ١بسٞ لاستةبببت أفشاد اٌذساسة ِٓ 

 اٌتؼ١ٍُ بّذ٠ٕة اٌش٠بض حٛي بؼُذ ِّبسسة الانلبي اٌفؼبي ِٓ لبً اٌمبدل اٌتشب١٠ٛٓ إداسلِٕسٛبٟ 
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ا   كبٛلة صـاا  كبٛلة  يخٕىطت ظعٛفت  ظعٛفت صـا

  %   %   %   %   % 

1 
ٚٓخى انقاؿة ببٚضاؿ ٔىائم 

 احصال فعانت.
2 2.1 3 3.2 17 18.1 50 53.2 22 23.4 3.93 0.86 1 

 كبٛلة 

5 
ال نـٖ يٓاكاث الاحص

 انعايهٍٛ عانٛت.
5 5.3 7 7.4 19 20.2 45 47.9 18 19.1 3.68 1.04 2 

 كبٛلة 

4 
ٚيخؾـو انقاؿة َظاو 

 يعهٕياحٙ يخطٕك.
1 1.1 9 9.6 31 33 34 36.2 19 20.2 3.65 0.95 3 

 كبٛلة 

3 

 ؿاكةٚيخطٛا انعايهٍٛ فٙ الإ

انٕصٕل انٗ أصغاا 

 انقلاك بيٕٓنت.

2 2.1 10 10.6 25 26.6 41 43.6 16 17 3.63 0.96 4 

 كبٛلة 
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 ( يا ٚهٙ:11ٚخعظ يٍ انضـٔل انيابق كقى )

( فقرررلاث، صررراءث اىرررخضاباث افرررلاؿ انـكاىرررت عهرررٗ 5انفعرررال   عهرررٗ )أٔلا: ٚخعرررًٍ بعرررـ   يًاكىرررت الاحصرررال 

انررررٗ  3.60) صًٛرررا فقرررلاث انبعرررـ( بـكصرررت يًاكىرررت  )كبٛرررلة( عٛرررذ حلأعرررج يخٕىرررطاحٓى انغيرررابٛت برررٍٛ )

 ( ْٔٗ يخٕىطاث حقا فٙ انف ت انلابعت يٍ ف اث انًقٛاه انؾًاىٙ.3.93

اىررخضاباث عُٛررت افررلاؿ انـكاىررت عهررٗ بعررـ   يًاكىررت راَٛررا: ٔحعررٛل انُخٛضررت انيررابقت انررٗ أٌ ُْررا  حقرراكا فررٙ 

(، ْٔرررررقِ 3.93انرررررٗ  3.60الاحصرررررال انفعرررررال  ، عٛرررررذ أٌ انًخٕىرررررػ انغيرررررابٙ نٓرررررى ٚخرررررلأط يرررررا برررررٍٛ )

انًخٕىرررطاث حقرررا بانف رررت انلابعرررت يرررٍ ف ررراث انًقٛررراه انًخرررـكس انؾًاىرررٙ، ٔٚلاعررر  أٌ يخٕىرررػ انًٕافقرررت انعررراو 

(، ٔانخرررٙ حعرررٛل انرررٗ ؿكصرررت  5ؿكصرررت يرررٍ  3.70ل   قرررـ بهرررغ )عهرررٗ عبررراكاث بعرررـ   يًاكىرررت الاحصرررال انفعرررا

 يًاكىت )كبٛلة( بانُيبت لأؿاة انـكاىت.

، فالاحصرررال انفعرررال ٔحًلٚرررل انًعهٕيررراث فرررٙ صًٛرررا الاحضاْررراث ْرررٕ انًفخررراط 18ٔٔفقرررا لأؿبٛررراث انـكاىرررت ص

ا فرررلا برررـ يرررٍ عصرررٕنّ عهرررٗ انًعهٕيررر اث انخرررٙ حًكُرررّ الأىاىرررٙ نهخًكرررٍٛ الإؿاك٘؛ ٔعخرررٗ انًرررـٚل الإؿاك٘ يًكُرررا

يرررٍ انًعررراككت فرررٙ حغًرررم ييرررئٔنٛاحّ عهرررٗ أكًرررم ٔصرررّ؛ يًرررا ٚخطهررر  حٕضٛرررو انخقُٛرررت انغـٚزرررت نخقرررـٚى انخاقٚرررت 

 (.16و، 2017انلاصعت نًـٚل٘ انًـاكه ٔانًئىيت انخعهًٛٛت عهٗ ٔصّ انـقت ٔانيلعت)انعضانٍٛ، 

انخعهرررٛى  اؿاكةيرررٍ يُيرررٕبٙ رانزرررا: ٚخعرررظ كرررقن  يرررٍ انضرررـٔل أَرررّ ًٚكرررٍ حلحٛررر  اىرررخضاباث افرررلاؿ انـكاىرررت 

 بًـُٚت انلٚاض عهٗ فقلاث انبعـ حلحٛبا حُامنٛا ٔفقا نهًخٕىػ انغيابٙ كًا ٚهٙ:   

( ْٔررررٙ  ٚٓررررخى انقرررراؿة ببٚضرررراؿ ٔىررررائم احصررررال فعانررررت..  بانًلحبررررت الأٔنررررٙ بررررٍٛ 1صرررراءث انعبرررراكة كقررررى )-1

ت يًاكىرررت )كبٛررررلة( ٔبًخٕىررررػ انعبررراكاث انًخعهقررررت بًًاكىررررت الاحصرررال انفعررررال نررررـٖ انقررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بـكصرررر

(. ٔٚعرررنٖ فنررر  اَرررّ كهًرررا كررراٌ ُْرررا  اىرررانٛ  احصرررال 0.86(، ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ )5يرررٍ  3.93عيرررابٙ )

فعانرررت ٔيخُٕعرررت ٔحغقرررق حبررراؿل انًعرررأكاث ٔاٜكاء ٔانؾبرررلاث برررٍٛ انضًٛرررا، كهًرررا اَعكرررو فنررر  اٚضابٛرررا عهرررٗ 

 يٓاو انعًم َٔخائضّ انُٓائٛت.

  يٓررراكاث الاحصرررال نرررـٖ انعرررايهٍٛ عانٛت. بانًلحبرررت انزاَٛرررت برررٍٛ انعبررراكاث ( ْٔررر5ٙصررراءث انعبررراكة كقرررى ) -2

انًخعهقررررت بًًاكىررررت الاحصررررال انفعررررال نررررـٖ انقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بـكصررررت يًاكىررررت )كبٛررررلة( ٔبًخٕىررررػ عيررررابٙ 

(. ٔٚعكررررو فنرررر  قررررـكة انعررررايهٍٛ عهررررٗ الاىررررخفاؿة انًخباؿنررررت فًٛررررا 1.04(، ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )5يررررٍ  3.68)

 يصهغت انعًم  ٔالاكحقاء بًيخٕٚاث الاؿاء بعكم كبٛل، ٔحقنٛم انصعاا انخٙ حٕاصّٓ. بُٛٓى يٍ اصم

( ْٔرررٙ  ٚيرررخؾـو انقررراؿة َظررراو يعهٕيررراحٙ يخطرررٕك.  بانًلحبرررت انزانزرررت برررٍٛ انعبررراكاث 4صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -3

يررررابٙ انًخعهقررررت بًًاكىررررت الاحصررررال انفعررررال نررررـٖ انقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بـكصررررت يًاكىررررت )كبٛررررلة( ٔبًخٕىررررػ ع

(. ٔٚعرررررٕؿ فنررررر  نٕصرررررٕؿ قٕاعرررررـ بٛاَررررراث ٔيعهٕيررررراث يخطرررررٕكة 0.95(، ٔاَغرررررلاف يعٛررررراك٘ )5يرررررٍ  3.63)

 ٔيخكايهت حعى صًٛا يا ٚغخاصّ انعايهٍٛ فٙ حطٕٚل اؿائٓى ٔاَضام يٓاو عًهٓى بصٕكة صٛـة.

.  انٕصرررٕل انرررٗ أصرررغاا انقرررلاك بيرررٕٓنت. ؿاكة( ْٔرررٙ  ٚيرررخطٛا انعرررايهٍٛ فرررٙ الإ3صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -4

بانًلحبرررت انلابعرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًًاكىرررت الاحصرررال انفعرررال نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت يًاكىرررت 

(. ٔٚعررررٕؿ فنرررر  انررررٗ اٌ  رررربكاث 0.96(، ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )5يررررٍ  3.63)كبٛررررلة( ٔبًخٕىررررػ عيررررابٙ )

عًهٓرررا، نكرررٍ ُْرررا  الاحصرررال يفخٕعرررت نهضًٛرررا ٔ رررايهت ٔلا ٕٚصرررـ قيرررى أ اؿاكة يُاهقرررت عهرررٗ َفيرررٓا فرررٙ يٓررراو 

 حباؿل نهؾبلاث ٔاٜكاء.

( ْٔرررررٙ  حخًٛرررررن انخعهًٛررررراث ٔالإصرررررلاءاث فرررررٙ انرررررٕماكة بانٕظرررررٕط. بانًلحبت 2صررررراءث انعبررررراكة كقرررررى ) -5

2 
حخًٛن انخعهًٛاث ٔالإصلاءاث 

 فٙ انٕماكة بانٕظٕط.
5 5.3 11 11.7 20 21.3 39 41.5 19 20.2 3.60 1.10 5 

 كبٛلة 

 0.68 3.70 انًخٕىػ انغيابٙ انعاو نهب عـ
 كبٛلة
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انؾاييرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًًاكىرررت الاحصرررال انفعرررال نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت يًاكىرررت )كبٛرررلة( 

(. ٔٚعرررٕؿ فنررر  انرررٗ اٌ حهررر  انخعهًٛررراث حيرررعٗ 1.10ٛررراك٘ )(، ٔاَغرررلاف يع5يرررٍ  3.60ٔبًخٕىرررػ عيرررابٙ )

 انٗ اْـاف يغـؿة ٔٔاظغت ٔلا حؾلس عُٓا، يُعا نلامؿٔاصٛت ٔىٕء انفٓى ٔالانخباه عُـ انخُفٛق.

َيرررخؾهص يًرررا ىررربق أٌ انًخٕىرررػ انعررراو لاىرررخضاباث أفرررلاؿ انـكاىرررت عهرررٗ عبررراكاث بعرررـ )يًاكىرررت الاحصرررال 

( ْٔرررقا انًخٕىرررػ ٚقرررا بانف رررت انلابعرررت يرررٍ ف ررراث 5ؿكصرررّ يرررٍ  3.70بهرررغ )انفعرررال نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ( قرررـ 

انًقٛررراه انؾًاىرررٙ ٔانخرررٙ حعرررٛل انرررٗ ؿكصرررت يًاكىرررت )كبٛرررلة( بانُيررربت لأؿاة انـكاىرررت، أ٘ أٌ يفرررلؿاث عُٛرررت 

انـكاىررت ٚررلٌٔ اٌ انقررراؿة انخلبررٍٕٚٛ ًٚاكىررٌٕ الاحصرررال انفعررال بـكصررت كبٛرررلة ٔيررٍ أْررى حهررر  انًًاكىرراث يرررا 

 ٚهٙ :

 او انقاؿة ببٚضاؿ ٔىائم احصال فعانت.اْخً -

 يٓاكاث الاحصال نـٖ انعايهٍٛ عانٛت. -

 اىخؾـاو انقاؿة َظاو يعهٕياحٙ يخطٕك. -

 انٕصٕل انٗ أصغاا انقلاك بيٕٓنت. ؿاكةاىخطاعت انعايهٍٛ فٙ الإ -

ٍ و(. عٛرررذ حبرررٍٛ أٌ بعرررـ الاحصرررال انفعرررال كررراٌ يرررٍ أكزرررل أبعررراؿ انخًكررر2019ٛٔيرررا َخٛضرررت ؿكاىرررت انغلاععرررت.)

 الإؿاك٘ أرلاا عهٗ حطبٛق اؿاكة انضٕؿة انعايهت فٙ صايعت بيكلة.

-  ً  : ِّبسسة اٌتحف١ض ِٓ لبً اٌمبدل اٌتشب١٠ٛٓخبِسب

حرررى عيررراا انخكرررلاكاث ٔانُيررر  انً ٕٚرررت ٔانًخٕىرررطاث انغيرررابٛت ، ٔالاَغرررلاف انًعٛررراك٘ لاىرررخضاباث أفرررلاؿ 

ًاكىررت انخغفٛررن يررٍ قبررم انقرراؿة انخلبررٍٕٚٛ ، َغررٕ بعرُرـ ي انخعهررٛى بًـُٚررت انلٚرراض اؿاكةانـكاىررت يررٍ يُيررٕبٙ 

ا نهًخٕىػ انغيابٙ نٓا ، ٔفن  عهٗ انُغٕ انخانٙ :  كًا حى حلحٛ  انعباكاث ٔفقا

 

 (12)جذٚي سلُ 

اٌتىشاسات ٚإٌسب اٌّئ٠ٛة ٚاٌّتٛسطبت اٌحسبب١ة ٚنشن١بٙب نٕبص١ٌبً، ٚالأحشاف اٌّؼ١بسٞ لاستةبببت أفشاد اٌذساسة ِٓ 

 ١ٍُ بّذ٠ٕة اٌش٠بض حٛي بؼُذ ِّبسسة اٌتحف١ض ِٓ لبً اٌمبدل اٌتشب١٠ٛٓاٌتؼ إداسلِٕسٛبٟ 

 

 و
 انعباكة

 ؿكصت انًٕافقت

ٙ
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غ
 ان
ػ
ى
خٕ
نً
ا

 ٘
ك
ٛا
ًع
 ان
ف
لا
غ
لاَ
ا

 

 
حٛ
ل
انخ

 

قت
اف
ًٕ
 ان
صت
ك
ؿ

 

ا   كبٛلة صـاا  كبٛلة  يخٕىطت ظعٛفت  ظعٛفت صـا

  %   %   %   %   % 

1 

ٚععل انقاؿة انعايهٍٛ بؤًْٛت 

ضٛفخٓى ٔيكاَخٓا كضنء ٔ

 عٕٛ٘ ؿاؽم الإؿاكة.

2 2.1 8 8.5 17 18.1 39 41.5 28 29.8 3.88 1.00 1 

 كبٛلة 

4 

ٚعضا انقاؿة عهٗ قٛاو 

انعايهٍٛ بؤعًال ابـاعٛت يٍ 

ؽلال اعطاء انًكافآث 

 انًانٛت ٔانًعُٕٚت.

2 2.1 9 9.6 22 23.4 43 45.7 18 19.1 3.70 0.96 2 

 كبٛلة 

2 
ٕٓؿ انعايهٍٛ ٚقـك انقاؿة ص

 فٛٓا.
2 2.1 11 11.7 23 24.5 38 40.4 20 21.3 3.67 1.01 3 

 كبٛلة 

5 
ٚغلص انقاؿة عهٗ حلقٛت 

 انعايهٍٛ بًٕظٕعٛت
2 2.1 6 6.4 33 35.1 35 37.2 18 19.1 3.65 0.94 4 

 كبٛلة 

3 

ٚخٕقا انقاؿة يٍ انعايهٍٛ 

ا انُخائش ٔالأعًال انضٛـة  ؿائًا

 باىخًلاك.

4 4.3 10 10.6 18 19.1 47 50 15 16 3.63 1.02 5 

 كبٛلة 

6 
ٚغلص انقاؿة عهٗ حلقٛت 

 انعايهٍٛ بعـانت ٔيٕظٕعٛت.
3 3.2 9 9.6 23 24.5 47 50 12 12.8 3.60 0.94 6 

 كبٛلة 
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 ( يا ٚهٙ:12ٚخعظ يٍ انضـٔل انيابق كقى )

)       ( فقررررلاث، صرررراءث اىررررخضاباث افررررلاؿ انـكاىررررت عهرررر6ٗنخغفٛررررن   عهررررٗ )أٔلا: ٚخعررررًٍ بعررررـ   يًاكىررررت ا

انررررٗ  3.60صًٛررررا فقررررلاث انبعررررـ( بـكصررررت يًاكىررررت  )كبٛررررلة( عٛررررذ حلأعررررج يخٕىررررطاحٓى انغيررررابٛت بررررٍٛ )

 ( ْٔٗ يخٕىطاث حقا فٙ انف ت انلابعت يٍ ف اث انًقٛاه انؾًاىٙ.3.88

ا فررٙ اىررخضاباث عُٛررت افررلاؿ انـكاىررت عهررٗ بعررـ   يًاكىررت راَٛررا: ٔحعررٛل انُخٛضررت انيررابقت انررٗ أٌ ُْررا  حقرراك

(، ْٔرررقِ انًخٕىرررطاث حقرررا 3.88انرررٗ  3.60انخغفٛرررن  ، عٛرررذ أٌ انًخٕىرررػ انغيرررابٙ نٓرررى ٚخرررلأط يرررا برررٍٛ )

بانف ررت انلابعررت يررٍ ف رراث انًقٛرراه انًخررـكس انؾًاىررٙ، ٔٚلاعرر  أٌ يخٕىررػ انًٕافقررت انعرراو عهررٗ عبرراكاث بعررـ 

(، ٔانخرررٙ حعرررٛل انرررٗ ؿكصرررت  يًاكىرررت )كبٛرررلة( بانُيررربت 5ؿكصرررت يرررٍ  3.69غ )  يًاكىرررت انخغفٛرررن   قرررـ بهررر

 لأؿاة انـكاىت.

، فرررؤٌ َظررراو نهغرررٕافن ٚعرررضا انعرررايهٍٛ عهرررٗ حغًرررم انًيرررئٔنٛت بغٛرررذ ٚكرررٌٕ 19ٔٔفقرررا لأؿبٛررراث انـكاىرررت ص

يرررٍ ٚيرررخزًل انخًكرررٍٛ فرررٙ حغقٛرررق َخرررائش أؿاء يخفٕقرررت ٚغصرررم عهرررٗ عرررٕافن أكبرررل، ْٔرررقا ٚرررئؿ٘ انرررٗ انًُافيرررت 

و، 2018ٍٛ انًًكُرررررٍٛ َغرررررٕ حغًرررررم أفعرررررم نهًيرررررئٔنٛت، ٔانكفررررراءة ٔالإبرررررـاظ ٔانخفكٛرررررل انؾلا )انيرررررهًٙ، بررررر

116.) 

انخعهرررٛى  اؿاكةرانزرررا: ٚخعرررظ كرررقن  يرررٍ انضرررـٔل أَرررّ ًٚكرررٍ حلحٛررر  اىرررخضاباث افرررلاؿ انـكاىرررت يرررٍ يُيرررٕبٙ 

   بًـُٚت انلٚاض عهٗ فقلاث انبعـ حلحٛبا حُامنٛا ٔفقا نهًخٕىػ انغيابٙ كًا ٚهٙ: 

( ْٔرررٙ  ٚعرررعل انقررراؿة انعرررايهٍٛ بؤًْٛرررت ٔضٛفرررخٓى ٔيكاَخٓرررا كضرررنء عٛرررٕ٘ ؿاؽرررم 1صررراءث انعبررراكة كقرررى )-1

الإؿاكة. بانًلحبرررت الأٔنرررٙ برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًًاكىرررت انخغفٛرررن نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت يًاكىرررت 

ئررررـ يررررٍ فنرررر  مٚرررراؿة (. ٔٚٓررررـف انقا1.00(، ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )5يررررٍ  3.88)كبٛررررلة( ٔبًخٕىررررػ عيررررابٙ )

ؿافعٛررررخٓى نًٕاصررررهت انعًررررم ٔالاحقرررراٌ فٛررررّ، ٔكفررررا ييررررخٕٖ الاؿاء بعرررركم ييررررخًل ٔحقهٛررررم الاؽطرررراء انًغخًهررررت 

 بانًيخقبم.

( ْٔرررٙ  ٚعرررضا انقررراؿة عهرررٗ قٛررراو انعرررايهٍٛ بؤعًرررال ابـاعٛرررت يرررٍ ؽرررلال اعطررراء 4صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -2

عبرررراكاث انًخعهقرررررت بًًاكىرررررت انخغفٛررررن نرررررـٖ انقررررراؿة انًكافررررآث انًانٛرررررت ٔانًعُٕٚرررررت  بانًلحبررررت انزاَٛرررررت برررررٍٛ ان

(. 0.96(، ٔاَغرررررلاف يعٛررررراك٘ )5يرررررٍ  3.70انخلبرررررٍٕٚٛ بـكصرررررت يًاكىرررررت )كبٛرررررلة( ٔبًخٕىرررررػ عيرررررابٙ )

ٔٚعرررنٖ فنررر  انرررٗ اٌ حهررر  انًكافرررآث حعرررعل انعرررايهٍٛ بقًٛرررت يرررا ٚقٕيرررٌٕ برررّ يرررٍ عًرررم، ٔحغفرررنْى عهرررٗ حقرررـٚى 

 ٔانخغلك يٍ انلٔحٍٛ ٔانبٛلٔقلاغٛت.افكاك صـٚـة غٛل حقهٛـٚت نخطٕٚل انٛاث انعًم 

( ْٔررررٙ  ٚقررررـك انقرررراؿة صٓررررٕؿ انعررررايهٍٛ فٛٓررررا.  بانًلحبررررت انزانزررررت بررررٍٛ انعبرررراكاث 2صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -3

يرررٍ  3.67انًخعهقرررت بًًاكىرررت انخغفٛرررن نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت يًاكىرررت )كبٛرررلة( ٔبًخٕىرررػ عيرررابٙ )

ؽرررلال حزًرررٍٛ انضٓرررٕؿ ٔالاَضررراماث بعررركم ؿٔك٘ ٔايررراو (. ٔٚخعرررظ فنررر  يرررٍ 1.01(، ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ )5

 انضًٛا، ٔحٕصّٛ انعكل ٔانخقـٚل نهًضخٓـٍٚ ٔانًبـعٍٛ فٙ يٓاو انعًم ؿٌٔ حضاْم لاعـ.

( ْٔرررٙ  ٚغرررلص انقررراؿة عهرررٗ حلقٛرررت انعرررايهٍٛ بًٕظرررٕعٛت..  بانًلحبرررت انلابعرررت 5صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -4

انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بـكصرررت يًاكىرررت )كبٛرررلة( ٔبًخٕىرررػ عيرررابٙ برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًًاكىرررت انخغفٛرررن نرررـٖ 

(. ٔٚعررررنٖ فنرررر  انررررٗ اعخًرررراؿ انقرررراؿة عهررررٗ يعرررراٚٛل ٔيئ ررررلاث 0.94(، ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )5يررررٍ  3.65)

 يٕظٕعٛت نهخلقٛت حطبق عهٗ انضًٛا حغقق انعـانت ٔانعفافٛت ٔحكافئ انفلص.

ا انُخرررائش ٔالأعًرررال انضٛرررـة باىرررخًلاك ( ْٔرررٙ  ٚخٕقرررا انقررراؿة يرررٍ انعرررايه3ٛصررراءث انعبررراكة كقرررى ) -5 ٍ ؿائًرررا

 بانًلحبررررت انؾاييررررت بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًًاكىررررت انخغفٛررررن نررررـٖ انقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بـكصررررت يًاكىررررت 

(. ٔٚعررررٕؿ فنرررر  انررررٗ قٛرررراو انقرررراؿة 1.02(، ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )5يررررٍ  3.63)كبٛررررلة( ٔبًخٕىررررػ عيررررابٙ )

 0.63 3.69 انًخٕىػ انغيابٙ انعاو نهب عـ
 كبٛلة
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ٕكِ، ٔيرررٍ ررررى ٚخٕقعرررٌٕ اٌ ٚضُرررٕا رًرررلة فنررر  انخغفٛرررن يرررٍ برررـٔكْى ٔٔاصبررراحٓى بعًهٛرررت انخغفٛرررن بًؾخهرررو صررر

 صٓـ يخًٛن ٔيضٕٓؿ يعاعو فٙ انعًم يٍ اصم انٕصٕل انٗ َخائش صٛـة بانُٓاٚت.

( ْٔررررٙ  ٚغررررلص انقرررراؿة عهررررٗ حلقٛررررت انعررررايهٍٛ بعـانررررت ٔيٕظررررٕعٛت  بانًلحبررررت 6صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -6

انقررررراؿة انخلبرررررٍٕٚٛ بـكصرررررت يًاكىرررررت )كبٛرررررلة( انياؿىرررررت برررررٍٛ انعبررررراكاث انًخعهقرررررت بًًاكىرررررت انخغفٛرررررن نرررررـٖ 

 (.0.94(، ٔاَغلاف يعٛاك٘ )5يٍ  3.60ٔبًخٕىػ عيابٙ )

َيرررخؾهص يًرررا ىررربق أٌ انًخٕىرررػ انعررراو لاىرررخضاباث أفرررلاؿ انـكاىرررت عهرررٗ عبررراكاث بعرررـ )يًاكىرررت انخغفٛرررن 

ف ررراث انًقٛررراه ( ْٔرررقا انًخٕىرررػ ٚقرررا بانف رررت انلابعرررت يرررٍ 5ؿكصرررّ يرررٍ  3.69نرررـٖ انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ( قرررـ بهرررغ )

انؾًاىرررٙ ٔانخرررٙ حعرررٛل انرررٗ ؿكصرررت يًاكىرررت )كبٛرررلة( بانُيررربت لأؿاة انـكاىرررت، أ٘ أٌ يفرررلؿاث عُٛرررت انـكاىرررت 

 ٚلٌٔ اٌ انقاؿة انخلبٍٕٚٛ ًٚاكىٌٕ انخغفٛن بـكصت كبٛلة ٔيٍ أْى حه  انًًاكىاث يا ٚهٙ :

 ٚععل انقاؿة انعايهٍٛ بؤًْٛت ٔضٛفخٓى ٔيكاَخٓا كضنء عٕٛ٘ ؿاؽم الإؿاكة -

 ٚعضا انقاؿة عهٗ قٛاو انعايهٍٛ بؤعًال ابـاعٛت يٍ ؽلال اعطاء انًكافآث انًانٛت ٔانًعُٕٚت -

 ٚقـك انقاؿة صٕٓؿ انعايهٍٛ فٛٓا -

 ٚغلص انقاؿة عهٗ حلقٛت انعايهٍٛ بًٕظٕعٛت. -

 حغهٛم ٔيُاقعت انُخائش انًخعهقت بانيئال انزاَٙ ٔانق٘ َص عهٗ اٜحٙ: -

  اٌتشب١٠ٛٓ؟اٌتؼ١ٍُ فٟ ِذ٠ٕة اٌش٠بض ِٓ لبً اٌمبدل  بئداسلالإداسٞ ِب ِؼٛلبت ِّبسسة أبؼبد اٌتّى١ٓ 

نلإصابررررت عررررٍ ْررررقا انيررررئال عُيرررربج انخكررررلاكاث، ٔانُيرررر  انً ٕٚررررت، ٔانًخٕىررررطاث انغيررررابٛت، ٔالاَغلافرررراث 

انخعهررررٛى بًـُٚررررت انلٚرررراض عهررررٗ يغررررٕك  اؿاكةانًعٛاكٚررررت، ٔانلحرررر  لاىررررخضاباث أفررررلاؿ انـكاىررررت يررررٍ يُيررررٕبٙ 

انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ ،  بررربؿاكةأبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ يعٕقررراث يًاكىرررت 

 ٔصاءث انُخائش كًا ٚبُّٛٓا انضـٔل انخانٙ:

 (13)جذٚي سلُ 

اٌتىشاسات ٚإٌسب اٌّئ٠ٛة ٚاٌّتٛسطبت اٌحسبب١ة ٚنشن١بٙب نٕبص١ٌبً، ٚالأحشاف اٌّؼ١بسٞ لاستةبببت أفشاد اٌذساسة ِٓ 

اٌتؼ١ٍُ فٟ ِذ٠ٕة اٌش٠بض  بئداسلاٌتؼ١ٍُ بّذ٠ٕة اٌش٠بض حٛي ِحٛس ِؼٛلبت ِّبسسة أبؼبد اٌتّى١ٓ الإداسٞ  إداسلِٕسٛبٟ 

 ِٓ لبً اٌمبدل اٌتشب١٠ٛٓ
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ا   كبٛلة صـاا  كبٛلة  يخٕىطت ظعٛفت  ظعٛفت صـا

  %   %   %   %   % 

13 

اًْال الأىهٕا انًؾطػ 

انًـكٔه نخُفٛق أىهٕا 

 حًكٍٛ انعايهٍٛ.

4 4.3 8 8.5 19 20.2 45 47.9 18 19.1 3.69 1.02 1 

 كبٛلة 

2 

اغفال انقاؿة لأًْٛت حًُٛت 

كٔط انًعاككت فٙ احؾاف 

 انقلاك نـٖ انعايهٍٛ.

5 5.3 10 10.6 21 22.3 39 41.5 19 20.2 3.61 1.09 2 

 كبٛلة 

6 
كزلة الأعباء انًهقاة عهٗ 

 انعايهٍٛ.
5 5.3 9 9.6 23 24.5 41 43.6 16 17 3.57 1.05 3 

 كبٛلة 

12 
ظعو انزقافت انخُظًٛٛت 

 انخعهٛى. اؿاكةانيائـة فٙ 
5 5.3 13 13.8 19 20.2 39 41.5 18 19.1 3.55 1.11 4 

 كبٛلة 

3 
غهبت انًُػ انًلكن٘ عهٗ 

 أؿاء انقاؿة.
7 7.4 8 8.5 25 26.6 36 38.3 18 19.1 3.53 1.12 5 

 كبٛلة 

15 

انًعخقـاث انؾاغ ت انخٙ 

حغًهٓا الإؿاكة ٔانعايهٌٕ فٙ 

 اؿكا  يفٕٓو انخًكٍٛ.

7 7.4 10 10.6 18 19.1 44 46.8 15 16 3.53 1.11 6 

 كبٛلة 
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 يا ٚهٙ: (14كقى ) ٚخعظ يٍ انضـٔل انيابق

انخعهررررٛى بًـُٚررررت انلٚرررراض عهررررٗ  اؿاكةأٔلا: ُْررررا  حقرررراكا فررررٙ ؿكصررررت يٕافقررررت أفررررلاؿ انـكاىررررت يررررٍ يُيررررٕبٙ 

انخعهررٛى فررٙ يـُٚررت انلٚرراض يررٍ قبررم انقرراؿة  برربؿاكةعبرراكاث يغررٕك )يعٕقرراث يًاكىررت أبعرراؿ انخًكررٍٛ الإؿاك٘ 

فقررررلة، ٔصرررراءث اىررررخضاباث أفررررلاؿ انـكاىررررت عهررررٗ فقررررلاث انًغررررٕك ( 19انخلبررررٍٕٚٛ( عٛررررذ ٚعررررًم انًغررررٕك )

انررررٗ  3.31بررررـكصاث )يخٕىررررطت/كبٛلة( بانُيرررربت لأؿاة انـكاىررررت، عٛررررذ حلأعررررج يخٕىررررطاحٓى انغيررررابٛت يررررٍ )

( ْٔرررقِ انًخٕىرررطاث حقرررا بانف رررت انزانزرررت ٔانلابعرررت يرررٍ ف ررراث انًقٛررراه انًخرررـكس انؾًاىرررٙ ٔانخرررٙ حعرررٛل 3.69

 بانُيبت لأؿاة انـكاىت.انٗ ؿكصت )يخٕىطت/كبٛلة( 

راَٛرررا: اٌ اىرررخضاباث أفرررلاؿ انـكاىرررت عهرررٗ عبررراكاث انًغرررٕك كاَرررج اٚضابٛرررت عٛرررذ أٌ انًخٕىرررػ انعررراو نهًغرررٕك 

انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ( بهرررغ  بررربؿاكة)يعٕقررراث يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 

اث انًقٛرررراه انؾًاىررررٙ انخررررٙ حخررررلأط يخٕىررررطاحٓا بررررٍٛ ( ْٔرررقا انًخٕىررررػ ٚقررررا بانف ررررت انلابعررررت يررررٍ ف ررر3.48)

 ( ٔحعٛل انٗ ؿكصت يٕافقت )كبٛلة( عهٗ أؿاة انـكاىت.4.20انٗ  3.41)

، فرررراٌ ُْررررا  يضًٕعررررت يررررٍ انًعٕقرررراث انخررررٙ حقررررو ايرررراو يعٕقرررراث 25ال  22ٔٔفقررررا لأؿبٛرررراث انـكاىررررت ص 

بٛلٔقلاغٛرررت انخرررٙ حؤصرررهج فرررٙ انُفرررٕه يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘، يُٓرررا انًعٕقررراث الإؿاكٚرررت: انزقافرررت ان

، ظررراػ انٕقرررج ٔكزرررلة الأعبررراء انًهقررراة عهرررٗ عررراحق انعرررايهٍٛ، حظررراْل بعرررط انًرررـٚلٍٚ بانلغبرررت فرررٙ انخاٛٛرررل 

7 
غٛاا ؿٔك انقائـ انقـٔة 

 نهعايهٍٛ.
6 6.4 13 13.8 17 18.1 42 44.7 16 17 3.52 1.12 7 

 كبٛلة 

1 
ظعو عًهٛت الاحصال بٍٛ 

 انقاؿة ٔانعايهٍٛ.
3 3.2 14 14.9 23 24.5 40 42.6 14 14.9 3.51 1.02 8 

 كبٛلة 

4 

ظعو اىخقلانٛت انقاؿة فٙ 

احؾاف انقلاكاث فاث انصهت 

 بانعًم.

6 6.4 13 13.8 21 22.3 35 37.2 19 20.2 3.51 1.15 9 

 كبٛلة 

17 
هٛا بغصل كغبت الإؿاكة انع

 صلاعٛاحٓا نُفيٓا
2 2.1 16 17 24 25.5 39 41.5 13 13.8 3.48 1.00 10 

 كبٛلة 

9 
حظاْل بعط انقاؿة بانلغبت 

 فٙ انخاٛٛل.
5 5.3 9 9.6 30 31.9 37 39.4 13 13.8 3.47 1.02 11 

 كبٛلة 

11 

حعاكا الاحضاْاث 

ٔانقُاعاث بٍٛ انقاؿة 

 ٔانعايهٍٛ.

6 6.4 8 8.5 29 30.9 38 40.4 13 13.8 3.47 1.04 12 

 كبٛلة 

10 
ظعو عًهٛت انخغفٛن انًاؿ٘ 

 نهعايهٍٛ.
6 6.4 9 9.6 29 30.9 36 38.3 14 14.9 3.46 1.06 13 

 كبٛلة 

18 
انًلكنٚت انعـٚـة فٙ ىهطت 

 احؾاف انقلاكاث.
2 2.1 18 19.1 24 25.5 36 38.3 14 14.9 3.45 1.03 14 

 كبٛلة 

16 

ت عـو حٕافل انؾبلة انكافٛ 

نـٖ انًلإٔىٍٛ انقٍٚ ٚخى 

 حًكُٛٓى.

1 1.1 22 23.4 21 22.3 35 37.2 15 16 3.44 1.05 15 

 كبٛلة 

19 
اىاءة اىخؾـاو انيهطت 

 انًًُٕعت نهعايهٍٛ.
5 5.3 16 17 30 31.9 29 30.9 14 14.9 3.33 1.09 16 

 يخٕىطت

5 
اًْال انقاؿة نهعلاقاث 

 الإَياَٛت.
2 2.1 20 21.3 25 26.6 40 42.6 7 7.4 3.32 0.96 17 

 يخٕىطت

14 
انؾٕف انٕضٛفٙ يٍ حضلٚ  

 كم صـٚـ.
6 6.4 16 17 25 26.6 36 38.3 11 11.7 3.32 1.09 18 

 يخٕىطت

8 
اَؾفاض انلظا انٕضٛفٙ 

 نـٖ انعايهٍٛ.
7 7.4 15 16 27 28.7 32 34 13 13.8 3.31 1.13 19 

 يخٕىطت

 0.60 3.48 انًخٕىػ انغيابٙ انعاو نهًغٕك
 كبٛلة
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ٔانخطرررٕٚل ٔالاَفخررراط عهرررٗ انخاٛٛرررل، ٔصرررٕؿ قٛررراؿاث غٛرررل يخًكُرررت أٔ يٕاكبرررت نًرررا ٚيرررخضـ يرررٍ حطرررٕك فكرررل٘ 

 ًكٍٛ، أٔ ٔقٕظ بعط الأؽطاء أرُاء انخطبٛق.ٔيفاْٛى عصلٚت، حعزل بعط ؽطٕاث حُفٛق أىهٕا انخ

كًرررا حٕصرررـ انًعٕقررراث انبعرررلٚت: انؾرررٕف انرررٕضٛفٙ يرررٍ حضلٚررر  كرررم صـٚرررـ، انًعخقرررـاث انؾاغ رررت انخرررٙ ٚغًهٓرررا 

انًررررـٚلٌٔ حضرررراِ عًهٛررررت انخًكررررٍٛ، انًعخقررررـاث انؾاغ ررررت انخررررٙ حغًهٓررررا الإؿاكة ٔانعررررايهٌٕ فررررٙ اؿكا  يفٓررررٕو 

نرررـٖ انًلإٔىرررٍٛ انرررقٍٚ ٚرررخى حًكٛرررُٓى، ٔعرررـو اىرررخؾـاو انًُٓضٛرررت انعهًٛرررت انخًكرررٍٛ، عرررـو حرررٕافل انؾبرررلة انكافٛرررت 

 بـكصت يلائًت لاؽخٛاك ٔحل ٛظ انًلإٔىٍٛ نهخًكٍٛ.

رانزرررا: كعرررفج يخٕىرررطاث انًغرررٕك عرررٍ ييرررخٕٚاث اصابررراث انًبغرررٕرٍٛ يرررٍ أفرررلاؿ عُٛرررت انـكاىرررت يرررٍ يُيرررٕبٙ 

 انخعهٛى بًـُٚت انلٚاض كًا ٚهٙ : اؿاكة

( ٔانخررررٙ َصررررٓا   اًْررررال الأىررررهٕا انًؾطررررػ انًررررـكٔه نخُفٛررررق أىررررهٕا حًكررررٍٛ 13صرررراءث انعبرررراكة كقررررى )-1

انعررررايهٍٛ   بـكصررررت )كبٛررررلة( ٔبانًلحبررررت الأٔنررررٙ بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًعٕقرررراث يًاكىررررت أبعرررراؿ انخًكررررٍٛ 

( ٔاَغرررلاف 3.69انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بًخٕىرررػ عيرررابٙ) بررربؿاكةالإؿاك٘ 

(. ٔٚعررنٖ فنرر  انررٗ اعخًررراؿ انقرراؿة عُررـ انخؾطررٛػ عهررٗ ؽبرررلحٓى فررٙ انعًررم ، ٔنررٛو الاعخًررراؿ 1.02يعٛرراك٘ )

 عهٗ اىهٕا عهًٙ يُظى ٚلحكن عهٗ قٕاعـ ٔيعاٚٛل عهًٛت يٕظٕعٛت.

( ٔانخرررٙ َصرررٓا  اغفرررال انقررراؿة لأًْٛرررت حًُٛرررت كٔط انًعررراككت فرررٙ احؾررراف انقرررلاك 2صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -2

ٛرررلة( ٔبانًلحبرررت انزاَٛرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًعٕقررراث يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ نرررـٖ انعرررايهٍٛ   بـكصرررت )كب

( ٔاَغرررلاف 3.61انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بًخٕىرررػ عيرررابٙ) بررربؿاكةالإؿاك٘ 

(. ٔكبًرررا ٚعرررٕؿ فنررر  انرررٗ احضاْرراث بعرررط انقررراؿة فرررٙ انعًرررم انررق٘ ًٚٛرررم انرررٗ اعكررراو انيرررٛطلة 1.09يعٛرراك٘ )

 ٗ كم انًٓاو ٔانقلاكاث ٔانصلاعٛاث ؿٌٔ يعاككت انًلإٔىٍٛ فٙ فن .عه

( ٔانخرررررٙ َصرررررٓا  كزرررررلة الأعبررررراء انًهقررررراة عهرررررٗ انعرررررايهٍٛ   بـكصرررررت )كبٛرررررلة( 6صررررراءث انعبررررراكة كقرررررى ) -3

انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت  بررربؿاكةٔبانًلحبرررت انزانزرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًعٕقررراث يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 

(. ٔٚعرررنٖ فنررر  اٌ 1.05( ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ )3.57يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بًخٕىرررػ عيرررابٙ)انلٚررراض 

اَاًررراه انعرررايهٍٛ فرررٙ يٓررراو عًرررم كزٛرررلة ٚيرررب  ظررراطا َفيرررٛا عهرررٛٓى يًرررا لا ٚيرررًظ بقٛرررايٓى بصرررلاعٛاث أ 

 يٓاو اؽلٖ اظافٛت. 

انخعهرررٛى   بـكصرررت  اؿاكة( ٔانخرررٙ َصرررٓا  ظرررعو انزقافرررت انخُظًٛٛرررت انيرررائـة فرررٙ 12صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -4

انخعهرررٛى  بررربؿاكة)كبٛرررلة( ٔبانًلحبرررت انلابعرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًعٕقررراث يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 

(. ٔكبًرررا 1.11( ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ )3.55فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بًخٕىرررػ عيرررابٙ)

فرررٙ احضررراِ ٔاعرررـ ْٔرررٕ اصرررـاك الأايرررل ٔانقرررلاكاث يرررٍ ٚعرررٕؿ فنررر  انرررٗ اٌ انزقافرررت انيرررائـة فرررٙ انعًرررم حيرررٛل 

 اعهٗ انٗ اىفم بعكم كىًٙ صاكو.

( ٔانخررررٙ َصررررٓا  غهبررررت انررررًُػ انًلكررررن٘ عهررررٗ أؿاء انقرررراؿة   بـكصررررت )كبٛررررلة( 3صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -5

 انخعهرررٛى فرررٙ بررربؿاكةٔبانًلحبرررت انؾاييرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًعٕقررراث يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 

(. ْٔررررقا 1.12( ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )3.53يـُٚررررت انلٚرررراض يررررٍ قبررررم انقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بًخٕىررررػ عيررررابٙ)

انررررًُػ ٚضعررررم صًٛررررا انصررررلاعٛاث ٔانقررررلاكاث فررررٙ أٚررررـٖ انقرررراؿة فقررررػ، ٔلا يضررررال نهًعرررراككت ٔانخعررررأك، ٔلا 

 عخٗ حعضٛا نلفكاك الابـاعٛت ٔالاحضاْاث الابخكاكٚت.

صررررٓا  انًعخقررررـاث انؾاغ ررررت انخررررٙ حغًهٓررررا الإؿاكة ٔانعررررايهٌٕ فررررٙ ( ٔانخررررٙ 15َصرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -6

اؿكا  يفٓررررٕو انخًكررررٍٛ   بـكصررررت )كبٛررررلة( ٔبانًلحبررررت انياؿىررررت بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًعٕقرررراث يًاكىررررت 

( 3.53انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بًخٕىرررػ عيرررابٙ) بررربؿاكةأبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 

(. كبًرررا ٚعرررٕؿ فنررر  انرررٗ اٌ انقٛررراؿة انعهٛرررا لا حلعررر  باحضاْررراث انخًكرررٍٛ نهعرررايهٍٛ، 1.11٘ )ٔاَغرررلاف يعٛررراك

ٔاٚعرررا كبًرررا اٌ انعرررايهٍٛ لا ٚلعبرررٌٕ برررانخًكٍٛ لأَرررّ ٚرررئؿ٘ انرررٗ انًنٚرررـ يرررٍ انعررر ء انرررٕضٛفٙ ٔينٚرررـ يرررٍ 
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 انًٓاو الاظافٛت انًطهٕبت يُٓى.

ـٔة نهعرررايهٍٛ   بـكصرررت )كبٛرررلة( ٔبانًلحبرررت ( ٔانخرررٙ َصرررٓا  غٛررراا ؿٔك انقائرررـ انقررر7صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -7

انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض  بررربؿاكةانيررابعت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًعٕقررراث يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 

(. ٔكبًررررا ٚعررررٕؿ فنرررر  انررررٗ 1.12( ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )3.52يررررٍ قبررررم انقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بًخٕىررررػ عيررررابٙ)

فعرررلا لا حلحقرررٙ نهًيرررخٕٖ انلائرررق ٔعلاقخرررّ بانعرررايهٍٛ غٛرررل صٛرررـة، ٔلا انيرررهٕكٛاث بعرررط انقررراؿة ىرررٕاء قرررٕلا أ 

 ٕٚىا يٍ ؿائلة احصالاحّ يا انضًٛا.

( ٔانخرررٙ َصرررٓا  ظرررعو عًهٛرررت الاحصرررال برررٍٛ انقررراؿة ٔانعرررايهٍٛ   بـكصرررت )كبٛرررلة( 1صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -8

انخعهررررٛى فررررٙ  برررربؿاكةلإؿاك٘ ٔبانًلحبررررت انزايُررررت بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًعٕقرررراث يًاكىررررت أبعرررراؿ انخًكررررٍٛ ا

 (.1.02( ٔاَغلاف يعٛاك٘ )3.51يـُٚت انلٚاض يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ بًخٕىػ عيابٙ)

( ٔانخرررٙ َصرررٓا  ظرررعو اىرررخقلانٛت انقررراؿة فرررٙ احؾررراف انقرررلاكاث فاث انصرررهت بانعًرررم 4صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -9

قرررراث يًاكىررررت أبعرررراؿ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘   بـكصررررت )كبٛررررلة( ٔبانًلحبررررت انخاىررررعت بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًعٕ

( ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ 3.51انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بًخٕىرررػ عيرررابٙ) بررربؿاكة

(. ٔٚعررررٕؿ فنرررر  كبًررررا اٌ يعظررررى انقررررلاكاث حررررؤحٗ يررررٍ انررررٕماكة بعرررركم كاىررررٙ ٔٚضرررر  الانخررررناو بٓررررا 1.15)

 ٔٔصٕا حُفٛقْا ؿٌٔ ابـاء كا٘ أ انؾلٔس عٍ اغاكْا.

( ٔانخررررٙ َصررررٓا  كغبررررت الإؿاكة انعهٛررررا بغصررررل صررررلاعٛاحٓا نُفيررررٓا   بـكصررررت 17صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -10

 برررربؿاكة)كبٛررررلة( ٔبانًلحبررررت انعا ررررلة بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًعٕقرررراث يًاكىررررت أبعرررراؿ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ 

(. 1.00ٛررراك٘ )( ٔاَغرررلاف يع3.48انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بًخٕىرررػ عيرررابٙ)

ٔٚعرررنٖ فنررر  انرررٗ اعخبررراك الاؿاكة انعهٛرررا َفيرررٓا انًيرررئٔل الأل ٔالاؽٛرررل عرررٍ َرررٕاحش انعًرررم، ْٔرررقا ٚضعهٓرررا 

 حيخؤرل بضًٛا انصلاعٛاث بؤٚـْا ؽٕفا يخٍ عـو انٕصٕل انٗ اْـاف انعًم بانعكم انق٘ حلظٗ عُّ.

ٙ انخاٛٛرررل   بـكصرررت )كبٛرررلة( ( ٔانخرررٙ َصرررٓا  حظررراْل بعرررط انقررراؿة بانلغبرررت فررر9صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -11

انخعهرررٛى  بررربؿاكةٔبانًلحبرررت انغاؿٚرررت ععرررل برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًعٕقررراث يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 

(. 1.02( ٔاَغررررلاف يعٛررررراك٘ )3.47فررررٙ يـُٚررررت انلٚرررراض يرررررٍ قبررررم انقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بًخٕىرررررػ عيررررابٙ)

انخاٛٛررل ٔانخطررٕٚل فررٙ انٛرراث انعًررم، ٔٚفعررهٌٕ ٔحفيررٛل فنرر  كبًررا اٌ بعررط انقرراؿة لا ٚفعررهٌٕ الاحضرراِ َغررٕ 

 انعًم ٔفقا نهُظى انقـًٚت انخٙ اعخاؿٔا عهٛٓا نعقٕؿ غٕٚهت ٔيعًَٕت َخاصٓا عٍ انًضامفت بانضـٚـ.

( ٔانخررررٙ َصررررٓا  حعرررراكا الاحضاْرررراث ٔانقُاعرررراث بررررٍٛ انقرررراؿة ٔانعررررايهٍٛ   11صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -12

برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًعٕقررراث يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ بـكصرررت )كبٛرررلة( ٔبانًلحبرررت انزاَٛرررت ععرررل 

( ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ 3.47انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بًخٕىرررػ عيرررابٙ) بررربؿاكة

(. ْٔررررقا انخعرررراكا ٚؾهررررق صررررلاعاث حُظًٛٛررررت كبٛررررلة حررررئرل عهررررٗ انعلاقرررراث فررررٙ انعًررررم ٔييررررخٕٚاث 1.04)

 عهٗ َفيٓا. ؿاكة  الإالاحصال بٍٛ انضًٛا، ٔاَالا

( ٔانخرررٙ َصرررٓا  ظرررعو عًهٛرررت انخغفٛرررن انًررراؿ٘ نهعرررايهٍٛ   بـكصرررت )كبٛرررلة( 10صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -13

انخعهرررٛى فرررٙ  بررربؿاكةٔبانًلحبرررت انزانزرررت ععرررل برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًعٕقررراث يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 

(. ٔكبًررررا 1.06( ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )3.46بٙ)يـُٚررررت انلٚرررراض يررررٍ قبررررم انقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بًخٕىررررػ عيررررا

ٚعرررٕؿ فنررر  انررررٗ اٌ الاعخًررراؿاث انًانٛرررت انًؾصصررررت نٓرررقا انبُررررـ يغرررـٔؿة صرررـا يررررٍ قبرررم ٔماكة انخعهررررٛى، ٔلا 

 حؾعا نيهطت انقاؿة بعكم يبا ل.

( ٔانخررررٙ َصررررٓا  انًلكنٚررررت انعررررـٚـة فررررٙ ىررررهطت احؾرررراف انقررررلاكاث   بـكصررررت 18صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -14

 بررربؿاكةنًلحبرررت انلابعرررت ععرررل برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًعٕقررراث يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ )كبٛرررلة( ٔبا

(. 1.03( ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ )3.45انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بًخٕىرررػ عيرررابٙ)

لا يضرررال ْٔرررقِ انًلكنٚرررت حعرررا صًٛرررا انيرررهطاث ٔانقرررلاكاث ٔانصرررلاعٛاث فرررٙ أٚرررـٖ انقٛررراؿة انعهٛرررا فقرررػ، ٔ
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 نهخفٕٚط أ ا لا  انعايهٍٛ فٙ فن .

عررررـو حررررٕافل انؾبررررلة انكافٛررررت نررررـٖ انًلإٔىررررٍٛ انررررقٍٚ ٚررررخى  ( ٔانخررررٙ َصررررٓا  16صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -15

حًكٛررررُٓى   بـكصررررت )كبٛررررلة( ٔبانًلحبررررت انؾاييررررت ععررررل بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًعٕقرررراث يًاكىررررت أبعرررراؿ 

( 3.44ُررررت انلٚرررراض يررررٍ قبررررم انقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بًخٕىررررػ عيررررابٙ)انخعهررررٛى فررررٙ يـٚ برررربؿاكةانخًكررررٍٛ الإؿاك٘ 

(. ٔكبًرررا ٚعرررٕؿ فنررر  عرررـو حهقرررٛٓى حرررـكٚ  ؿٔك٘ ييرررخًل ارُررراء انؾـيرررت، يرررٍ  ررراَّ 1.05ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ )

 كفا ييخٕٚاحٓى الاؿاكٚت ٔانًٓاكٚت فٙ انعًم. 

ايهٍٛ   بـكصرررررت ( ٔانخررررٙ َصرررررٓا  اىررررراءة اىرررررخؾـاو انيررررهطت انًًُٕعرررررت نهعررررر19صرررراءث انعبررررراكة كقرررررى ) -16

)يخٕىررررطت( ٔبانًلحبررررت انياؿىررررت ععررررل بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًعٕقرررراث يًاكىررررت أبعرررراؿ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ 

( ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ 3.33انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بًخٕىرررػ عيرررابٙ) بررربؿاكة

انًًُٕعرررت نٓرررى فرررٙ يؾانفررراث  (. ٔكبًرررا ٚعرررٕؿ فنررر  انرررٗ اٌ بعرررط انعرررايهٍٛ قرررـ ٚيرررخاهٌٕ انصرررلاعٛاث1.09)

 فٙ انعًم بؤ كال ٔييخٕٚاث يؾخهفت.

( ٔانخرررررٙ َصرررررٓا  اًْرررررال انقررررراؿة نهعلاقررررراث الإَيررررراَٛت.  بـكصرررررت )يخٕىرررررطت( 5صررررراءث انعبررررراكة كقرررررى ) -17

انخعهرررٛى  بررربؿاكةٔبانًلحبرررت انيرررابعت ععرررل برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًعٕقررراث يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 

(. 0.96( ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )3.32يررررٍ قبررررم انقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بًخٕىررررػ عيررررابٙ )فررررٙ يـُٚررررت انلٚرررراض 

ٔكبًرررا ٚعرررٕؿ فنررر  انرررٗ اٌ بعرررط انقررراؿة ٚخعرررايهٌٕ يرررا انضًٛرررا بعررركم كىرررًٙ صررراكو، برررـٌٔ ٔصرررٕؿ يضرررال 

 نهعلاقاث انعؾصٛت أ انًئامكة الاصخًاعٛت فٙ انًٕاقو انًؾخهفت.

نرررررٕضٛفٙ يرررررٍ حضلٚررررر  كرررررم صـٚرررررـ..  بـكصرررررت ( ٔانخرررررٙ َصرررررٓا  انؾرررررٕف ا14صررررراءث انعبررررراكة كقرررررى ) -18

)يخٕىررررطت( ٔبانًلحبررررت انيررررابعت ععررررل بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بًعٕقرررراث يًاكىررررت أبعرررراؿ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ 

( ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ 3.32انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بًخٕىرررػ عيرررابٙ) بررربؿاكة

نًضامفرررت بخضلٚررر  انضـٚرررـ، الآَرررى لا ٚعرررًٌُٕ َخائضرررّ، (. ٔحفيرررٛل فنررر  اٌ بعرررط انقررراؿة لا ٚفعرررهٌٕ ا1.09)

 ٔنكٍ ٚفعهٌٕ انعًم ٔفق لأنٛاث يضلبت يٍ قبم ٔاعخاؿٔا عهٛٓا.

( ٔانخرررٙ َصرررٓا  اَؾفررراض انلظرررا انرررٕضٛفٙ نرررـٖ انعرررايهٍٛ.  بـكصرررت )يخٕىرررطت( 8صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -19

انخعهرررٛى  بررربؿاكةاؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ ٔبانًلحبرررت انخاىرررعت ععرررل برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بًعٕقررراث يًاكىرررت أبعررر

(. ٔكبًرررا 1.13( ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ )3.31فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ بًخٕىرررػ عيرررابٙ)

ٚعررررٕؿ فنرررر  نعررررعٕك بعررررط انعررررايهٍٛ بعررررإغ انعًررررم انكزٛررررلة، قهررررت أىررررانٛ  انخغفٛررررن، اَؾفرررراض ييررررخٕٖ 

 انطًٕط فٙ انخلقٙ نٕضائو اعهٗ.

ٕىرررػ انعررراو لاىرررخضاباث أفرررلاؿ انـكاىرررت عهرررٗ عبررراكاث يغرررٕك )يعٕقررراث يًاكىرررت َيرررخؾهص يًرررا ىررربق أٌ انًخ

ؿكصرررّ  3.48انخعهرررٛى فرررٙ يـُٚرررت انلٚررراض يرررٍ قبرررم انقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ( قرررـ بهرررغ ) بررربؿاكةأبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 

( ْٔرررقا انًخٕىرررػ ٚقرررا بانف رررت انلابعرررت يرررٍ ف ررراث انًقٛررراه انؾًاىرررٙ ٔانخرررٙ حعرررٛل انرررٗ ؿكصرررت يٕافقرررت 5يرررٍ 

انخعهررررٛى فررررٙ  برررربؿاكة( بانُيرررربت لأؿاة انـكاىررررت، ٔيررررٍ أبررررلم يعٕقرررراث يًاكىرررت أبعرررراؿ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ )كبٛرررلة

 يـُٚت انلٚاض يٍ قبم انقاؿة انخلبٍٕٚٛ يا ٚهٙ:

 اًْال الأىهٕا انًؾطػ انًـكٔه نخُفٛق أىهٕا حًكٍٛ انعايهٍٛ -

 ٍ.اغفال انقاؿة لأًْٛت حًُٛت كٔط انًعاككت فٙ احؾاف انقلاك نـٖ انعايهٛ -

 كزلة الأعباء انًهقاة عهٗ انعايهٍٛ -

 انخعهٛى اؿاكةظعو انزقافت انخُظًٛٛت انيائـة فٙ  -

 غهبت انًُػ انًلكن٘ عهٗ أؿاء انقاؿة. -

 انًعخقـاث انؾاغ ت انخٙ حغًهٓا الإؿاكة ٔانعايهٌٕ فٙ اؿكا  يفٕٓو انخًكٍٛ. -
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 غٛاا ؿٔك انقائـ انقـٔة نهعايهٍٛ. -

 نعايهٍٛ.ظعو عًهٛت الاحصال بٍٛ انقاؿة ٔا -

و( انخررٙ حٕصررهج انررٗ أٌ أفررلاؿ عُٛررت انـكاىررت يٕافقرررٌٕ 2018يررا َخٛضررت ؿكاىررت انًُٓرررا.)ٔحخفررق ْررقِ انُخٛضررت 

عهرررٗ حلحٛررر  انًعٕقررراث عهرررٗ انُغرررٕ انخانٙ)انًلكنٚرررت انعرررـٚـة فرررٙ ىرررهطت احؾررراف انقرررلاكاث، ٔانبُررراء انخُظًٛرررٙ 

عهررررٗ انًبرررراؿكة ٔالابخكرررراك، ٔقهررررت انٓليررررٙ فررررٙ انضايعررررت، ٔالأَظًررررت ٔالإصررررلاءاث انصرررراكيت انخررررٙ لا حعررررضا 

حبُررررٙ أ نررررٕا فلٚررررق انعًررررم فررررٙ أؿاء الأعًررررال، ٔظررررعو حقررررـٚل الإؿاكة لإَضرررراماث انًررررٕضفٍٛ(. ٔيررررا َخٛضررررت 

و( انخرررٙ حٕصرررهج انرررٗ أٌ يرررٍ أْرررى انًعٛقررراث انخرررٙ حغرررـ يرررٍ حطبٛرررق انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 2019ؿكاىرررت انعزًررراٌ.)

انعهٛرررا، ٔالأَظًرررت ٔالإصرررلاءاث انصررراكيت انخرررٙ لا  ؿاكة)حفعرررٛم أىرررهٕا انقٛررراؿة الإؿاكٚرررت انخقهٛـٚرررت يرررٍ قبرررم الإ

 حعضا انًـٚلاث عهٗ انًباؿكة ٔالابخكاك، ٔعـو قـكة بعط انًـٚلاث عهٗ احؾاف انقلاكاث انًُاىبت(.

 نح١ًٍ ِٕٚبلشة إٌتبئج اٌّتؼٍمة ببٌسؤاي اٌ بٌث ٚاٌزٞ ٔص ػٍٝ ا٢نٟ:

اٌتشباااا١٠ٛٓ بااااٛصاسل اٌتؼٍاااا١ُ ِاااآ ٚجٙااااة ٔظااااش ِااااب ساااابً نطاااا٠ٛش ِّبسسااااة أبؼاااابد اٌتّىاااا١ٓ الإداسٞ ٌٍماااابدل 

 اٌتؼ١ٍُ بّذ٠ٕة اٌش٠بض ؟  إداسلِٕسٛبٟ 

نلإصابرررت عرررٍ ْرررقا انيرررئال عُيررربج انخكرررلاكاث، ٔانُيررر  انً ٕٚرررت، ٔانًخٕىرررطاث انغيرررابٛت، ٔالاَغلافررراث      

 انخعهررررٛى بًـُٚررررت انلٚرررراض عهررررٗ يغررررٕك اؿاكةانًعٛاكٚررررت، ٔانلحرررر  لاىررررخضاباث أفررررلاؿ انـكاىررررت يررررٍ يُيررررٕبٙ 

ىررربم حطرررٕٚل يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ نهقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ برررٕماكة انخعهرررٛى ، ٔصررراءث انُخرررائش كًرررا ٚبُّٛٓرررا 

 انضـٔل انخانٙ:

 (14)جذٚي سلُ 

اٌتىشاسات ٚإٌسب اٌّئ٠ٛة ٚاٌّتٛسطبت اٌحسبب١ة ٚنشن١بٙب نٕبص١ٌبً، ٚالأحشاف اٌّؼ١بسٞ لاستةبببت أفشاد اٌذساسة ِٓ 

١ٍُ بّذ٠ٕة اٌش٠بض حٛي ِحٛس سبً نط٠ٛش ِّبسسة أبؼبد اٌتّى١ٓ الإداسٞ ٌٍمبدل اٌتشب١٠ٛٓ بٛصاسل اٌتؼ إداسلِٕسٛبٟ 

 اٌتؼ١ٍُ

 

 و
 انعباكة

 ؿكصت انًٕافقت

ٙ
اب
ي
غ
 ان
ػ
ى
خٕ
نً
ا

 ٘
ك
ٛا
ًع
 ان
ف
لا
غ
لاَ
ا

 

 
حٛ
ل
انخ

 

قت
اف
ًٕ
 ان
صت
ك
ؿ

 

ا   كبٛلة صـاا  كبٛلة  يخٕىطت ظعٛفت  ظعٛفت صـا

  %   %   %   %   % 

1 

انًٕاضبت عهٗ حـكٚ  ٔكفا 

كفاءة انعايهٍٛ يٍ ؽلال عقـ 

 انـٔكاث انخـكٚبٛت.

1 1.1 10 10.6 19 20.2 42 44.7 22 23.4 3.79 0.96 1 

 كبٛلة 

14 

اٚضاؿ َظاو عٕافن 

ياؿ٘/يعُٕ٘ ٚعضا عهٗ 

 يخطهباث انخًكٍٛ الإؿاك٘.

4 4.3 9 9.6 18 19.1 36 38.3 27 28.7 3.78 1.10 2 

 كبٛلة 

4 

ـٚـ انًٓاو ٔانصلاعٛاث حغ

بـقت يٍ ؽلال بطاقت ٔصو 

 ٔضٛفٙ.

1 1.1 7 7.4 30 31.9 38 40.4 18 19.1 3.69 0.90 3 

 كبٛلة 

8 

يخابعت انقاؿة عًهٛت انخًكٍٛ 

يٍ ؽلال عقـ انهقاءاث 

انـٔكٚت بٓـف يياعـة 

 انعايهٍٛ نغم يعاكهٓى.

3 3.2 6 6.4 28 29.8 38 40.4 19 20.2 3.68 0.98 4 

 كبٛلة 

13 

حعضٛا انعًم انضًاعٙ عٍ 

غلٚق حطبٛق فل  انعًم 

 انًـاكة فاحٛاا.

2 2.1 9 9.6 24 25.5 41 43.6 18 19.1 3.68 0.96 5 

 كبٛلة 

2 

اٚضاؿ انزقت بٍٛ انقاؿة 

ٔانعايهٍٛ يٍ ؽلال انخعايم 

 انٕاظظ ٔانصلٚظ.

1 1.1 12 12.8 23 24.5 40 42.6 18 19.1 3.66 0.97 6 

 كبٛلة 

7 

ؿة يٍ ىلايت حؤكـ انقا

اىخؾـاو انعايهٍٛ نهيهطت 

 انًفٕظت انّٛ.

3 3.2 14 14.9 22 23.4 33 35.1 22 23.4 3.61 1.10 7 

 كبٛلة 
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 يا ٚهٙ: (14كقى ) ٚخعظ يٍ انضـٔل انيابق

 

انخعهررررٛى بًـُٚررررت انلٚرررراض عهررررٗ  اؿاكة: ُْررررا  حقرررراكا فررررٙ ؿكصررررت يٕافقررررت أفررررلاؿ انـكاىررررت يررررٍ يُيررررٕبٙ أٔلا

عبرررراكاث يغررررٕك )ىرررربم حطررررٕٚل يًاكىررررت أبعرررراؿ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ نهقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بررررٕماكة انخعهررررٛى( عٛررررذ 

ٛرررلة( ( فقرررلة، ٔصررراءث اىرررخضاباث أفرررلاؿ انـكاىرررت عهرررٗ صًٛرررا فقرررلاث انًغرررٕك بـكصرررت )كب14ٚعرررًم انًغرررٕك )

( ْٔررررقِ انًخٕىررررطاث 3.79انررررٗ  3.46بانُيرررربت لأؿاة انـكاىررررت، عٛررررذ حلأعررررج يخٕىررررطاحٓى انغيررررابٛت يررررٍ )

حقرررا بانف رررت انلابعرررت يرررٍ ف ررراث انًقٛررراه انًخرررـكس انؾًاىرررٙ ٔانخرررٙ حعرررٛل انرررٗ ؿكصرررت )كبٛرررلة( بانُيررربت لأؿاة 

 انـكاىت.

ت عٛرررذ أٌ انًخٕىرررػ انعررراو نهًغرررٕك راَٛرررا: اٌ اىرررخضاباث أفرررلاؿ انـكاىرررت عهرررٗ عبررراكاث انًغرررٕك كاَرررج اٚضابٛررر

( ْٔرررررقا 3.62)ىررررربم حطرررررٕٚل يًاكىرررررت أبعررررراؿ انخًكرررررٍٛ الإؿاك٘ نهقررررراؿة انخلبرررررٍٕٚٛ برررررٕماكة انخعهرررررٛى( بهرررررغ )

( 4.20انرررٗ  3.41انًخٕىرررػ ٚقرررا بانف رررت انلابعرررت يرررٍ ف ررراث انًقٛررراه انؾًاىرررٙ انخرررٙ حخرررلأط يخٕىرررطاحٓا برررٍٛ )

 ىت.ٔحعٛل انٗ ؿكصت يٕافقت )كبٛلة( عهٗ أؿاة انـكا

(  انررررٗ عررررـؿ يررررٍ انيرررربم 386و، 2018، فقررررـ أ رررراكث ؿكاىررررت اننْلاَررررٙ)27ٔٔفقررررا لأؿبٛرررراث انـكاىررررت ص 

ٔاٜنٛررراث نهخاهررر  عهرررٗ يعٕقررراث انخًكرررٍٛ الإؿاك٘، حخًزرررم : مٚررراؿة عرررـؿ انًرررٕضفٍٛ الإؿاكٚرررٍٛ بًرررا ٚيرررٓى فرررٙ 

لا يلكنٚرررت انيرررهطت، انخطبٛرررق انفعرررال نًبرررـأ  -ؿاكةحؾفٛرررو الأعبررراء الإؿاكٚرررت انًهقررراة عهرررٗ عررراحق يرررـٚل٘ الإ

حفررررٕٚط عررررـؿ يررررٍ  -ٔفنرررر  يررررٍ ؽررررلال حقهٛررررم انًيررررخٕٚاث انخُظًٛٛررررت انٓليٛررررت ٔحبُررررٙ ًَررررػ الإؿاكة انقاحٛررررت

حررررٕفٛل الأؿنررررت انخُظًٛٛررررت انخررررٙ حٕظررررظ  -انصررررلاعٛاث ٔانًٓرررراو ٔانًيررررئٔنٛاث نهًيررررخٕٚاث الإؿاكٚررررت انًؾخهفررررت

انيرررهبٛت انخرررٙ ٚعخُقٓرررا بعرررط انقٛررراؿاث  انعًرررم عهرررٗ حاٛٛرررل انًفررراْٛى -ٔحغرررـؿ انًٓررراو ٔانًيرررئٔنٛاث انٕضٛفٛرررت

ا  -الإؿاكٚرررت انخلكٛرررن  -حعرررضٛا انعًرررم انضًررراعٙ عرررٍ غلٚرررق حعًٛرررق يفٓرررٕو ٔأًْٛرررت فرررل  انعًرررم انًرررـاكة فاحٛرررا

اٚضرراؿ َظرراو عررٕافن يرراؿ٘ ٔيعُررٕ٘ ٚعررضا عهررٗ انٕفرراء  -عهررٗ يفٓررٕو انخاٛٛررل ٔا ررلا  انقٛرراؿاث الإؿاكٚررت فٛررّ

 بًخطهباث انخًكٍٛ الإؿاك٘(.

ج يخٕىرررطاث انًغرررٕك عرررٍ ييرررخٕٚاث اصابررراث انًبغرررٕرٍٛ يرررٍ أفرررلاؿ عُٛرررت انـكاىرررت يرررٍ يُيرررٕبٙ رانزرررا: كعرررف

10 
قابهٛت انعايهٍٛ نخغًم 

 انًيئٔنٛت.
2 2.1 12 12.8 26 27.7 36 38.3 18 19.1 3.60 1.01 8 

 كبٛلة 

12 

انعًم عهٗ حاٛٛل بعط 

انًفاْٛى انيهبٛت انخٙ ٚعخُقٓا 

 عط انقاؿة.ب

4 4.3 10 10.6 25 26.6 37 39.4 18 19.1 3.59 1.05 9 

 كبٛلة 

3 

اؽخٛاك انعايهٍٛ انًًٛنٍٚ 

ٔٔظعٓى فٙ انًاكٍ انخٙ 

 حُاى  يئْلاحٓى ٔقـكاحٓى.

4 4.3 8 8.5 28 29.8 38 40.4 16 17 3.57 1.01 10 

 كبٛلة 

5 

حغفٛن انعايهٍٛ عهٗ حقبم 

ييئٔنٛاث أكبل يٍ ؽلال 

نًكافآث كبػ فن  با

 ٔانخلقٛاث.

5 5.3 11 11.7 21 22.3 40 42.6 17 18.1 3.56 1.08 11 

 كبٛلة 

9 

حيٓٛم عًهٛت الاحصال/ 

حباؿل انًعهٕياث بٍٛ انقاؿة 

 ٔانعايهٍٛ.

3 3.2 13 13.8 26 27.7 35 37.2 17 18.1 3.53 1.04 12 

 كبٛلة 

6 

حفعٛم انبُٕؿ انؾاصت بعًهٛت 

حًكٍٛ انعايهٍٛ فٙ انهٕائظ 

 اؽهٛت.انـ

7 7.4 10 10.6 26 27.7 34 36.2 17 18.1 3.47 1.13 13 

 كبٛلة 

11 
حطبٛق يبـأ لا يلكنٚت 

 انيهطت بعكم فعال
5 5.3 11 11.7 27 28.7 38 40.4 13 13.8 3.46 1.04 14 

 كبٛلة 

 0.58 3.62 انًخٕىػ انغيابٙ انعاو نهًغٕك
 كبٛلة
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 انخعهٛى بًـُٚت انلٚاض كًا ٚهٙ : اؿاكة

( ٔانخرررٙ َصرررٓا  انًٕاضبرررت عهرررٗ حرررـكٚ  ٔكفرررا كفررراءة انعرررايهٍٛ يرررٍ ؽرررلال عقرررـ 1صررراءث انعبررراكة كقرررى )-1

انعبرررراكاث انًخعهقررررت بيرررربم حطررررٕٚل يًاكىررررت انررررـٔكاث انخـكٚبٛررررت   بـكصررررت )كبٛررررلة( ٔبانًلحبررررت الأٔنررررٙ بررررٍٛ 

( ٔاَغرررررلاف يعٛررررراك٘ 3.79أبعررررراؿ انخًكرررررٍٛ الإؿاك٘ نهقررررراؿة انخلبرررررٍٕٚٛ برررررٕماكة انخعهرررررٛى بًخٕىرررررػ عيرررررابٙ)

(.  ٔيرررٍ انًفٛرررـ اٌ ٚكرررٌٕ انخرررـكٚ  بعررركم ؿٔك٘ لا ُٚقطرررا ٚعرررًم انضًٛرررا ٔكافرررت الاؽخصاصررراث فرررٙ 0.96)

 يهٍٛ.انعًم، ٔٚعبا صًٛا اعخٛاصاث ٔيخطهباث صًٛا انعا

( ٔانخررررٙ َصررررٓا  اٚضرررراؿ َظرررراو عررررٕافن يرررراؿ٘/يعُٕ٘ ٚعررررضا عهررررٗ يخطهبرررراث 14صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -2

انخًكرررٍٛ الإؿاك٘.  بـكصرررت )كبٛرررلة( ٔبانًلحبرررت انزاَٛرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بيررربم حطرررٕٚل يًاكىرررت أبعررراؿ 

(. 1.10اف يعٛرررراك٘ )( ٔاَغررررل3.78انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ نهقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بررررٕماكة انخعهررررٛى بًخٕىررررػ عيررررابٙ)

ٔٚخغقررق فنرر  يررٍ ؽررلال مٚرراؿة الاعخًرراؿاث انًانٛررت نٓررقا انخغفٛررن، ٔاٚعررا ٔظررا  نٛررت يٕظررٕعٛت نهًررُظ، يررا 

 حزًٍٛ صٕٓؿ انضًٛا ؿٌٔ حضاْم.

( ٔانخررررٙ َصررررٓا  حغـٚررررـ انًٓرررراو ٔانصررررلاعٛاث بـقررررت يررررٍ ؽررررلال بطاقررررت ٔصررررو 4صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -3

انزرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بيررربم حطرررٕٚل يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ ٔضٛفرررٙ   بـكصرررت )كبٛرررلة( ٔبانًلحبرررت انز

(. ٔانٓررررـف 0.90( ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )3.69الإؿاك٘ نهقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بررررٕماكة انخعهررررٛى بًخٕىررررػ عيررررابٙ)

يرررٍ فنررر  يُرررا انخعررراكا ٔانخعررراكض ٔانخُررراقط فرررٙ انصرررلاعٛاث ٔانرررق٘ ٚرررئرل بعررركم ىرررهبٙ عهرررٗ انٛررراث 

 انًطهٕا.انعًم ٔاَضامْا عهٗ انًيخٕٖ 

( ٔانخرررٙ َصرررٓا  يخابعرررت انقررراؿة عًهٛرررت انخًكرررٍٛ يرررٍ ؽرررلال عقرررـ انهقررراءاث انـٔكٚرررت 8صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -4

بٓرررـف ييررراعـة انعرررايهٍٛ نغرررم يعررراكهٓى.  بـكصرررت )كبٛرررلة( ٔبانًلحبرررت انلابعرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بيررربم 

( 3.68نخعهرررررٛى بًخٕىرررررػ عيرررررابٙ)حطرررررٕٚل يًاكىرررررت أبعررررراؿ انخًكرررررٍٛ الإؿاك٘ نهقررررراؿة انخلبرررررٍٕٚٛ برررررٕماكة ا

(. ٔحفٛرررـ عًهٛرررت انًخابعرررت انقررراؿة عهرررٗ انخؤكرررـ يرررٍ اٌ ييررراكاث انعًرررم حرررخى بعررركم 0.98ٔاَغرررلاف يعٛررراك٘ )

 صٛـ، ٔعيٍ اىخالال انعايهٍٛ نهصلاعٛاث انًفٕظت انٛٓى.

( ٔانخررررٙ َصررررٓا  حعررررضٛا انعًررررم انضًرررراعٙ عررررٍ غلٚررررق حطبٛررررق فررررل  انعًررررم 13صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -5

ا   بـكصرررت )كبٛرررلة( ٔبانًلحبرررت انؾاييرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بيررربم حطرررٕٚل يًاكىرررت أبعررراؿ  انًرررـاكة فاحٛرررا

(. 0.96( ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )3.68انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ نهقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بررررٕماكة انخعهررررٛى بًخٕىررررػ عيررررابٙ)

خٕٖ ٔانٓررـف يررٍ فنرر  انغصررٕل عهررٗ يٓرراو عًررم صٛررـة حررى اَضامْررا يررٍ ؽررلال فررل  عًررم  عهررٗ اعهررٗ ييرر

 يٍ انكفاءة ٔانًٓاكة ٔانخُٕظ فٙ انخؾصصاث. 

( ٔانخرررٙ َصرررٓا  اٚضررراؿ انزقرررت برررٍٛ انقررراؿة ٔانعرررايهٍٛ يرررٍ ؽرررلال انخعايرررم انٕاظرررظ 2صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -6

ٔانصررررلٚظ.  بـكصررررت )كبٛررررلة( ٔبانًلحبررررت انياؿىررررت بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بيرررربم حطررررٕٚل يًاكىررررت أبعرررراؿ 

(. 0.97( ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )3.66ٍٛ بررررٕماكة انخعهررررٛى بًخٕىررررػ عيررررابٙ)انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ نهقرررراؿة انخلبررررٕٚ

ٔٚخغقرررق فنررر  يرررٍ ؽرررلال حصرررلفاث انقائرررـ كقرررـٔة ٚغخرررقٖ برررّ فرررٙ كرررم قرررٕل أ فعرررم، يًرررا ٚغيرررٍ يرررٍ ييرررخٕٖ 

 انعلاقاث بٍٛ انضًٛا ٔٚبُٗ صيٕك يٍ انزقت فًٛا بُٛٓى.

ؾـاو انعرررايهٍٛ نهيرررهطت انًفٕظرررت انٛرررّ ( ٔانخرررٙ َصرررٓا  حؤكرررـ انقررراؿة يرررٍ ىرررلايت اىرررخ7صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -7

  بـكصرررت )كبٛرررلة( ٔبانًلحبرررت انيرررابعت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بيررربم حطرررٕٚل يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ 

 (.  1.10( ٔاَغلاف يعٛاك٘ )3.61نهقاؿة انخلبٍٕٚٛ بٕماكة انخعهٛى بًخٕىػ عيابٙ)

ٍ نخغًرررررم انًيرررررئٔنٛت   بـكصرررررت )كبٛرررررلة( ( ٔانخرررررٙ َصرررررٓا  قابهٛرررررت انعرررررايه10ٛصررررراءث انعبررررراكة كقرررررى ) -8

ٔبانًلحبرررت انزايُرررت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بيررربم حطرررٕٚل يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ نهقررراؿة انخلبرررٍٕٚٛ 

(. ْٔررررقا ٚخغقررررق يررررٍ ؽررررلال ا ررررلا  1.01( ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )3.60بررررٕماكة انخعهررررٛى بًخٕىررررػ عيررررابٙ)

لاكاث انٓايرررت يرررٍ اصرررم حرررـعٛى الاعيررراه بانًيرررئٔنٛت عرررٍ انقررراؿة فرررٙ صًٛرررا انًٓررراو ٔانصرررلاعٛاث ٔاحؾررراف انقررر
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 انًٓاو ٔانُخائش . 

( ٔانخرررٙ َصرررٓا  انعًرررم عهرررٗ حاٛٛرررل بعرررط انًفررراْٛى انيرررهبٛت انخرررٙ ٚعخُقٓرررا بعرررط 12صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -9

انقررراؿة   بـكصرررت )كبٛرررلة( ٔبانًلحبرررت انخاىرررعت برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بيررربم حطرررٕٚل يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ 

(. ٔكبًررررا 1.05( ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )3.59ؿاك٘ نهقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بررررٕماكة انخعهررررٛى بًخٕىررررػ عيررررابٙ)الإ

ٚخغقرررق فنررر  يرررٍ ؽرررلال حٕصٛرررّ انقررراؿة نخقبرررم انخاٛٛرررل ٔانرررخؾهص ٌ انًلكنٚرررت انعرررـٚـة فرررٙ انقرررلاكاث، ٔانيرررًاط 

 بخفٕٚط انيهطت نهعايهٍٛ يعٓى.

هٍٛ انًًٛرررنٍٚ ٔٔظرررعٓى فرررٙ الايررراكٍ انخرررٙ حُاىررر  ( ٔانخرررٙ َصرررٓا  اؽخٛررراك انعررراي3صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -10

يرررئْلاحٓى ٔقرررـكاحٓى.  بـكصرررت )كبٛرررلة( ٔبانًلحبرررت انعا رررلة برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بيررربم حطرررٕٚل يًاكىرررت 

( ٔاَغرررررلاف يعٛررررراك٘ 3.57أبعررررراؿ انخًكرررررٍٛ الإؿاك٘ نهقررررراؿة انخلبرررررٍٕٚٛ برررررٕماكة انخعهرررررٛى بًخٕىرررررػ عيرررررابٙ)

خًررراؿ عهرررٗ ا رررؾاص فٔ٘ كفررراءاث يًٛرررنة ٔيٕاْررر  يخعرررـؿة، ٔاٚعرررا (. ْٔرررقا الاصرررلاء ٚرررئؿٖ انرررٗ الاع1.01)

 الاىخفاؿة يٍ افكاكْى الابخكاكٚت فٙ حطٕٚل انٛاث انعًم.

( ٔانخرررٙ َصرررٓا  حغفٛرررن انعرررايهٍٛ عهرررٗ حقبرررم ييرررئٔنٛاث أكبرررل يرررٍ ؽرررلال كبرررػ 5صررراءث انعبررراكة كقرررى ) -11

برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بيررربم حطرررٕٚل فنررر  بانًكافرررآث ٔانخلقٛررراث   بـكصرررت )كبٛرررلة( ٔبانًلحبرررت انغاؿٚرررت ععرررل 

( ٔاَغرررررلاف 3.56يًاكىرررررت أبعررررراؿ انخًكرررررٍٛ الإؿاك٘ نهقررررراؿة انخلبرررررٍٕٚٛ برررررٕماكة انخعهرررررٛى بًخٕىرررررػ عيرررررابٙ)

 (.1.08يعٛاك٘ )

( ٔانخررررٙ َصررررٓا  حيرررررٓٛم عًهٛررررت الاحصررررال/ حبرررراؿل انًعهٕيرررراث بررررٍٛ انقررررراؿة 9صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -12

انزاَٛرررت ععرررل برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بيررربم حطرررٕٚل يًاكىرررت أبعررراؿ  ٔانعرررايهٍٛ   بـكصرررت )كبٛرررلة( ٔبانًلحبرررت

(. 1.04( ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )3.53انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ نهقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بررررٕماكة انخعهررررٛى بًخٕىررررػ عيررررابٙ)

ٔٚرررخى فنررر  يرررٍ ؽرررلال اَعررراء قُرررٕاث احصرررال فعانرررت ٔيخُٕعرررت برررٍٛ انقررراؿة ٔانعرررايهٍٛ، ٔاٚعرررا حبررراؿل انؾبرررلاث 

 اء ارُاء أقاث انـٔاو انلىًٙ أ ؽاكصٓا.فًٛا بُٛٓى ٔاٜك

( ٔانخرررٙ َصررررٓا  حفعٛرررم انبُررررٕؿ انؾاصرررت بعًهٛررررت حًكرررٍٛ انعررررايهٍٛ فرررٙ انهررررٕائظ 6صررراءث انعبررراكة كقررررى ) -13

انـاؽهٛرررت   بـكصرررت )كبٛرررلة( ٔبانًلحبرررت انزانزرررت ععرررل برررٍٛ انعبررراكاث انًخعهقرررت بيررربم حطرررٕٚل يًاكىرررت أبعررراؿ 

(. 1.13( ٔاَغررررلاف يعٛرررراك٘ )3.47بررررٕماكة انخعهررررٛى بًخٕىررررػ عيررررابٙ)انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ نهقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ 

ٔٚخغقررق فنرر  يررٍ ؽررلال اعرراؿة صررٛاغت انهررٕائظ ٔانقٕاعررـ انًُظًررت نهعًررم يررٍ صـٚررـ، ٔحٕىررٛا عررـٔؿ انخًكررٍٛ 

 ٔحٕمٚا انًٓاو ٔانصلاعٛاث فًٛا بُٛٓى.

فعررررال   بـكصررررت ( ٔانخررررٙ َصررررٓا  حطبٛررررق يبررررـأ لا يلكنٚررررت انيررررهطت بعرررركم 11صرررراءث انعبرررراكة كقررررى ) -14

)كبٛررررلة( ٔبانًلحبررررت انلابعررررت ععررررل بررررٍٛ انعبرررراكاث انًخعهقررررت بيرررربم حطررررٕٚل يًاكىررررت أبعرررراؿ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ 

 (.1.04( ٔاَغلاف يعٛاك٘ )3.46نهقاؿة انخلبٍٕٚٛ بٕماكة انخعهٛى بًخٕىػ عيابٙ)

حطررررٕٚل َيرررخؾهص يًرررا ىرررربق أٌ انًخٕىرررػ انعرررراو لاىرررخضاباث أفررررلاؿ انـكاىرررت عهررررٗ عبررراكاث يغررررٕك )ىررربم 

( ْٔررررقا 5ؿكصررررّ يررررٍ  3.62يًاكىررررت أبعرررراؿ انخًكررررٍٛ الإؿاك٘ نهقرررراؿة انخلبررررٍٕٚٛ بررررٕماكة انخعهررررٛى( قررررـ بهررررغ )

انًخٕىرررػ ٚقرررا بانف رررت انلابعرررت يرررٍ ف ررراث انًقٛررراه انؾًاىرررٙ ٔانخرررٙ حعرررٛل انرررٗ ؿكصرررت يٕافقرررت )كبٛرررلة( بانُيررربت 

اؿة انخلبرررٍٕٚٛ برررٕماكة انخعهرررٛى يرررا لأؿاة انـكاىرررت، ٔيرررٍ أْرررى ىررربم حطرررٕٚل يًاكىرررت أبعررراؿ انخًكرررٍٛ الإؿاك٘ نهقررر

 ٚهٙ:

 انًٕاضبت عهٗ حـكٚ  ٔكفا كفاءة انعايهٍٛ يٍ ؽلال عقـ انـٔكاث انخـكٚبٛت -

 اٚضاؿ َظاو عٕافن ياؿ٘/يعُٕ٘ ٚعضا عهٗ يخطهباث انخًكٍٛ الإؿاك٘ -

 حغـٚـ انًٓاو ٔانصلاعٛاث بـقت يٍ ؽلال بطاقت ٔصو ٔضٛفٙ -

عقررررـ انهقرررراءاث انـٔكٚررررت بٓررررـف ييرررراعـة انعررررايهٍٛ نغررررم يخابعررررت انقرررراؿة عًهٛررررت انخًكررررٍٛ يررررٍ ؽررررلال  -
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 يعاكهٓى

ا  -  .حعضٛا انعًم انضًاعٙ عٍ غلٚق حطبٛق فل  انعًم انًـاكة فاحٛا

 

 سابؼب: ِمتشحبت اٌذساسة

 اٌتٛص١بت: 

يرررٍ ؽرررلال َخرررائش انـكاىرررت قرررـو انباعرررذ يضًٕعرررت يرررٍ انخٕصرررٛاث الاصلائٛرررت حنٚرررـ يرررٍ ؿكصرررت يًاكىرررت انقررراؿة 

 انخعهٛى أبعاؿ انخًكٍٛ الإؿاك٘ كًا ٚهٙ: ببؿاكةانخلبٍٕٚٛ( 

احبرررراظ انٛرررراث يخطررررٕكة عهًٛرررررت  يررررٍ ؽررررلال الأىررررهٕا انًؾطرررررػ انًررررـكٔه نخُفٛررررق أىررررهٕا حًكرررررٍٛ  .1

 انعايهٍٛ.

 احؾاف انقاؿة اصلاءاث عًهٛت يٍ اصم  حًُٛت كٔط انًعاككت فٙ احؾاف انقلاك نـٖ انعايهٍٛ. .2

 ًهقاة عهٗ انعايهٍٛ.حؾفٛو انقاؿة يٍ عضى الأعباء ٔانًٓاو الاؿاكٚت ان .3

انخعهررررٛى، ٔانخؾفٛررررو يررررٍ غهبررررت انررررًُػ  اؿاكةَعررررل يبرررراؿة ٔقٕاعررررـ انزقافررررت انخُظًٛٛررررت انيررررائـة فررررٙ  .4

 انًلكن٘ عهٗ أؿاء انقاؿة.

حاٛٛرررل الاحضاْررراث ٔانًعخقرررـاث انؾاغ رررت انخرررٙ حغًهٓرررا الإؿاكة ٔانعرررايهٌٕ فرررٙ اؿكا  يفٓرررٕو انخًكرررٍٛ،  .5

 يٍ ؽلال ٔكً انعًم.

صرررررانغت حعبررررل عرررررٍ انًُررررٕفس انقرررررـٔة نضًٛررررا انعرررررايهٍٛ، ٔمٚرررراؿة ييرررررخٕٚاث حعرررركٛم ًَرررررافس قٛاؿٚررررت  .6

 الاحصال فًٛا بُٛٓى.

 حٕفٛل ٔحكزٛو انخـكٚ  يٍ اصم كفا كفاءة انعايهٍٛ يٍ ؽلال عقـ انـٔكاث انخـكٚبٛت. .7

 حطٕٚل انٛاث صـٚـة نُظاو عٕافن ياؿ٘/يعُٕ٘ ٚعضا عهٗ يخطهباث انخًكٍٛ الإؿاك٘. .8

 نضًٛا انعايهٍٛ ٚعًم انًٓاو ٔانٕاصباث ٔانصلاعٛاث فٙ انعًم.ٔظا حٕصٛو ؿقٛق نهٕضائو  .9

ٔظرررا انقررراؿة انٛررراث ٔقٕاعرررـ ٔيعررراٚٛل يٕظرررٕعٛت نخقٛرررٛى عًهٛرررت انخًكرررٍٛ بٓرررـف ييررراعـة انعرررايهٍٛ نغرررم  .10

 يعاكهٓى.

ا. .11  حلىٛؼ يباؿٖ انخعأٌ ٔانخعاككٛت فٙ انعًم عٍ غلٚق حطبٛق فل  انعًم انًـاكة فاحٛا

 سابؼب: اٌّمتشحبت

 ل َخائش انـكاىت ٔحٕصٛاحٓا ٚقخلط انباعذ اصلاء ؿكاىاث يًارهت ٔيقاكَت نهـكاىت انغانٛت يزم:يٍ ؽلا

 انعلاقت بٍٛ حٕصٛو انٕضائو نهعايهٍٛ ٔييخٕٖ انخًكٍٛ الإؿاك٘ فٙ انٕماكاث انغكٕيٛت. -

 فل  انعًم عهٗ حغيٍٛ ييخٕٚاث الاؿاء ٔيؾلصاث الاؿاء الاؿاك٘ فٙ انٕماكاث انغكٕيٛت. أرل -

 ؿٔك انخغفٛن فٙ كفا ييخٕٖ يعاككت انعايهٍٛ فٙ انخطٕٚل الابـاعٙ نلؿاء الاؿاك٘.  -
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 اٌّشاجغ

يخطهباث انخًكٍٛ الإؿاك٘ نـٖ كإىاء الأقياو بضايعت الأمْل ٔعلاقخّ و(. 2018أىعـ. )الأغا، صانظ  .12

(، 9)3صايعت انقـه، فهيطٍٛ، ، بفاعهٛت احؾاف انقلاكاث، يضهت انقـه انًفخٕعت نهبغٕد الإؿاكٚت ٔالاقخصاؿٚت

120-133. 

و(. علاقت انخًكٍٛ الإؿاك٘ بفل   انعًم ٔ رلِ فٙ حغقٛق ؽفت 2015انبـكاَٙ، اًٚاٌ عبـ محمد أعًـ.) .13

يضهت صايعت الأَباك نهعهٕو انغلكت الاىخلاحٛضٛت ؿكاىت يٛـاَٛت عهٗ عـؿ يٍ ييخعفٛاث يغافظت اكبٛم، 

 .187-161(، 14)7، الاقخصاؿٚت ٔالإؿاكٚت

و(. ؿٔك انخًكٍٛ الإؿاك٘ فٙ حغقٛق الإبـاظ الإؿاك٘ نـٖ انٓٛ خٍٛ 2018)يباك .ىعـ بٍ  يياوانبٛعٙ، .14

يضهت صايعت انًه  نهعهٕو : إًَٔفس يقخلط، 2030الأكاؿًٚٛت ٔالإؿاكٚت بضايعت بٛعت فٙ ظٕء كإٚت انًًهكت 

 .380-348(، 1)29، انخلبٕٚت

اكىت انخًكٍٛ الإؿاك٘ ٔعلاقخّ ببؿاكة انًٕاْ  نـٖ كإىاء و(. ؿكصت ي2019ًعبٕؿ. )انغلاععت، محمد  .15

، يضهت يئحت نهبغٕد ٔانـكاىاثالأقياو الأكاؿًٚٛت يٍ ٔصٓت َظل أععاء ْٛ ت انخـكٚو فٙ صايعت  ل انبٛج، 

34(2 ،)161-206. 

افظت و(. ٔاقا انخًكٍٛ الإؿاك٘ نـٖ يـٚل٘ يـاكه اؿاكة انخعهٛى فٙ يغ2019مبٍ. )انغلبٙ، فٓـ بٍ صٓن  .16

 .867-857(، 1)46، يضهت انعهٕو انخلبٕٚتانله بانًًهكت انعلبٛت انيعٕؿٚت، 

و(. ٔاقا انخًكٍٛ الإؿاك٘ نـٖ يـٚل٘ انًـاكه انزإَٚت الأْهٛت 2017ْـٚ . )انغلبٙ، يخع  عهٛ ت  .17

 .372-326(، 2)25، يضهت انعهٕو انخلبٕٚتبًُطقت يكت انًكليت، 

ًكٍٛ الإؿاك٘ ٔعلاقخّ بانًعاككت فٙ صُا انقلاك نـٖ قائـاث (. انخو2016عهٙ. )انغيٍ، ْـٖ أعًـ  .18

-507(، 7)20، صايعت عٍٛ  ًو، يضهت انبغذ انعهًٙ فٙ انخلبٛتيـاكه يُطقت انباعت يٍ ٔصٓت َظلٍْ، 

562. 

أرل انخًكٍٛ الإؿاك٘ فٙ ابـاظ انعايهٍٛ فٙ انضايعاث انؾاصت و(. 2017الله. )انغًٛـ٘، يٓـ٘ عبـ انضاك  .19

 كىانت ياصيخٛل غٛل يُعٕكة، كهٛت اؿاكة انًال ٔالأعًال، صايعت  ل انبٛج، الأكؿٌ. ،الأكؿَٛت

، كىانت ياصيخٛل غٛل يُعٕكة، انخًكٍٛ الإؿاك٘ فٙ انخًٛن انًئىيٙو(. 2019كا ـ. )انـغًٙ، ْٛفاء  .20

 كهٛت الاقخصاؿ ٔانعهٕو الإؿاكٚت، الأكؿٌ.

٘ نخـعٛى انقـكة عهٗ احؾاف انقلاكاث نـٖ انًعلفٍٛ انخًكٍٛ الإؿاكو(. 2012ىهٛى. )انلؿاؿ٘، أيُٛت بُج  .21

 ، كىانت ياصيخٛل غٛل يُعٕكة، كهٛت انخلبٛت، صايعت أو انقلٖ.انخلبٍٕٚٛ بًـُٚت يكت انًكليت

يقٕياث انخًكٍٛ فٙ انًُظًاث الأيُٛت انخعهًٛٛت ٔيـٖ صاْنٚخٓا و(. 2009ىهًٛاٌ. )انل ٕؿ٘، ؽانـ  .22

 صايعت َاٚو انعلبٛت نهعهٕو الأيُٛت. –عٕكة غٛل يُ – ، كىانت ياصيخٛل نخطبٛقّ

و(. ايكاَٛت حغقٛق أبعاؿ انخًكٍٛ الإؿاك٘ بانضايعاث انيعٕؿٚت انُا  ت: 2018عبـالله. )انلٔٚهٙ، ىعٕؿ بٍ  .23

ا،   .53-2(، 1)69، صايعت غُطا، يضهت كهٛت انخلبٛتالإؿاكة انقاحٛت إًَٔفصا

و(. ٔاقا انخًكٍٛ الإؿاك٘ نقاؿة انًـاكه انزإَٚت فٙ 2017اننعٛبل، ابلاْٛى بٍ عبـالله بٍ عبـانلعًٍ.) .24

-1(، 1)18انًًهكت انعلبٛت انيعٕؿٚت ٔعلاقخّ بـافعٛت الإَضام  ؿكاىت يٛـاَٛت  ، يضهت انبغذ انعهًٙ فٙ انخلبٛت، 

52. 

ت و(. يعٕقاث انخًكٍٛ الإؿاك٘ ٔىبم انخاه  عهٛٓا يٍ ٔص2018ٓعبـالله. )اننْلاَٙ، عبـالله بٍ محمد بٍ  .25

 .389-356(، 2)34، صايعت أىٕٛغ، يضهت كهٛت انخلبٛتَظل انقٛاؿاث الأكاؿًٚٛت بضايعت حبٕ ، 

انخًكٍٛ الإؿاك٘ نخـعٛى انقـكة عهٗ احؾاف انقلاكاث نـٖ انًعلفٍٛ انخلبٍٕٚٛ (. 2012) ىهٛى.ىانى، أيُٛت  .26

 قلٖ، انًًهكت انعلبٛت انيعٕؿٚت.، كىانت ياصيخٛل غٛل يُعٕكة، كهٛت انخلبٛت، صايعت أو انبًـُٚت يكت انًكليت

و(. انعلاقت بٍٛ انخًكٍٛ الإؿاك٘ ٔانخًٛن انخُظًٛٙ نـٖ قاؿة 2018يعخق. )انيهًٙ، ؽانـ عبـانلعًٍ  .27
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 .148-103(، 11)19، يضهت انبغذ انعهًٙ فٙ انخلبٛتانًـاكه ببؿاكة حعهٛى يكت نًكليت، 

ؿاك٘ نلإىاء الأقياو فٙ انضايعاث الأكؿَٛت و(. ييخٕٖ انخًكٍٛ الإ2019عبـانضهٛم. )انعلاٚعت، أيٛلة  .28

 .306-286(، 46الأكؿَٛت، يش )، انضايعت انعهٕو انخلبٕٚت انخـكٚو، يضهتيٍ ٔصٓت َظل أععاء ْٛ ت 

و(. ٔاقا انخًكٍٛ الإؿاك٘ نـٖ يـٚل٘ انًـاكه فٙ فهيطٍٛ كًا ٚلاِ 2018عٕض. ) عٛباث، محمد  .29

يضهت اننكقاء نهبغٕد ٔانـكاىاث يغافظت كاو الله ٔانبٛلة، انًـٚلٌٔ أَفيٓى: ؿكاىت يٛـاَٛت فٙ يـاكه 

 .428-416(، 3)18، الإَياَٛت

حغهٛم يخاٛلاث انًياَـة نهًـؽم الاىخلاحٛضٙ فٙ حـكٚ  ٔحطٕٚل و(. 2017عيكل. )انعًل٘، يٓا صلاط  .30

 ، الأكؿٌ: أيضـ نهُعل ٔانخٕمٚا.1، غانًٕاكؿ انبعلٚت

خًكٍٛ الإؿاك٘ فٙ حغقٛق انقـكاث انخُافيٛت: ؿكاىت عانت صايعت أرل انو(. 2018عاكف. )انعًل٘، عاٚـ  .31

 ، كىانت ياصيخٛل غٛل يُعٕكة، كهٛت الاقخصاؿ ٔانعهٕو الإؿاكٚت، صايعت  ل انبٛج، الأكؿٌ.انكٕٚج

 ، الأكؿٌ: ؿاك انٛامٔك٘ نهُعل ٔانخٕمٚا.اؿاكة انضٕؿة انعايهتو(. 2008عٛيٗ. )انطائٙ، كعـ؛ قـاؿِ،  .32

و(. ٔاقا انخًكٍٛ الإؿاك٘ نًـٚلاث انًـاكه انزإَٚت الأْهٛت بًـُٚت 2017فٛصم. )ء بُج انعخٛبٙ، غهبا .33

 .700-628(، 2)173، يضهت انخلبٛتانلٚاض، 

و(. ٔاقا انخًكٍٛ الإؿاك٘ نـٖ يـٚلاث انًـاكه الابخـائٛت 2019عبـالله. )انعزًاٌ، أ ٕا  بُج ابلاْٛى بٍ  .34

 .200-166(، 6، ظ)انًضهت انعلبٛت نهعهٕو انخلبٕٚت ٔانُفيٛتعهًاث، فٙ  ًال يـُٚت انلٚاض يٍ ٔصٓت َظل انً

انخًكٍٛ الإؿاك٘ نًـٚل٘ انًـاكه انزإَٚت انغكٕيٛت فٙ يغافظت انكل  و(. 2017يغًٕؿ. )انعضانٍٛ، نٛهٗ  .35

 كىانت ياصيخٛل غٛل يُعٕكة، كهٛت انعهٕو الإؿاكٚت، صايعت ٔعلاقخّ بخغيٍٛ أؿاء انًعهًٍٛ يٍ ٔصٓت َظلْى،

 يئحت، الأكؿٌ.

، كىانت ياصيخٛل أرل انخًكٍٛ عهٗ أؿاء انعايهٍٛ فٙ أياَت عًاٌ انكبلٖو(. 2017ؿأؿ. )انعلٚق، ابلاْٛى  .36

 غٛل يُعٕكة، كهٛت اؿاكة انًال ٔالأعًال، صايعت  ل انبٛج، الأكؿٌ.

ـياث بٕلاٚت انعًم انضًاعٙ ٔأرلِ فٙ حغيٍٛ أؿاء انعايهٍٛ فٙ قطاظ انؾو(. 2014عهٙ. )عهٛاٌ، عهٛاٌ  .37

، كىانت ؿكخٕكاِ غٛل يُعٕكة، كهٛت انـكاىاث انعهٛا، صايعت انيٕؿاٌ نهعهٕو يـؽم ىهٕكٙ(انؾلغٕو )

 ٔانخكُٕنٕصٛا.

ىت حطبٛقٛت عهٗ اانخًكٍٛ ٔعلاقخّ بخطٕٚل يٓاكاث انقٛاؿاث انُيائٛت: ؿكو(. 2016صانظ. )انغيٍ، غاؿة  .38

 ٕكة، صايعت َاٚو انعلبٛت نهعهٕو الأيُٛت.، كىانت ياصيخٛل يُعصايعت انًه  ىعٕؿ فٙ انلٚاض

و(. انخًكٍٛ انُفيٙ ٔعلاقخّ بانٕلاء انخُظًٛٙ نـٖ انعايهٍٛ بًيخعفٗ 2011يغًٕؿ. )انقزايٙ، يصع  بٍ  .39

قٕٖ الأيٍ بًـُٚت انلٚاض، كىانت ياصيخٛل غٛل يُعٕكة، قيى انعهٕو الإؿاكٚت، كهٛت انـكاىاث انعهٛا، صايعت 

 يُٛت، انلٚاض.َاٚو انعلبٛت نهعهٕو الأ

(. الإؿاكة بانخًكٍٛ نـٖ انقٛاؿاث انخلبٕٚت بًـاكه انخعهٛى انعاو بٍٛ اؿكا  و2013انقغطاَٙ، ىعٛـ يباك  ) .40

 (.44انًفٕٓو ٔؿكصت انًًاكىت. يضهت انضًعٛت انخلبٕٚت نهـكاىاث الاصخًاعٛت، يصل، انعـؿ )

اك٘ فٙ انًُظًاث الأيُٛت: كىانت ياصيخٛل و(. انخًكٍٛ ٔعلاقخّ بالإبـاظ الإؿ2011انقغطاَٙ،  اٚا ىعـ ) .41

 )غٛل يُعٕكة(، انلٚاض: صايعت َاٚو انعلبٛت نهعهٕو الأيُٛت.

انخعهٛى بٍٛ انخًكٍٛ ٔالانخناو، يقال يُعٕك بصغٛفت  اؿاكةو(. اىخقلانٛت 2019أعًـ. )انقلمعٙ، يٓا  .42

http://www.al- و(. كابػ:2/12/2019و(، حى الاىخلصاظ بخاكٚؼ)12/8/2019انضنٚلة، بخاكٚؼ)

jazirah.com/2019/20190812/ar1.htm 

و(. ؿٔك انخًكٍٛ الإؿاك٘ فٙ حعنٚن انيهٕ  الإبـاعٙ: ؿكاىت 2019ابلاْٛى. )انكلبٕنٙ، عاحى ؽهٛم  .43

يضهت صايعت الأَباك نهعهٕو  نخلبٛت يغافظت الأَباك،انعهٛا فٙ انًـٚلٚت انعايت  ؿاكةاىخطلاعٛت نعُٛت يٍ الإ

 ، صايعت الأَباك.الاقخصاؿٚت ٔالإؿاكٚت

http://www.al-jazirah.com/2019/20190812/ar1.htm
http://www.al-jazirah.com/2019/20190812/ar1.htm
http://www.al-jazirah.com/2019/20190812/ar1.htm
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 . الإىكُـكٚت. انًكخ  انضايعٙ انغـٚذ.اؿاكة انًعلفت ٔحطٕٚل انًُظًاثو(. 2005انكبٛيٙ، عايل ) .44

قْا نـٖ انعايهٍٛ انقلاكاث ٔحُفٛ احؾافو(. ؿٔك انخًكٍٛ فٙ عًهٛت 2012انهغٛـاٌ، عبـالله بٍ عبـانلعًٍ ) .45

 بٕماكاث يُطقت انقصٛى. كىانت ياصيخٛل )غٛل يُعٕكة(. كهٛت انعهٕو الاصخًاعٛت ٔالإؿاكٚت، قيى انعهٕو الإؿاكٚت.

. ؿكصت يًاكىت يـٚل٘ يـٚلٚاث انخلبٛت ٔانخعهٛى لإؿاكة انضٕؿة (2015عبـانكلٚى. )أبٕ ييايظ، أعًـ  .46

 ياصيخٛل فٛل يُعٕكة، انضايعت الإىلايٛت، غنة. كىانتانعايهت ٔعلاقخٓا بانقٛاؿة انخعاككٛت. 

، الأكؿٌ: ؿاك صفاء نهُعل اؿاكة انضٕؿة فٙ انًُظًاث انًخًٛنةو(. 2010كٔاٌ. )يغًٕؿ، ؽعٛل؛ انعٛؼ،  .47

 ٔانخٕمٚا.

ٔانًعٕقاث انخٙ حغٕل ؿٌٔ حطبٛقٓا  .T.Q.Mو(. ًَافس اؿاكة انضٕؿة انعايهت 2007محمد فخغٙ ) يغًٕؿ، .48

 َاٚو انعلبٛت نهعهٕو الأيُٛت. تانلٚاض: صايع انعلبٛت.ٛت فٙ الأصٓنة الأيُ

انخًكٍٛ الإؿاك٘ ٔعلاقخّ بفاعهٛت فلٚق انعًم فٙ انًئىياث الأْهٛت انـٔنٛت (. 2013عيٍ. )يلٔاٌ،  .49

، كىانت ياصيخٛل غٛل يُعٕكة، قيى اؿاكة الأعًال، كهٛت الاقخصاؿ ٔانعهٕو الإؿاكٚت، صايعت انعايهت فٙ قطاظ غنة

 ، غنة، فهيطٍٛ.الأمْل

، يصل: ؿاك غٛبت نهُعل 1، غانكفاٚاث انًُٓٛت ٔانخـكٚبٛت ٔانخـكٚ و(. 2013عٛيٗ. )انًصل٘، اٚٓاا  .50

 ٔانخٕمٚا.

و(. ؿٔك انخًكٍٛ الإؿاك٘ فٙ حغيٍٛ اؿاكة انًـاكه انزإَٚت فٙ انًُاغق 2018محمد. )انًطٛل٘، ىعـ  .51

-197(، 204، صايعت عٍٛ  ًو، يصل، ظ)ءة ٔانًعلفتيضهت انقلاانخعهًٛٛت بـٔنت انكٕٚج: ؿكاىت يٛـاَٛت، 

218. 

 .يعاصلة قعاٚا اؿاكٚتو( 2011) .َاصلانًعاَٙ أعًـ؛ ٔعلٚقاث أعًـ؛ ٔانصانظ أىًاء؛ ٔصلاؿاث  .52

 .الأكؿٌ: ؿاك ٔائم نهُعل

. انخًكٍٛ ٔأرلِ عهٗ انًُظًاث انعلبٛت( 2013انعلبٛت. )انًُظًت انعلبٛت نهخًُٛت الإؿاكٚت، صايعت انـٔل  .53

بغٕد ٔأٔكا  عًم يقـيت نًئحًل انًٕاكؿ انبعلٚت  لٚ  اىخلاحٛضٙ فٙ انعًم ٔانخطٕٚل انًئىيٙ. ؿبٙ. 

 الإياكاث انعلبٛت انًخغـة.

انخًكٍٛ الإؿاك٘ ٔأرلِ عهٗ انعًهٛت الأكاؿًٚٛت فٙ و(. 2018عبـانعنٚن. )انًُٓا، َٕكة بُج ابلاْٛى بٍ  .54

، يضهت انبغذ انعهًٙ فٙ انخلبٛت، صايعت عٍٛ  ًو، ُت انلٚاضصايعت الإياو محمد بٍ ىعٕؿ الإىلايٛت بًـٚ

19(11 ،)433-478. 

و(. انخًكٍٛ الإؿاك٘ ٔأرلِ عهٗ انعًهٛت الأكاؿًٚٛت فٙ صايعت الإياو محمد 2018ابلاْٛى. )انًُٓا، َٕكة بُج  .55

 .478-433(، 11)19، صايعت عٍٛ  ًو، يضهت انبغذ انعهًٙ فٙ انخلبٛتبٍ ىعٕؿ الإىلايٛت بًـُٚت انلٚاض، 

 ، عًاٌ: ؿاك صهٛو اننياٌ.أرل انخًكٍٛ عهٗ فاعهٛت انًُظًتو(. 2010عهٙ. )انًٓٛلاث، عًاؿ بٍ  .56

بعاؿ انخًكٍٛ الإؿاك٘ ٔأرلِ عهٗ فاعهٛت احؾاف انقلاك يٍ ٔصٓت َظل و(. أ2015عهٛاٌ. )انُعًٛٙ، أيم عٛـ  .57

 اصيخٛل غٛل يُعٕكة، صايعت يئحّ، الأكؿٌ.، كىانت يانعايلاث فٙ صايعت حبٕ  فٙ انًًهكت انعلبٛت انيعٕؿٚت

اؿكا  انخًكٍٛ ٔعلاقخّ بانلظا انٕضٛفٙ: ؿكاىت يٛـاَٛت يٍ ٔصٓت و(. 2011يطه . )انُفٛيت، َـٖ بُج  .58

، كىانت ياصيخٛل غٛل يُعٕكة، قيى الإؿاكة انعايت، كهٛت اؿاكة َظل الإؿاكاٚاث انعايلاث بضايعت انًه  ىعٕؿ

 ، انلٚاض.الأعًال، صايعت انًه  ىعٕؿ

، https://vision2030.gov.sa، كابػ: (2030كإٚت انًًهكت انعلبَّٛت انيعٕؿَّٚت )و(. 2017انًًهكت انعلبَّٛت انيعٕؿَّٚت) .59

 ْـ.25/3/1440حاكٚؼ الاىخلاصاظ:

حى الاىخلصاظ بخاكٚؼ. ٛت. اؿاكة حقُٛت انًعهٕياث، انبطاقت الإعصائو(. 2019ٔماكة انخعهٛى. ) .60

 .https://edu.moe.gov.sa/Riyadh/About/pages/statistics.aspxو(.28/11/2019)
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