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 تأحٍر اىطيب ػيى اىتغٍٍراث اىهٍنيٍت فً اىقطبػبث اىتىزٌؼٍت

 

 
 ػببش قٍص ػببش .ً.ً

 ، اىؼراقوزارة اىتؼيٌٍ اىؼبىً واىبحج اىؼيًَ، هٍئت اىبحج اىؼيًَ، ٍرمس اىبحىث اىنفطٍت

 abbasqais38@gmail.comاىبرٌذ الاىنترونً: 

 

 

 اىَيخص

٠ٙذف ٘زا اٌجؾش إٌٝ دساعخ ربص١ٔش اٌطٍت ػٍٝ اٌزغ١شاد ا١ٌٙى١ٍخ فٟ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ، ِٓ خلاي رؾ١ًٍ اٌؼلالخ 

ث١ٓ اٌزؾٛلاد فٟ أّٔبؽ اٌطٍت ٚإػبدح ١٘ىٍخ أٔظّخ اٌزٛص٠غ. ٠ٕبلش اٌجؾش فٟ ِجؾضٗ الٔاٚي الٕاؽبس إٌظشٞ 

صشح ف١ّٙب ِضً ٌٍطٍت ٚاٌمطبػبد ا ٌزٛص٠ؼ١خ، ؽ١ش ٠زُ رؼش٠ف اٌطٍت اٌفشدٞ ٚاٌطٍت اٌىٍٟ، ٚرؾ١ًٍ اٌؼٛاًِ اٌّٛٔ

٠زٕبٚي ِفَٙٛ ِشٚٔخ اٌطٍت ٚربص١ٔش٘ب ػٍٝ اعزشار١غ١بد اٌزٛص٠غ، ٚ اٌذخً ٚالٔاعؼبس ٚاٌزٚق ٚالٕاػلأبد 

ثبلٕاػبفخ إٌٝ رؼش٠ف اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ٚدٚس٘ب فٟ الالزظبد، ٚاعزؼشاع اٌزغ١شاد ا١ٌٙى١ٍخ اٌزٟ شٙذرٙب، ِضً 

 .اٌزؾٛي ٔؾٛ اٌزٛص٠غ اٌشلّٟ ٚربص١ٔش اٌؼٛاًِ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚالاعزّبػ١خ 

ف١شوض ػٍٝ رؾ١ًٍ ربص١ٔش اٌطٍت ػٍٝ اٌزغ١شاد ا١ٌٙى١ٍخ فٟ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ، ِٓ خلاي أِب اٌّجؾش اٌضبٟٔ، 

صشح، ِضً اٌزغ١شاد فٟ عٍٛن اٌّغزٍٙه ٚدٚس اٌذخً ٚاٌضمبفخ  دساعخ اٌؼٛاًِ الالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ اٌّٛٔ

فٟ رٍج١خ اٌطٍت، ِغ ٠غزؼشع اٌجؾش ربص١ٔش اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚالاثزىبس  ٚ ٚالاعزٙلان اٌٛاػٟ فٟ رشى١ً اٌطٍت

 اٌزشو١ض ػٍٝ اٌزغبسح الٕاٌىزش١ٔٚخ ٚاٌزوبء الاططٕبػٟ ٚاٌّغزٛدػبد اٌزو١خ ٚخذِبد اٌزٛط١ً اٌغش٠غ.

٠ٚزٕبٚي اٌجؾش اٌزغ١شاد الاعزشار١غ١خ فٟ ا١ٌٙى١ٍخ اٌزٛص٠ؼ١خ، ؽ١ش ٠زُ اعزؼشاع ّٔبرط إػبدح ا١ٌٙىٍخ ٌّٛاوجخ 

لاعً اٌزٛس٠ذ ٚدِظ لٕٛاد اٌج١غ ث١ٓ الٔاٚٔلا٠ٓ ٚالٔاٚفلا٠ٓ  وّب ٠زُ اٌطٍت، ثّب فٟ رٌه اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرؾذ٠ش ع

رؾ١ًٍ أثشص اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ، ِضً رمٍجبد اٌغٛق ٚاسرفبع رىب١ٌف اٌزىٌٕٛٛع١ب، ِغ رغ١ٍؾ 

ٟ، ٚرؼض٠ض اٌزغبسح اٌؼٛء ػٍٝ اٌفشص اٌّغزمج١ٍخ ٌٍزٛعغ ٚالاثزىبس، ٚاٌزٟ رشًّ الاػزّبد ػٍٝ اٌزوبء الاططٕبػ

٠خٍض اٌجؾش إٌٝ أْ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ رشٙذ رؾٛلاد عٛ٘ش٠خ , ٚالٕاٌىزش١ٔٚخ، ٚرط٠ٛش أٔظّخ رٛص٠غ ِزمذِخ 

ٔز١غخ ٌزغ١شاد اٌطٍت، ِّب ٠غزذػٟ ِٓ اٌششوبد رجٕٟ اعزشار١غ١بد ِشٔخ ِٚجزىشح ٌٍؾفبظ ػٍٝ رٕبفغ١زٙب, وّب 

وذ ػٍٝ ا١ّ٘ٔخ الاعزضّبس فٟ اٌزم١ٕب د اٌؾذ٠ضخ، ٚػشٚسح رط٠ٛش ّٔبرط رٛص٠غ لبدسح ػٍٝ الاعزغبثخ اٌفؼبٌخ ٠ٛٔ

 ٌٍزغ١شاد اٌّغزمج١ٍخ فٟ اٌغٛق.

 

 

اٌطٍت، اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ، اٌزغ١شاد ا١ٌٙى١ٍخ، ِشٚٔخ اٌطٍت، اٌزغبسح الٕاٌىزش١ٔٚخ، اٌزؾٛي  اىنيَبث اىَفتبحٍت:

 اٌزٛص٠غ، عٍٛن اٌّغزٍٙه.اٌشلّٟ، اٌزوبء الاططٕبػٟ، علاعً اٌزٛس٠ذ، اعزشار١غ١بد 
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ABSTRACT 
This research aims to study the impact of demand on structural changes in distribution 

sectors by analyzing the relationship between shifts in demand patterns and the 

restructuring of distribution systems. The first chapter discusses the theoretical 

framework of demand and distribution sectors, defining individual and aggregate 

demand and analyzing the factors influencing them, such as income, prices, 

preferences, and advertising. It also explores the concept of demand elasticity and its 

impact on distribution strategies, along with defining distribution sectors, their 

economic role, and reviewing structural changes such as the shift toward digital 

distribution and the influence of technological and social factors. 

The second chapter focuses on analyzing the impact of demand on structural changes 

in distribution sectors by examining economic and social factors, such as shifts in 

consumer behavior and the role of income, culture, and conscious consumption in 

shaping. The study also reviews the role of technology and innovation in meeting 

demand, emphasizing e-commerce, artificial intelligence, smart warehouses, and rapid 

delivery services . 

Furthermore, the research explores strategic changes in distribution structures by 

reviewing restructuring models to adapt to demand, including digital transformation, 

supply chain modernization, and the integration of online and offline sales channels. It 

also analyzes key challenges facing distribution sectors, such as market fluctuations 

and high technology costs, while highlighting future opportunities for expansion and 

innovation, including the adoption of artificial intelligence, the enhancement of e-

commerce, and the development of advanced distribution systems. 

The study concludes that distribution sectors are undergoing fundamental 

transformations due to demand shifts, requiring companies to adopt flexible and 

innovative strategies to maintain competitiveness. It also emphasizes the importance 

of investing in modern technologies and developing distribution models capable of 

effectively responding to future market changes. 

 

Keywords: Demand, distribution sectors, structural changes, demand elasticity, e-

commerce, digital transformation, artificial intelligence, supply chains, distribution 

strategies, consumer behavior. 
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 اىَقذٍت

٠زٕبٚي ٘زا اٌجؾش دساعخ ربص١ٔش اٌطٍت ثّخزٍف أشىبٌٗ ػٍٝ اٌزغ١١شاد ا١ٌٙى١ٍخ اٌزٟ رشٙذ٘ب اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ 

ِغ رطٛس الٔأظّخ الالزظبد٠خ ٚص٠بدح رؼم١ذ الٔاعٛاق، أطجؼ اٌطٍت ػبًِ ؽ١ٛٞ فٟ رؾذ٠ذ اعزشار١غ١بد اٌزٛص٠غ 

١ىٍخ اٌمطبػبد راد اٌظٍخ. ٠ٙذف ٘زا اٌجؾش إٌٝ رؾ١ًٍ ؽج١ؼخ ٘زا اٌزبص١ٔش ِٓ خلاي اعزؼشاع اٌؼٛاًِ ٚإػبدح ٘

الالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّشرجطخ ثبٌطٍت، ٚو١ف رغُٙ فٟ رغ١١شاد اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٚا١ٌٙى١ٍخ 

 ٌٍمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ.

 

 اولا : إشنبىٍت اىبحج

صش اٌطٍت ػٍٝ  اٌزغ١١شاد ا١ٌٙى١ٍخ فٟ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ، ِٚب ٟ٘ أثشص اٌؼٛاًِ اٌزٟ رذفغ ٘زٖ و١ف ٠ٛٔ

 اٌمطبػبد إٌٝ اٌزى١ف ِغ ِزغ١شاد اٌطٍت؟

 

 حبنٍب : أهذاف اىبحج

 رؾ١ًٍ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌطٍت ٚاٌزغ١١شاد ا١ٌٙى١ٍخ فٟ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ. -1

صشح فٟ ١٘ىٍخ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ  -2  ٔز١غخ ٌزغ١ش اٌطٍت.رؾذ٠ذ اٌؼٛاًِ اٌّٛٔ

٠خ رؾ١ٍ١ٍخ ؽٛي اعزشار١غ١بد اٌزى١ف ٚاٌزط٠ٛش اٌزٟ رزجؼٙب اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ٌّٛاعٙخ اٌزغ١شاد  -3 رمذ٠ُ سٚٔ

 فٟ اٌطٍت.

 

 حبىخب : ٍنهجٍت اىبحج

٠ؼزّذ اٌجؾش ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٌذساعخ اٌّفب١ُ٘ إٌظش٠خ اٌّزؼٍمخ ثبٌطٍت ٚاٌزغ١١شاد ا١ٌٙى١ٍخ، 

ٚإٌّٙظ اٌّمبسْ ٌزؾ١ًٍ إٌّبرط اٌّخزٍفخ فٟ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ، ثبلٕاػبفخ إٌٝ إٌّٙظ اٌىّٟ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ 

 ث١بٔبد الزظبد٠خ ٚإؽظب١٠ٔخ ؽٛي اٌطٍت ٚاٌمطبع اٌزٛص٠ؼٟ.

 رابؼب : هٍنيٍت اىبحج

 ٓ.٠مغُ اٌجؾش إٌٝ ِجؾض١ٓ س١٠ٔغ١١ٓ، وً ِجؾش ٠زٕبٚي ِؾٛس٠ٓ، ٚوً ِؾٛس ٠زؼّٓ فشػ١

 

 

 اىَبحج الٔاوه

 الٕاطبر اىنظري ىتبحٍٔر اىطيب ػيى اىقطبػبث اىتىزٌؼٍت

 
٠ؼزجش الٕاؽبس إٌظشٞ اٌشو١ضح الٔاعبع١خ ٌفُٙ اٌؼلالخ اٌّؼمذح ث١ٓ اٌطٍت ٚاٌزغ١شاد ا١ٌٙى١ٍخ فٟ اٌمطبػبد 

رٛػ١ؼ اٌى١ف١خ اٌزٟ رزبصٔش  اٌزٛص٠ؼ١خ. إر ٠غُُٙ رؾ١ًٍ اٌّفب١ُ٘ إٌظش٠خ راد اٌظٍخ ثبٌطٍت ٚاٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ فٟ

ثٙب ٘زٖ اٌمطبػبد ٔز١غخ رغ١ش أّٔبؽ الاعزٙلان ٚاٌغٍٛو١بد اٌششا١٠ٔخ. ٠ؼُذ اٌطٍت أؽذ اٌّؾشوبد اٌش١٠ٔغخ فٟ 

 ,Kotlerالالزظبد، فٙٛ اٌؼبًِ اٌّؾذد ٌٍؼشع ٚالٔاعؼبس ِٚؾذد س١٠ٔغٟ لاعزشار١غ١بد الٕأزبط ٚاٌزٛص٠غ )

2017, p. 39 ،دٞ ثبٌؼشٚسح إٌٝ إػبدح اٌزفى١ش فٟ (. ٚػٍٝ ػٛء رٌه فبْٕ أٞ رغ١ش فٟ ِغزٜٛ اٌطٍت ٠ٛٔ

 اعزشار١غ١بد اٌزٛص٠غ ٚاٌج١ٕخ ا١ٌٙى١ٍخ ٌٍمطبػبد اٌّؼ١ٕخ.

رزٕبٚي ٘زٖ اٌّجؾش دساعخ شبٍِخ ٌٍّفب١ُ٘ الٔاعبع١خ اٌّزؼٍمخ ثبٌطٍت ٚأٔٛاػٗ، ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ ربص١ٔش٘ب اٌّجبشش 
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ٌزٛص٠ؼ١خ. وّب ٠غٍُؾّ اٌؼٛء ػٍٝ اٌخظب٠ٔض اٌغٛ٘ش٠خ ٌٍمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ٚغ١ش اٌّجبشش ػٍٝ اٌمطبػبد ا

ٚٚظب٠ٔفٙب، إٌٝ عبٔت رؾ١ًٍ ِظب٘ش اٌزغ١شاد ا١ٌٙى١ٍخ اٌزٟ رطشأ ػ١ٍٙب ٔز١غخ ٌزمٍجبد اٌطٍت. ٠ّٚضً ٘زا اٌزؾ١ًٍ 

( ً (. Chopra, 2019, p. 54خطٛح ػشٚس٠خ ٌفُٙ اٌغ١بق إٌظشٞ اٌزٞ ٠ُّىّٓ ِٓ رؾ١ًٍ الٔاؽش اٌؼ١ٍّخ لاؽمب

ٜ ٚإٌّبرط اٌزؾ١ٍ١ٍخ، ِّب ٠غُٙ فٟ  ثبلٕاػبفخ إٌٝ رٌه، ٠ؼضص الاػزّبد ػٍٝ دساعبد ػشث١خ ٚأعٕج١خ رٕٛع اٌشٚٔ

 (.42، ص. 0202رمذ٠ُ ِٕظٛس ِزىبًِ ؽٛي ٘زٖ اٌظب٘شح الالزظبد٠خ )اٌشبِٟ، 

 

 اىَحىر الٔاوه

 ٍفهىً اىطيب وأنىاػه

 
اٌزؾ١ًٍ الالزظبدٞ، إر ٠ؼجش ػٓ اٌشغجخ ٚاٌمذسح اٌششا١٠ٔخ ٌٍّغزٍٙى١ٓ لالزٕبء اٌغٍغ ٠شىً اٌطٍت ؽغش اٌضا٠ٚخ فٟ 

ٚاٌخذِبد ػٕذ ِغز٠ٛبد عؼش٠خ ِؼ١ٕخ ٚخلاي فزشح ص١ِٕخ ِؾذدح, ٠ؼزجش فُٙ ِفَٙٛ اٌطٍت ٚأٔٛاػٗ أِش ػشٚسٞ 

(. Mankiw, 2021, p. 47ٌزؾ١ًٍ د٠ٕب١ِى١بد اٌغٛق، خبطخ ػٕذ دساعخ ربص١ٔشارٗ ػٍٝ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ )

ثبلارغب٘بد الاعزّبػ١خ  ٌذخً ٚالٔاعؼبس، ثً ٠زبصٔش ا٠ٔؼبفبٌطٍت لا ٠زٛلف فمؾ ػٍٝ اٌؼٛاًِ الالزظبد٠خ وب

 فٟ رشى١ً أّٔبؽ الاعزٙلان. ٌٛٛع١خ ٚاٌضمبف١خ اٌزٟ رٍؼت دٚسٚاٌزىٕ

ذ ػٍٝ ِٕزظ ِؼ١ٓ، ٚاٌطٍت ٠زٕٛع اٌطٍت ث١ٓ ػذح أشىبي، أثشص٘ب اٌطٍت اٌفشدٞ اٌزٞ ٠ّضً ؽٍت ِغزٍٙه ٚاؽ

(. وّب Sloman & Garratt, 2018, p. 82اٌىٍٟ اٌزٞ ٠ؼىظ ِغّٛع ؽٍجبد ع١ّغ اٌّغزٍٙى١ٓ فٟ اٌغٛق )

ظٙش اٌطٍت اٌّشْ ؽغبع١خ أوجش ٌٍزغ١شاد لاف ؽج١ؼخ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد، ؽ١ش ٠رزفبٚد ِشٚٔخ اٌطٍت ثبخز

صش اٌغؼش٠خ ِمبسٔخً ثـ اٌطٍت  ٔٛ ػٍٝ اعزشار١غ١بد اٌزغؼ١ش ٚاٌزٛص٠غ )اٌشبِٟ،  ِجبششحغ١ش اٌّشْ، ٚ٘ٛ ِب ٠ُ

 (.57، ص. 0202

صشح ف١ٗ، ِّب ٠ّٙذ ٌفُٙ  ٠ٙذف ٘زا اٌّؾٛس إٌٝ اعزؼشاع اٌّفب١ُ٘ الٔاعبع١خ ٌٍطٍت ٚأٔٛاػٗ، ٚرؾ١ًٍ اٌؼٛاًِ اٌّٛٔ

٠خ اٌزٟ رغبُ٘ و١ف١خ رفبػً ٘زٖ اٌؼٕبطش ِغ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ِٓ خلاي ٘زا اٌطشػ، ٠ّىٓ سطذ الٔاعظ إٌظش

 (.33، ص. 0276فٟ رفغ١ش اٌزؾٛلاد ا١ٌٙى١ٍخ فٟ ٔظُ اٌزٛص٠غ اعزغبثخً ٌزمٍجبد اٌطٍت )ع١ٍّبْ، 

 اىفرع الٔاوه: اىطيب اىفردي واىطيب اىنيً

٠ؼزجش اٌطٍت ِٓ اٌّفب١ُ٘ الٔاعبع١خ فٟ اٌزؾ١ًٍ الالزظبدٞ، إر  اولا : اىتؼرٌف ببىطيب اىفردي واىطيب اىنيً:

اٌى١ّخ اٌزٟ ٠ىْٛ اٌّغزٍٙىْٛ ِغزؼذ٠ٓ ٚلبدس٠ٓ ػٍٝ ششا٠ٔٙب ِٓ عٍؼخ أٚ خذِخ ِؼ١ٕخ ػٕذ ِغزٜٛ ٠ؼجش ػٓ 

(. ٠ٕٚمغُ اٌطٍت إٌٝ ٔٛػ١ٓ س١٠ٔغ١١ٓ ّ٘بMankiw, 2021, p. 62 8عؼشٞ ِؾذد ٚخلاي فزشح ص١ِٕخ ِؼ١ٕخ )

د اٌغٛق ٚرؾذ٠ذ أصش اٌطٍت اٌطٍت اٌفشدٞ ٚاٌطٍت اٌىٍٟ، ٠ٚؼذ فُٙ ٘ز٠ٓ اٌّف١ِٛٙٓ ػشٚسٞ ٌزؾ١ًٍ د٠ٕب١ِى١ب

 ػٍٝ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ.

٘ب ِٓ عٍؼخ أٚ خذِخ  اٌطٍت اٌفشد8ٞ ٠ش١ش اٌطٍت اٌفشدٞ إٌٝ اٌى١ّخ اٌزٟ ٠شغت ٠ٚغزط١غ ِغزٍٙه ٚاؽذ ششاٚٔ

ِؼ١ٕخ ػٕذ عؼش ِؾذد ٚخلاي فزشح ص١ِٕخ ِؼ١ٕخ. ٠ؼزّذ اٌطٍت اٌفشدٞ ػٍٝ ػذح ػٛاًِ شخظ١خ ِضً اٌذخً 

 .Sloman & Garratt, 2018, pق، رفؼ١لاد اٌّغزٍٙه، ٚالٔاعؼبس اٌغب٠ٔذح فٟ اٌغٛق )اٌشخظٟ، الٔارٚا

(. ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، لذ رخزٍف اٌى١ّخ اٌزٟ ٠شغت فشد فٟ ششا٠ٔٙب ِٓ ِٕزظ ِؼ١ٓ ِمبسٔخ ثشخض اخٓش ثغجت 89

 اخزلاف اٌمذسح اٌششا١٠ٔخ أٚ اٌزٚق اٌشخظٟ.

اٌطٍجبد اٌفشد٠خ ٌغ١ّغ اٌّغزٍٙى١ٓ فٟ اٌغٛق ػٍٝ عٍؼخ أٚ خذِخ ِب اٌطٍت اٌىٍٟ فٙٛ ِغّٛع ا اٌطٍت اٌى8ٍٟ

(. ٠ؼىظ اٌطٍت اٌىٍٟ اٌٛػغ Kotler, 2017, p. 77ِؼ١ٕخ ػٕذ ِغزٜٛ عؼشٞ ِؼ١ٓ ٚفٟ فزشح ص١ِٕخ ِؾذدح )

خ الالزظبدٞ اٌؼبَ ٠ٚغزخذَ فٟ اٌزؾ١ًٍ اٌىٍٟ ٌفُٙ ربص١ٔش اٌطٍت ػٍٝ الالزظبد ثشىً ػبَ ٚػٍٝ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١

ثّٕؾ١ٕبد اٌطٍت اٌزٟ رظُٙش اٌؼلالخ ث١ٓ الٔاعؼبس ٚاٌى١ّخ اٌّطٍٛثخ فٟ  خبص ٠زُ رّض١ً اٌطٍت اٌىٍٟ ػبدح ثشىً
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 اٌغٛق.

صشح فٟ اٌطٍت اٌفشدٞ ٚاٌطٍت اٌى8ٍٟ صش ِغّٛػخ ِٓ اٌؼٛاًِ الالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ  صب١ٔب 8 اٌؼٛاًِ اٌّٛٔ رٛٔ

أٚ اٌىٍٟ. رخزٍف دسعخ ربص١ٔش ٘زٖ اٌؼٛاًِ ؽغت ؽج١ؼخ اٌغٛق،  ٚإٌفغ١خ ػٍٝ اٌطٍت عٛاء ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌفشدٞ

صشح فٟ وً ٔٛع ِٓ اٌطٍت8  ٔٛع إٌّزظ، ٚعٍٛن اٌّغزٍٙى١ٓ. ف١ّب ٠ٍٟ أُ٘ اٌؼٛاًِ اٌّٛٔ

 اٌذخ8ً  -أ 

ذسرٗ ٠ؼزجش اٌذخً ِٓ أُ٘ اٌّؾذداد الٔاعبع١خ ٌٍطٍت اٌفشدٞ. فؼٕذِب ٠شرفغ دخً اٌفشد رضداد ل اٌطٍت اٌفشد8ٞ

دٞ ػبدح  إٌٝ ص٠بدح اٌطٍت ػٍٝ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد، ٚخبطخ اٌغٍغ اٌىّب١ٌخ. ٚػٍٝ اٌؼىظ، فبْٕ اٌششا١٠ٔخ، ِّب ٠ٛٔ

 (.Mankiw, 2021, p. 75أخفبع اٌذخً ٠مًٍُ ِٓ اٌطٍت ػٍٝ ٘زٖ اٌغٍغ ٠ٚجُمٟ ػٍٝ اٌغٍغ الٔاعبع١خ فمؾ )

ؾ اٌذخٛي فٟ ص٠بدح الٕأفبق الاعزٙلاوٟ الٕاعّبٌٟ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌطٍت اٌىٍٟ، ٠غبُ٘ اسرفبع ِزٛع اٌطٍت اٌى8ٍٟ

دٞ إٌٝ ّٔٛ الالزظبد أِب فٟ ؽبٌخ اٌشوٛد الالزظبدٞ ٚأخفبع اٌذخٛي، ٠ٕخفغ اٌطٍت اٌىٍٟ  فٟ اٌغٛق، ِّب ٠ٛٔ

 (.46، ص. 0202ِّب ٠ٕؼىظ عٍجب ػٍٝ أداء اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ )اٌشبِٟ، 

 الٔاعؼبس8 -ة

س دٚس س١٠ٔغٟ فٟ رؾذ٠ذ اٌى١ّخ اٌّطٍٛثخ ِٓ عٍؼخ ِؼ١ٕخ، ٚفمب ٌمبْٔٛ اٌطٍت اٌزٞ رٍؼت الٔاعؼب اٌطٍت اٌفشد8ٞ

وٍّب اسرفغ عؼش عٍؼخ ِب، أخفؼذ اٌى١ّخ اٌّطٍٛثخ ِٕٙب، ٚاٌؼىظ طؾ١ؼ ِغ ثمبء اٌؼٛاًِ “٠ٕض ػٍٝ أٔٗ 

 (.Sloman & Garratt, 2018, p. 95” )الٔاخشٜ صبثزخ

صش الٔاعؼبس ثشىً ِجبشش ػٍٝ اٌمٛح اٌششا١٠ٔخ اٌؼبِخ. اسرفبع أِب ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌطٍت ا اٌطٍت اٌى8ٍٟ ٌىٍٟ، فزٛٔ

دٞ إٌٝ رشاعغ اٌم أِب فٟ ؽبلاد  مًٍ اٌطٍت اٌىٍٟذسح اٌششا١٠ٔخ ٌٍّغزٍٙى١ٓ، ِّب ٠ِغزٜٛ الٔاعؼبس )اٌزؼخُ( ٠ٛٔ

 (.Chopra, 2019, p. 83أخفبع الٔاعؼبس، رضداد اٌمذسح اٌششا١٠ٔخ ٠ٚشرفغ اٌطٍت اٌىٍٟ )

 اٌزٚق ٚاٌزفؼ١لاد8 -ط

صش ػٍٝ ٠ اٌطٍت اٌفشد8ٞ ؼزجش اٌزٚق اٌشخظٟ ٚاٌزفؼ١لاد اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّّٙخ اٌزٟ رٛٔ

اٌطٍت اٌفشدٞ. ٠خزٍف اٌطٍت ػٍٝ إٌّزغبد ثبخزلاف الٔارٚاق، ؽ١ش ١ّ٠ً ثؼغ اٌّغزٍٙى١ٓ ٌزفؼ١ً عٍغ ِؼ١ٕخ 

 (.Kotler, 2017, p. 81اٌزغبس٠خ، أٚ ؽزٝ اٌؼبداد ٚاٌزمب١ٌذ )ثٕبءً ػٍٝ ػٛاًِ ِضً اٌغٛدح، اٌؼلاِخ 

صش اٌزغ١شاد اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ػٍٝ أّٔبؽ الاعزٙلان اٌطٍت اٌى8ٍٟ اصد٠بد  ّضلاف اٌؼبِخ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ، رٛٔ

دٞ إٌٝ اسرفبع اٌطٍت اٌىٍٟ ػٍٝ إٌّزغبد اٌظذ٠مخ ٌٍج١ٔ١خ )ع١ٍّبْ،   (.37، ص. 0276اٌٛػٟ اٌج١ٔ١ٟ لذ ٠ٛٔ

 الٕاػلأبد ٚاٌزش٠ٚظ8 -د

لأبد فٟ رشى١ً عٍٛن اٌّغزٍٙى١ٓ ٚرؼض٠ض اٌطٍت اٌفشدٞ. الٕاػرٍؼت الٕاػلأبد دٚس ِؾٛسٞ  اٌطٍت اٌفشد8ٞ

دٞ إٌٝ سفغ ِغزٜٛ اٌطٍت فٟ ص٠بدح اٌٛػٟ ثبٌّٕزغبد ٚرؾف غُٙاٌفؼبٌخ ر ض اٌشغجخ فٟ اٌششاء، ِّب ٠ٛٔ

(Lovelock & Wright, 2016, p. 117.) 

دٞ إٌٝ رٕش١ؾ الٔاعٛاق  اٌطٍت اٌى8ٍٟ أِب ػٍٝ ِغزٜٛ اٌطٍت اٌىٍٟ، فبْٕ اٌؾّلاد الٕاػلا١ٔخ ٚاعؼخ إٌطبق رٛٔ

ٚص٠بدح ؽغُ اٌّج١ؼبد الٕاعّب١ٌخ، ِّب ٠شفغ ِٓ ِغز٠ٛبد اٌطٍت اٌىٍٟ ٠ُٕٚشّؾ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ )اٌشبِٟ، 

 (.52، ص. 0202

فٟ رؾذ٠ذ د٠ٕب١ِى١بد اٌغٛق، ٌٚٗ ربص١ٔش ِجبشش  ٍٟ أْ ولاّ٘ب ٠ٍؼت دٚسٌطٍت اٌىظٙش رؾ١ًٍ اٌطٍت اٌفشدٞ ٚا٠

صشح فٟ اٌطٍت ٠ػٍٝ أداء اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ. إْ  غبػذ طبٔؼٟ اٌمشاس ٚاٌششوبد اٌزٛص٠ؼ١خ فٟ فُٙ اٌؼٛاًِ اٌّٛٔ

 رط٠ٛش اعزشار١غ١بد أوضش فؼب١ٌخ ٌزٍج١خ اؽز١بعبد اٌغٛق ٚالاعزغبثخ ٌزغ١شاد اٌطٍت.
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 (1رقٌ ) جذوه

ٔغجخ اٌششاء ِٓ  اٌغٕخ 

 اٌّزبعش اٌزم١ٍذ٠خ 

ٔغجخ اٌششاء ػجش 

 اٌّزبعش الاٌىزش١ٔٚخ 

ِؼذي إٌّٛ اٌغٕٛٞ 

 ٌٍزغبسح الاٌىزش١ٔٚخ 

0273 63% 73% 3.0% 

0275 56% 00% 5.2% 

0277 47% 17% 7.6% 

0207 33% 23% 70.7 

0201 20% 36% 72.1% 

 (76, ص 0202)ػجذ الله ,  ;( 773, ص 0277اٌّظذس 8 )اٌشش٠ف ,

 

 

 (2جذوه رقٌ )

 اٌزأص١ش ػٍٝ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ اٌٛطف اٌزؾذٞ

رغ١شاد فٟ اٌطٍت ٚالٔاعؼبس ٔز١غخ  رمٍجبد اٌغٛق

 اٌؼٛاًِ الالزظبد٠خ ٚاٌغ١بع١خ

دٞ إٌٝ طؼٛثخ فٟ اٌزخط١ؾ ٚاٌزٕجٛٔ  رٛٔ

صش ػٍٝ وفبءح اٌزٛص٠غ  ثبٌطٍت، ِّب ٠ٛٔ

الاعزضّبس فٟ الٔأظّخ اٌشل١ّخ اٌؾذ٠ضخ  رىب١ٌف اٌزىٌٕٛٛع١ب

 ٚاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ

ً ِبٌٟ ػٍٝ اٌششوبد،  ٠شىً ػجئب

 خبطخ اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ

اصد٠بد اٌطٍت ػٍٝ اٌششاء ػجش  رغ١شاد عٍٛن اٌّغزٍٙه

 الٕأزشٔذ ِمبثً اٌّزبعش اٌزم١ٍذ٠خ

٠زطٍت ِٓ اٌششوبد رجٕٟ لٕٛاد 

 رٛص٠غ سل١ّخ أوضش رىبِلًا 

اٌؾبعخ إٌٝ رؾغ١ٓ ػ١ٍّبد اٌزخض٠ٓ  اٌّزطٍجبد اٌٍٛعغز١خ

 ٚإٌمً ٌّٛاوجخ اٌطٍت اٌغش٠غ

٠زطٍت اعزضّبساد فٟ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ 

 اٌزو١خ ٚرم١ٕبد اٌزٛص٠غ اٌغش٠غ

 اٌّظذس 8 اٌغذٚي ِٓ ػًّ اٌجبؽش

 

 اىفرع اىخبنً: اىطيب اىَرُ واىطيب غٍر اىَرُ

 8 اٚلا8 ششػ ِفَٙٛ ِشٚٔخ اٌطٍت

اٌطٍت اٌغؼش٠خ ٟ٘ ِم١بط الزظبدٞ ٠ؼجش ػٓ دسعخ اعزغبثخ اٌى١ّخ اٌّطٍٛثخ ِٓ عٍؼخ أٚ خذِخ ِؼ١ٕخ ِشٚٔخ 

ٌٍزغ١شاد فٟ عؼش٘ب ٠ؼزجش اٌطٍت ِشٔب إرا أدٜ رغ١ش ثغ١ؾ فٟ اٌغؼش إٌٝ رغ١ش وج١ش فٟ اٌى١ّخ اٌّطٍٛثخ، ث١ّٕب ٠ؼُذ 

 (.Argaam, 2023, p. 2س رغ١شاد فٟ اٌغؼش )غ١ش ِشْ إرا ٌُ رزغ١ش اٌى١ّخ اٌّطٍٛثخ ثشىً وج١ش سغُ ؽذٚ

 ٠ؾغت ِؼبًِ ِشٚٔخ اٌطٍت اٌغؼش٠خ ثبعزخذاَ اٌّؼبدٌخ اٌزب١ٌخ8

ؼزجش اٌطٍت غ١ش ِشْ , ف١ 7فٙزا ٠ذي ػٍٝ ؽٍت ِشْ، ث١ّٕب إرا وبْ ألً ِٓ  7إرا وبْ ِؼبًِ اٌّشٚٔخ أوجش ِٓ 

 (.University of Baghdad, 2021, p. 4ٔخ ٚؽذ٠خ )، ف١مُبي إْ اٌطٍت رٚ ِش7ٚأِب إرا وبْ اٌّؼبًِ ٠غبٚٞ 

رؼزجش ِشٚٔخ اٌطٍت أداح ؽ٠ٛ١خ فٟ فُٙ و١ف١خ اعزغبثخ اٌّغزٍٙى١ٓ ٌزغ١شاد الٔاعؼبس، ِّب ٠غّؼ ٌٍششوبد 

 (.Case & Fair, 2019, p. 112ب ٌغٍٛن اٌغٛق )ػغ اعزشار١غ١بد رغؼ١ش فؼّبٌخ ٚفمٚاٌّٛصػ١ٓ ثٛ

 8 خ ِٓ ؽ١ش ؽغُ الٕأزبط ٚالٔاعؼبساٌطٍت ػٍٝ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١ رؾ١ًٍ ٚربص١ٔش ِشٚٔخصب١ٔب 8 

رٍؼت ِشٚٔخ اٌطٍت دٚس ؽ١ٛٞ فٟ رشى١ً اعزشار١غ١بد اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ، خظٛطب ف١ّب ٠زؼٍك ثؾغُ الٕأزبط 

 ٚرغؼ١ش إٌّزغبد, ٠ّىٓ رمغ١ُ ٘زا اٌزبص١ٔش إٌٝ عبٔج١ٓ س١٠ٔغ١١ٓ ّ٘ب8
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 ُ الٕأزبط8ربص١ٔش ِشٚٔخ اٌطٍت ػٍٝ ؽغ -أ 

، ٠زغُ اٌغٛق ثؾغبع١خ ػب١ٌخ رغبٖ اٌزغ١شاد اٌغؼش٠خ. أٞ اسرفبع ػٕذِب ٠ىْٛ اٌطٍت ِشْفٟ ؽبٌخ اٌطٍت اٌّش8ْ 

دٞ إٌٝ أخفبع ٍِؾٛظ فٟ اٌى١ّخ اٌّطٍٛثخ، ِّب ٠غجش اٌششوبد ػٍٝ رم١ٍض ؽغُ  ؽف١ف فٟ الٔاعؼبس لذ ٠ٛٔ

(. ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، فٟ عٛق اٌغٍغ اٌىّب١ٌخ Cooper & John, 2018, p. 96الٕأزبط ٌزفبدٞ رشاوُ اٌّخضْٚ )

دٞ سفغ الٔاعؼبس إٌٝ رشاعغ وج١ش فٟ اٌطٍت، ٚ٘ٛ ِب ٠غزذػٟ رم١ٍض الٕأزبط ٚرمذ٠ُ  ِضً الٔاعٙضح الٕاٌىزش١ٔٚخ، ٠ٛٔ

 (.Argaam, 2023, p. 3ػشٚع رش٠ٚغ١خ ٌزؾف١ض اٌششاء )

غ١ش ِشْ، وّب ٘ٛ اٌؾبي ِغ اٌغٍغ الٔاعبع١خ ِضً الٔاد٠ٚخ أٚ فٟ ؽبٌخ اٌطٍت غ١ش اٌّش8ْ أِب ػٕذِب ٠ىْٛ اٌطٍت 

صش وض١شًا ػٍٝ اٌى١ّخ اٌّطٍٛثخ. فٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ، ٠ّىٓ ٌٍششوبد اٌؾفبظ  اٌّٛاد اٌغزا١٠ٔخ، فبْٕ رغ١شاد الٔاعؼبس لا رٛٔ

 ,University of Baghdadػٍٝ ِغز٠ٛبد إٔزبط صبثزخ، ِغ ػّبْ رٍج١خ اٌطٍت اٌّغزّش ِٓ اٌّغزٍٙى١ٓ )

2021, p. 6.) 

 ربص١ٔش ِشٚٔخ اٌطٍت ػٍٝ الٔاعؼبس8  -ة

فٟ ؽبٌخ اٌطٍت اٌّش8ْ ػٕذِب ٠ىْٛ اٌطٍت ِشْ، فبْٕ اٌّغزٍٙى١ٓ ٠ىْٛٔٛ أوضش ؽغبع١خ ٌزغ١شاد الٔاعؼبس. 

دٞ سفغ الٔاعؼبس إٌٝ أخفبع ؽبد فٟ الٕا٠شاداد. ٌٙزا اٌغجت، رٍغبٔ اٌششوبد فٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ إ  ٌٝ ٚثبٌزبٌٟ، لذ ٠ٛٔ

اػزّبد اعزشار١غ١بد رغؼ١ش رٕبفغ١خ، ِضً اٌخظِٛبد ٚاٌؼشٚع اٌزش٠ٚغ١خ، ٌٍؾفبظ ػٍٝ ؽغُ اٌطٍت ٚص٠بدح 

 (.Morris, 2020, p. 88الٕا٠شاداد )

فٟ ؽبٌخ اٌطٍت غ١ش اٌّش8ْ فٟ الٔاعٛاق راد اٌطٍت غ١ش اٌّشْ، ٠ىْٛ اٌّغزٍٙىْٛ ألً ؽغبع١خ رغبٖ رغ١شاد 

دٞ إٌٝ ص٠بدح الٔاسثبػ. ِغ الٔاعؼبس. ٌزا، ٠ّىٓ ٌٍششوب د سفغ الٔاعؼبس دْٚ ربص١ٔش وج١ش ػٍٝ ؽغُ اٌطٍت، ِّب لذ ٠ٛٔ

رٌه، ٠غت ِشاػبح الاػزجبساد الٔاخلال١خ ٚالاعزّبػ١خ، خبطخ ػٕذ اٌزؼبًِ ِغ اٌغٍغ الٔاعبع١خ، ٌزغٕت اعز١بء 

 (.Argaam, 2021, p. 4اٌّغزٍٙى١ٓ أٚ اٌزذخلاد اٌؾى١ِٛخ )

اٌّشْ ٚغ١ش اٌّشْ أْ فُٙ ِشٚٔخ اٌطٍت ٠ؼزجش أِش ثبٌغ الٔا١ّ٘خ ٌٍمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ػٕذ ٠ظٙش رؾ١ًٍ اٌطٍت 

ٚػغ اعزشار١غ١بد الٕأزبط ٚاٌزغؼ١ش. فبٌطٍت اٌّشْ ٠زطٍت ؽزس شذ٠ذ فٟ رغؼ١ش إٌّزغبد ٌزغٕت أخفبع 

ٛظ ػٍٝ ؽغُ اٌطٍت. ٠غبػذ الٕا٠شاداد، ث١ّٕب ٠غّؼ اٌطٍت غ١ش اٌّشْ ثّشٚٔخ أوجش فٟ اٌزغؼ١ش دْٚ ربص١ٔش ٍِؾ

٘زا اٌزؾ١ًٍ اٌششوبد ٚاٌّٛصػ١ٓ ػٍٝ رؾم١ك رٛاصْ ث١ٓ الٔاعؼبس ٚؽغُ الٕأزبط ٌؼّبْ اٌشثؾ١خ ٚاعزمشاس 

 اٌغٛق.

 اىَحىر اىخبنً

 اىقطبػبث اىتىزٌؼٍت واىتغٍراث اىهٍنيٍت

 
عزٙلان، ِّب ٠ؼّٓ فٟ الالزظبد ِٓ خلاي سثؾ ػ١ٍّخ الٕأزبط ثّشؽٍخ الا رؤدٞ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ دٚس

٘زٖ اٌمطبػبد رشًّ أٔشطخ ِضً اٌزغبسح، إٌمً،  ٚاٌّغزٍٙى١ٓأغ١بث١خ رذفك اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ث١ٓ إٌّزغ١ٓ 

زجش سو١ضح أعبع١خ ٌزؾف١ض إٌّٛ الالزظبدٞ ٚػّبْ اعزمشاس الٔاعٛاق ٌزخض٠ٓ، ٚاٌخذِبد اٌٍٛعغز١خ، ٚرؼا

(Argaam, 2019, p. 3.) 

اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزغ١شاد فٟ أّٔبؽ الاعزٙلان اٌؼبٌّٟ، شٙذد اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ رؾٛلاد ١٘ى١ٍخ ِٚغ اٌزطٛساد 

ػ١ّمخ أصشد ػٍٝ أدا٠ٔٙب ٚٚظب٠ٔفٙب. ٘زٖ اٌزغ١شاد أؼىغذ فٟ اػزّبد أعب١ٌت رٛص٠غ ؽذ٠ضخ وبٌزغبسح الٕاٌىزش١ٔٚخ 

 (.٠Furat Center, 2020, p. 5ؼ١خ )ٚعلاعً اٌزٛس٠ذ اٌزو١خ، ِّب عبُ٘ فٟ سفغ وفبءح اٌؼ١ٍّبد اٌزٛص

٠ٙذف ٘زا اٌّؾٛس إٌٝ اعزىشبف ِفَٙٛ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ، ٚظب٠ٔفٙب اٌؾ٠ٛ١خ فٟ اٌغٍغٍخ الالزظبد٠خ، ٚدساعخ 

 ربص١ٔش اٌزغ١شاد ا١ٌٙى١ٍخ ػٍٝ أدا٠ٔٙب ٚفبػ١ٍزٙب فٟ اٌغٛق.
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 اىفرع الٔاوه: ٍفهىً اىقطبػبث اىتىزٌؼٍت ووظبٌٔفهب

 رؼش٠ف اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ8 اٚلا 8

اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ٟ٘ ِغّٛػخ ِٓ الٔأشطخ الالزظبد٠خ اٌزٟ رؼُٕٝ ثٕمً اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ِٓ إٌّزظ إٌٝ 

 & Kotlerاٌّغزٍٙه، ٚرشًّ ِغبلاد ِضً رغبسح اٌغٍّخ ٚاٌزغض٠ٔخ، إٌمً، اٌزخض٠ٓ، ٚاٌخذِبد اٌٍٛعغز١خ )

Keller, 2016, p. 211 ٖمطبػبد وؾٍمخ ٚطً ؽ٠ٛ١خ ث١ٓ ِخزٍف ػٕبطش اٌغٛق، ِّب ٠ؼّٓ اٌ (. رؼًّ ٘ز

 رٛط١ً اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ثىفبءح إٌٝ اٌّغزٍٙه إٌٙب٠ٟٔ.

ب ٌزمش٠ش طبدس ػٓ ِشوض اٌفشاد ٌٍز١ّٕخ ٚاٌذساعبد الاعزشار١غ١خ، رشًّ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ اٌش١٠ٔغ١خ ٚفم

عغبد اٌّب١ٌخ ٚخذِبد الٔاػّبي. ٚرؼُذ اٌزغبسح ٚاٌّطبػُ ٚاٌفٕبدق، إٌمً ٚاٌّٛاطلاد ٚاٌزخض٠ ٓ، إػبفخً إٌٝ اٌّٛٔ

ب ِٓ ا١ٌٙىً الالزظبدٞ لٔاٞ دٌٚخ، ؽ١ش رٍؼت دٚسًا ؽ٠ٛ١ًب فٟ رؾف١ض إٌّٛ الالزظبدٞ  ًّ ٘زٖ اٌمطبػبد عضءًا ِٙ

 (.Furat Center, 2020, p. 7ٚرٛف١ش فشص اٌؼًّ )

 بد٠خ8ا١ّ٘ٔخ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ فٟ اٌغٍغٍخ الالزظ صب١ٔب 8

فٟ دػُ اعزّشاس٠خ اٌغٍغٍخ الالزظبد٠خ ٚرؾف١ض إٌّٛ، ٚرىّٓ ا١ّ٘ٔزٙب فٟ  ٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ دٚس س١٠ٔغٟرٍؼت ا

 ػذح عٛأت8

 رغ١ًٙ رذفك اٌغٍغ ٚاٌخذِبد8  -7

رؼزجش اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ؽٍمخ ٚطً ػشٚس٠خ ث١ٓ إٌّزغ١ٓ ٚاٌّغزٍٙى١ٓ، ؽ١ش رؼّٓ رذفك اٌغٍغ ٚاٌخذِبد 

بي ٠مًٍ ِٓ اٌزىب١ٌف اٌٍٛعغز١خ ٠ٚغبُ٘ فٟ خفغ ٌج١غ إٌٙب١٠ٔخ. ٘زا اٌزذفك اٌفؼأِبوٓ الٕأزبط إٌٝ ٔمبؽ اثىفبءح ِٓ 

 (.Argaam, 2019, p. 4الٔاعؼبس ٌٍّغزٍٙى١ٓ )

 رؾف١ض إٌّٛ الالزظبد8ٞ  -0

ش٠ش ٌّٛلغ أسلبَ إٌٝ ش١ش رم٠ذ ِٓ اٌذٚي ، ٠فٟ إٌبرظ اٌّؾٍٟ الٕاعّبٌٟ ٌٍؼذ ؼذ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ِغبُ٘ س١٠ٔغٟر

% ِٓ إٌبرظ اٌّؾٍٟ الٕاعّبٌٟ فٟ أوضش ِٓ ٔظف دٚي اٌؼبٌُ، ٠ّٚضً 32أْ لطبع اٌخذِبد ٠شىً ِب لا ٠مً ػٓ 

 (.Argaam, 2019, p. 6% ِٓ إٌبرظ اٌّؾٍٟ الٕاعّبٌٟ اٌؼبٌّٟ )43ؽٛاٌٟ 

ٛظف ِلا١٠ٓ الٔافشاد فٟ ٌفشص اٌؼًّ، إر ر ؼزجش اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ِظذس ٘بَخٍك فشص اٌؼ8ًّ ر  -1

ِغبلاد ِزٕٛػخ ِضً رغبسح اٌزغض٠ٔخ، إٌمً، ٚاٌخذِبد اٌٍٛعغز١خ. رش١ش دساعبد إٌٝ أْ ّٔٛ ٘زٖ اٌمطبػبد ٠غبُ٘ 

 (.Furat Center, 2020, p. 9ثشىً ِجبشش فٟ رم١ٍض ِؼذلاد اٌجطبٌخ ٚرؾغ١ٓ ِغزٜٛ اٌّؼ١شخ )

 

 (3جذوه رقٌ )

 اٌزأص١ش اٌّزٛلغ اٌٛطف اٌفشطخ اٌّغزمج١ٍخ

ص٠بدح الاػزّبد ػٍٝ إٌّظبد  اٌزٛعغ فٟ اٌزغبسح الٕاٌىزش١ٔٚخ

 اٌشل١ّخ ٌٍج١غ اٌّجبشش

رٛع١غ ٔطبق اٌٛطٛي إٌٝ 

 اٌّغزٍٙى١ٓ ٚص٠بدح الٕا٠شاداد

أظّخ رخض٠ٓ ِزطٛسح رؼزّذ ػٍٝ  اٌّغزٛدػبد اٌزو١خ

 الٔارّزخ ٚاٌشٚثٛربد

رم١ًٍ رىب١ٌف اٌزشغ١ً ٚص٠بدح وفبءح 

 اٌزٛص٠غ

اٌزٛط١ً اٌغش٠غ )اٌذسٚٔض 

 ٚاٌّشوجبد اٌزار١خ(

رط٠ٛش أٔظّخ رٛط١ً عش٠ؼخ ِٚشٔخ 

 ٌٍؼّلاء

رؾغ١ٓ رغشثخ اٌؼّلاء ٚرم١ًٍ أٚلبد 

 اٌزغ١ٍُ

 اٌّظذس 8 ِٓ ػًّ اٌجبؽش

 

لطبع دػُ اٌز٠ٕٛغ الالزظبد8ٞ رغبُ٘ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ فٟ ر٠ٕٛغ اٌمبػذح الالزظبد٠خ ٚرم١ًٍ الاػزّبد ػٍٝ   -2

٠ؼضص ٘زا اٌزٕٛع الاعزمشاس الالزظبدٞ ٠ٚض٠ذ ِٓ ِشٚٔخ الالزظبد فٟ  ، ِضً إٌفؾ أٚ اٌظٕبػخ اٌضم١ٍخٚاؽذ

 (.Kotler & Keller, 2016, p. 215ِٛاعٙخ الٔاصِبد )
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فٟ دػُ ا١ٌٙىً الالزظبدٞ، ؽ١ش رغُٙ فٟ رؾف١ض إٌّٛ،  عٛ٘شٞ ثبخزظبس، رّضً اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ػٕظش

غُٙ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ ِّب ٠ؼضص ِٓ اعزمشاس الٔاعٛاق ٠ٚفبءح الٕأزبع١خ، ٚرٛف١ش فشص اٌؼًّ، رؼض٠ض اٌى

 الالزظبد٠خ اٌّغزذاِخ.

 

 اىفرع اىخبنً: ٍظبهر اىتغٍراث اىهٍنيٍت فً اىقطبػبث اىتىزٌؼٍت

 اٚلا 8  اٌزغ١شاد فٟ أعب١ٌت اٌزٛص٠غ )الأزمبي ِٓ اٌزٛص٠غ اٌزم١ٍذٞ إٌٝ اٌشلّٟ(8

اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ خلاي اٌؼمٛد الٔاخ١شح رؾٛلاد عزس٠خ فٟ أعب١ٌت اٌزٛص٠غ، خبطخ ِغ الأزمبي ِٓ شٙذد 

إٌّبرط اٌزم١ٍذ٠خ إٌٝ الٔاعب١ٌت اٌشل١ّخ فٟ اٌغبثك، وبٔذ اٌؼ١ٍّبد اٌزٛص٠ؼ١خ رؼزّذ ثشىً س١٠ٔغٟ ػٍٝ اٌّزبعش 

ٚسْٚ ٔمبؽ اٌج١غ لاخز١بس إٌّزغبد ٚششا٠ٔٙب. ٘زا اٌف١ض٠ب١٠ٔخ ٚرغبس اٌغٍّخ ٚاٌزغض٠ٔخ، ؽ١ش وبْ اٌّغزٍٙىْٛ ٠ض

 (.23، ص  0273الٔاعٍٛة وبْ ٠زطٍت اعزضّبساد وج١شح فٟ اٌّغبؽبد اٌزغبس٠خ ٚاٌّٛاسد اٌجشش٠خ )اٌمؾطبٟٔ، 

ِغ رطٛس اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚظٙٛس الٕأزشٔذ، ثذأد اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ رؼزّذ ػٍٝ اٌٛعب٠ًٔ اٌشل١ّخ فٟ ا٠ٕظبي اٌغٍغ 

بد ٌٍّغزٍٙى١ٓ. أطجؼ ثبِٕىبْ اٌششوبد اعزخذاَ إٌّظبد الٕاٌىزش١ٔٚخ ٚاٌّزبعش اٌشل١ّخ ٌٍٛطٛي إٌٝ ٚاٌخذِ

ػّلاء عذد ٚرم١ًٍ اٌزىب١ٌف اٌزشغ١ٍ١خ أدٜ ٘زا اٌزؾٛي إٌٝ رم١ٍض الاػزّبد ػٍٝ اٌّٛصػ١ٓ اٌزم١ٍذ١٠ٓ ٚص٠بدح وفبءح 

 (.66، ص  0275ػ١ٍّبد اٌزٛص٠غ )ػجذ الله، 

د أْ الأزمبي إٌٝ إٌّبرط اٌشل١ّخ عبُ٘ فٟ رؼض٠ض ِشٚٔخ علاعً اٌزٛس٠ذ، ؽ١ش أطجؼ ثبلٕاِىبْ رظٙش اٌذساعب

رٍج١خ اؽز١بعبد اٌّغزٍٙى١ٓ ثشىً أعشع ٚأوضش وفبءح. وّب عبػذد ٘زٖ اٌزغ١شاد فٟ رٛف١ش خ١بساد ٚاعؼخ 

، ص  0276ط١ً )إٌبطشٞ، ٌٍّغزٍٙى١ٓ، ِغ رؾغ١ٓ رغشثخ اٌششاء ثفؼً اٌزطٛساد فٟ أٔظّخ اٌذفغ ٚاٌزٛ

710.) 

 صب١ٔب 8 أصش اٌؼٛاًِ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚالاعزّبػ١خ ػٍٝ ا١ٌٙىٍخ )اٌزغبسح الٕاٌىزش١ٔٚخ ٚعٍٛن اٌّغزٍٙه(8

أدد اٌزغ١شاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚالاعزّبػ١خ إٌٝ إػبدح رشى١ً اٌج١ٕخ ا١ٌٙى١ٍخ ٌٍمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ. فمذ أطجؼ 

 أعب١ٌت اٌزٛص٠غ ٚعٍٛن اٌّغزٍٙى١ٓ، ِّب أٚعذ رؾذ٠بد ٚفشطًب عذ٠ذح ٌٍششوبد.ٌٍزىٌٕٛٛع١ب ربص١ٔش ِجبشش ػٍٝ 

 اٌزغبسح الٕاٌىزش١ٔٚخ8  -7

شٙذد اٌزغبسح الٕاٌىزش١ٔٚخ ّٔٛ وج١ش، خبطخ ِغ أزشبس الٕأزشٔذ ٚص٠بدح اعزخذاَ اٌٙٛارف اٌزو١خ. أطجؼ ثبِٕىبْ 

ٌشل١ّخ دْٚ اٌؾبعخ إٌٝ ص٠بسح اٌّزبعش اٌزم١ٍذ٠خ أدٜ اٌّغزٍٙى١ٓ ششاء اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ثغٌٙٛخ ػجش إٌّظبد ا

٘زا اٌزؾٛي إٌٝ رغ١١ش عٛ٘شٞ فٟ اعزشار١غ١بد اٌزٛص٠غ، ؽ١ش ثذأد اٌششوبد رؼزّذ ػٍٝ لٕٛاد رٛص٠غ سل١ّخ 

 (.722، ص  0277ٌٍٛطٛي إٌٝ ششا٠ٔؼ أٚعغ ِٓ اٌؼّلاء )اٌشش٠ف، 

١بد اٌشؾٓ، ٚخذِبد ، ثً أصشد ا٠ٔؼب ػٍٝ إداسح اٌّخضْٚ، ػٍّاٌزغبسح الٕاٌىزش١ٔٚخ ٌُ رغ١ّش فمؾ ؽش٠مخ اٌششاء

وّب أدد إٌٝ رم١ٍض اٌزىب١ٌف اٌزشغ١ٍ١خ ٚص٠بدح اٌىفبءح اٌٍٛعغز١خ، ِّب أؼىظ ا٠ٕغبثًب ػٍٝ سثؾ١خ ِب ثؼذ اٌج١غ 

 (.54، ص  0202اٌششوبد )اٌغ١ذ، 

 عٍٛن اٌّغزٍٙه8  -3

ٌزىٌٕٛٛع١خ ٚالاعزّبػ١خ. أطجؼ اٌّغزٍٙه اٌؾذ٠ش ٠جؾش ػٓ رغ١ش عٍٛن اٌّغزٍٙه ثشىً وج١ش ٔز١غخ اٌزغ١شاد ا

وّب  ح الٕاٌىزش١ٔٚخ ٚإٌّظبد اٌشل١ّخ اٌشاؽخ ٚاٌغٌٙٛخ فٟ ػ١ٍّبد اٌششاء، ِّب صاد ِٓ اػزّبدٖ ػٍٝ اٌزغبس

أطجؼ أوضش ٚػ١ًب ثبٌخ١بساد اٌّزبؽخ، ٠ٚفُؼً اٌزؼبًِ ِغ اٌششوبد اٌزٟ رمذَ ٌٗ رغشثخ ششاء ١ِّضح ٚعش٠ؼخ 

 (.77، ص  0276غٓ، )ؽ

٘زٖ اٌزغ١شاد فٟ عٍٛن اٌّغزٍٙه دفؼذ اٌششوبد إٌٝ رط٠ٛش اعزشار١غ١برٙب اٌزٛص٠ؼ١خ، ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ رغشثخ 

ا لا ٠زغضأ ِٓ ػ١ٍّخ اٌزٛص٠غ، ضءاٌؼ١ًّ، ِشٚٔخ اٌزٛط١ً، ٚخذِبد ِب ثؼذ اٌج١غ. وّب أطجؼ اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ع

 (.772، ص  0207عٍٛوُٙ ٚرفؼ١لارُٙ )عّبي،  ػٍٝ ؽ١ش ٠زُ اعزٙذاف اٌّغزٍٙى١ٓ ثٕبءا

رظٙش ِظب٘ش اٌزغ١شاد ا١ٌٙى١ٍخ فٟ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ا١ّ٘ٔخ اٌزى١ف ِغ الٔاعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ فشػزٙب 
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اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌزغ١شاد الاعزّبػ١خ. الأزمبي ِٓ اٌزٛص٠غ اٌزم١ٍذٞ إٌٝ اٌشلّٟ أػبد رشى١ً ث١ٔ١خ الٔاػّبي، ٚفشع 

وّب عبّ٘ذ ٘زٖ اٌزؾٛلاد  ٚرٍج١خ اؽز١بعبد اٌّغزٍٙى١ٓ بد رط٠ٛش اعزشار١غ١برٙب ٌّٛاوجخ اٌّزغ١شادػٍٝ اٌششو

فٟ رؾغ١ٓ وفبءح اٌؼ١ٍّبد اٌزٛص٠ؼ١خ ٚص٠بدح ِشٚٔخ علاعً الٕاِذاد، ِّب أؼىظ ا٠ٕغبثًب ػٍٝ إٌّٛ الالزظبدٞ 

 ثشىً ػبَ.

 

 اىَبحج اىخبنً

 اىهٍنيٍت فً اىقطبػبث اىتىزٌؼٍتتحيٍو تبحٍٔر اىطيب ػيى اىتغٍراث 

 
صش ثشىً ِجبشش فٟ ا١ٌٙىً الالزظبدٞ ٌٍمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ، ؽ١ش ٠ٍؼت  ٠ؼزجش اٌطٍت ِٓ أُ٘ اٌّؾشوبد اٌزٟ رٛٔ

دٞ اٌزغ١شاد فٟ ِغز٠ٛبد اٌطٍت —دٚس ِشوضٞ فٟ رؾذ٠ذ ؽج١ؼخ اٌزغ١شاد اٌزٟ رطشأ ػٍٝ ٘زٖ اٌمطبػبد. رٛٔ

إٌٝ رؼذ٠لاد عٛ٘ش٠خ فٟ أعب١ٌت اٌزٛص٠غ، —د٠خ أٚ اعزّبػ١خ أٚ رىٌٕٛٛع١خعٛاءً وبٔذ ٔز١غخ ٌؼٛاًِ الزظب

١٘ٚىٍخ لٕٛاد اٌج١غ، ٚالاعزشار١غ١بد اٌزغ٠ٛم١خ وّب ٠غُٙ اٌطٍت اٌّزضا٠ذ أٚ اٌّزغ١ش فٟ دفغ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ 

 (.73، ص  0275إٌٝ اٌزٛعغ ٚاٌزى١ف ِغ ِزطٍجبد اٌغٛق اٌؾذ٠ضخ )ػجذ الله، 

اٌذساعبد إٌٝ أْ اعزغبثخ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ٌزغ١شاد اٌطٍت رزطٍت ِشٚٔخ ١٘ى١ٍخ، عٛاء ِٓ خلاي ر٠ٕٛغ رش١ش 

،  0273لٕٛاد اٌزٛص٠غ، أٚ رجٕٟ اعزشار١غ١بد سل١ّخ ؽذ٠ضخ ٌزٍج١خ اؽز١بعبد اٌّغزٍٙى١ٓ اٌّزغ١شح )اٌمؾطبٟٔ،  

ٌفُٙ اٌزغ١شاد ا١ٌٙى١ٍخ اٌزٟ رشٙذ٘ب اٌمطبػبد  ، أطجؼ رؾ١ًٍ ربص١ٔش اٌطٍت عضء أعبعٟ(. ٌٚٙزا اٌغجت42ص 

 اٌزٛص٠ؼ١خ، خبطخ فٟ ظً اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚاٌؼٌّٛخ الالزظبد٠خ.

٠ٙذف ٘زا اٌّجؾش إٌٝ رؾ١ًٍ و١ف١خ ربص١ٔش اٌطٍت ػٍٝ اٌزغ١شاد ا١ٌٙى١ٍخ فٟ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ِٓ خلاي 

صشح، ثبلإ  ػبفخ إٌٝ دساعخ أصش رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزؾٛي اعزىشبف اٌؼٛاًِ الالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ اٌّٛٔ

 اٌشلّٟ فٟ إػبدح رشى١ً ١٘بوً ٘زٖ اٌمطبػبد.

 

 اىَحىر الٔاوه

 اىؼىاٍو الاقتصبدٌت والاجتَبػٍت اىَىٔحرة

 

رزبصٔش اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ثشىً ِجبشش ثبٌؼٛاًِ الالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ اٌزٟ رؾذد أّٔبؽ اٌطٍت ٚرٛعٙبد 

ب فٟ رشى١ً اٌطٍت ػٍٝ اٌغٍغ اٌغٛق  ًّ فبٌزغ١شاد فٟ ِؼذلاد اٌذخً، ِغز٠ٛبد الٔاعؼبس، ٚاٌزؼخُ رٍؼت دٚس ِٙ

ٚاٌخذِبد. وّب أْ اٌزؾٛلاد الاعزّبػ١خ، ِضً رغ١ش أّٔبؽ اٌؾ١بح، رفؼ١لاد اٌّغزٍٙى١ٓ، ٚص٠بدح اٌٛػٟ اٌج١ٔ١ٟ، 

صش ثشىً ٍِؾٛظ فٟ و١ف١خ اعزغبثخ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ٌٙزٖ   (.721، ص  0276اٌّزغ١شاد )إٌبطشٞ، رٛٔ

وذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد الالزظبد٠خ أْ ِشٚٔخ اٌطٍت ِشرجطخ اسرجبؽ  ٚص١مب ثبٌزغ١شاد الاعزّبػ١خ ٚالالزظبد٠خ،  رٛٔ

ِّب ٠فشع ػٍٝ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ػشٚسح اٌزى١ف ِغ ٘زٖ اٌّزغ١شاد ٌٍؾفبظ ػٍٝ لذسرٙب اٌزٕبفغ١خ )ؽغٓ، 

رظٙش اٌذساعبد اٌؾذ٠ضخ أْ ربص١ٔش ٘زٖ اٌؼٛاًِ ٠خزٍف ثبخزلاف ؽج١ؼخ اٌغٛق، اٌف١ٔبد (. وّب 55، ص  0276

اٌّغزٙذفخ، ٚإٌّزغبد اٌّؼشٚػخ، ِّب ٠زطٍت رؾ١ٍلًا دل١مًب ٌفُٙ و١ف١خ رفبػً ٘زٖ اٌؼٛاًِ ِغ اٌطٍت ٚأصش٘ب ػٍٝ 

 ا١ٌٙىٍخ اٌزٛص٠ؼ١خ.

ٚالاعزّبػ١خ اٌزٟ رؾُذس رغ١شاد ١٘ى١ٍخ فٟ اٌمطبػبد  فٟ ٘زا اٌّؾٛس، ع١زُ اعزؼشاع أُ٘ اٌؼٛاًِ الالزظبد٠خ

 اٌزٛص٠ؼ١خ، ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ رؾ١ًٍ دٚس٘ب فٟ رؼذ٠ً اعزشار١غ١بد اٌزٛص٠غ ٚأعب١ٌت الاعزغبثخ ٌّزغ١شاد اٌطٍت.
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 اىفرع الٔاوه: اىتغٍراث فً ضيىك اىَطتهيل

صش ث شىً ِجبشش ػٍٝ اعزشار١غ١بد اٌزٛص٠غ فٟ رؼذ اٌزغ١شاد فٟ رفؼ١لاد اٌّغزٍٙى١ٓ ِٓ أثشص اٌؼٛاًِ اٌزٟ رٛٔ

اٌمطبػبد اٌزغبس٠خ ِغ رطٛس الٔاعٛاق ٚرضا٠ذ اٌٛػٟ اٌضمبفٟ ٚالاعزّبػٟ ٌذٜ اٌّغزٍٙى١ٓ، أطجؼ ٌذ٠ُٙ رٛلؼبد 

أػٍٝ رغبٖ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد، ِّب ٠غزذػٟ رؼذ٠لاد فٟ ؽشق اٌزٛص٠غ ٌزٍج١خ ٘زٖ اٌزٛلؼبد ، ثبد اٌّغزٍٙىْٛ 

ٕزغبد اٌزٟ رزّزغ ثغٛدح ػب١ٌخ ٚخذِبد ِز١ّضح، ثبلٕاػبفخ إٌٝ ا١ّ٘ٔخ اٌغشػخ فٟ اٌزغ١ٍُ ٚوفبءح ا١ٌَٛ ٠فؼٍْٛ اٌّ

 (.63، ص  0277رغشثخ اٌششاء )اٌشش٠ف، 

ِٓ عٙخ أخشٜ، أطجؾذ اٌششوبد رزجٕٝ اعزشار١غ١بد رٛص٠غ ِشٔخ رشوض ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌخذِخ ٚرٛع١غ لٕٛاد 

ؾذ٠ش ِغزّش ٘زا اٌزغ١١ش فٟ رفؼ١لاد اٌّغزٍٙى١ٓ ٠زطٍت ر اٌّغزٍٙى١ٓاٌزؾٛلاد فٟ رفؼ١لاد  اٌزٛص٠غ، ٌزٛاوت

ٌٍّٕظبد اٌشل١ّخ، ثّب فٟ رٌه رىبًِ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ ِضً اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ػ١ٍّبد اٌششاء ٚاٌج١غ، إٌٝ 

 (.70، ص  0276عبٔت رؾغ١ٓ ا١ٌٓبد اٌزٛاطً ِغ اٌؼّلاء )ؽغٓ، 

ٍٙى١ٓ أطجؾٛا أوضش ١ِلا إٌٝ اخز١بس إٌّزغبد اٌزٟ رزّبشٝ ِغ ل١ُّٙ رظٙش اٌذساعبد اٌؾذ٠ضخ أْ اٌّغز

، أوضش رٛافك ِغ ٘زٖ اٌزٛعٙبد الاعزّبػ١خ ٚاٌج١١ٔ١خ، ِّب دفغ اٌششوبد إٌٝ رؼذ٠ً اعزشار١غ١بد اٌزٛص٠غ ٌزىْٛ

٠شوضْٚ ػٍٝ  فشػذ ثؼغ اٌششوبد فٟ لطبػبد ِضً اٌّلاثظ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ػٍٝ ٔفغٙب ِؼب١٠ش ث١١ٔ١خ، ٚأطجؾٛا

 (.770، ص  0275إٌّزغبد اٌّغزذاِخ اٌزٟ رزٛافك ِغ رٛعٙبد اٌّغزٍٙى١ٓ اٌغذد )ػجذ الله، 

 ربص١ٔش اٌذخً ٚاٌضمبفخ ٚالاعزٙلان اٌٛاػٟ ػٍٝ اٌطٍت

صشح فٟ عٍٛن اٌّغزٍٙه ثشىً ِجبشش. ِغ ص٠بدح اٌذخً، ٠ضداد اٌطٍت  ٠ؼزجش اٌذخً ِٓ اٌؼٛاًِ الالزظبد٠خ اٌّٛٔ

بد اٌفبخشح أٚ رٍه اٌزٟ رزّزغ ثغٛدح ػب١ٌخ، ٚ٘ٛ ِب ٠ٕؼىظ ثذٚسٖ ػٍٝ اعزشار١غ١بد اٌزٛص٠غ اٌزٟ ػٍٝ إٌّزغ

رشوض ػٍٝ رمذ٠ُ ِٕزغبد رٕبعت ششا٠ٔؼ دخً أػٍٝ فٟ اٌّمبثً، فٟ ؽبلاد اٌشوٛد الالزظبدٞ أٚ رشاعغ اٌذخً، 

دٞ إٌٝ رشاعغ فٟ اٌطٍت ػٍٝ اٌغٍغ اٌفبخشح  ٠ظُجؼ اٌّغزٍٙىْٛ أوضش أزمب١٠ٔخ فٟ خ١بسارُٙ اٌششا١٠ٔخ، ِّب ٠ٛٔ

 (.42، ص  0273ٚاٌزشو١ض ػٍٝ إٌّزغبد اٌزٟ رٛفش أفؼً ل١ّخ ِمبثً اٌّبي )اٌمؾطبٟٔ، 

صش اٌٛػٟ اٌضمبفٟ ٚاٌج١ٔ١ٟ ٌٍّغزٍٙى١ٓ فٟ خ١بسارُٙ الاعزٙلاو١خ أطجؾذ اٌم١ُ اٌّشرجطخ  ػٍٝ اٌظؼ١ذ اٌضمبفٟ، ٠ٛٔ

إٌّزغبد اٌمبثٍخ لٕاػبدح اٌزذ٠ٚش أٚ اٌظذ٠مخ ٌٍج١ٔ١خ، عّخ ثبسصح فٟ عٍٛن ثبٌؾفبظ ػٍٝ اٌج١ٔ١خ، ِضً رفؼ١ً 

اٌّغزٍٙه اٌّؼبطش. ٚ٘زا اٌزٛعٗ ٠ؼىظ ػشٚسح ل١بَ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ ثزجٕٟ اعزشار١غ١بد رؼُٕٝ ثبٌّّبسعبد 

 (.77، ص  0277اٌّغزذاِخ، ٚرمذ٠ُ ؽٍٛي رٛص٠غ رزٛافك ِغ اٌزطٍؼبد الاعزّبػ١خ ٌٍّغزٍٙى١ٓ )اٌشش٠ف، 

أِب الاعزٙلان اٌٛاػٟ، فمذ أطجؼ عضءًا لا ٠زغضأ ِٓ عٍٛن اٌّغزٍٙه فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ الٔاعٛاق. ٠زغٗ اٌّغزٍٙىْٛ 

فٟ اٌؼظش اٌؾذ٠ش ٔؾٛ ارخبر لشاساد ششاء ِذسٚعخ، رغزٕذ إٌٝ اٌم١ُ الٔاخلال١خ ٚاٌج١١ٔ١خ، ٚ٘ٛ ِب ٠فشع ػٍٝ 

رٛاوت ٘زٖ اٌزٛعٙبد. ٘زا اٌزؾٛي فٟ عٍٛن اٌّغزٍٙه ٠غبُ٘ فٟ  اٌششوبد رجٕٟ اعزشار١غ١بد رغ٠ٛم١خ ٚرٛص٠ؼ١خ

إػبدح رشى١ً ا١ٌٓبد اٌزٛص٠غ، ؽ١ش رشوض اٌششوبد ػٍٝ رمذ٠ُ ِٕزغبد رشاػٟ اٌغٛأت اٌج١١ٔ١خ ٚالاعزّبػ١خ فٟ 

 (.76، ص  0276وبفخ ِشاؽً اٌزٛص٠غ ٚاٌزغ٠ٛك )ؽغٓ، 

 

 اىطيب اىفرع اىخبنً: دور اىتننىىىجٍب والابتنبر فً تيبٍت

 ربص١ٔش اٌزىٌٕٛٛع١ب ػٍٝ ِشٚٔخ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ )اٌزغبسح الٕاٌىزش١ٔٚخ، اٌزوبء الاططٕبػٟ(

فٟ رؼض٠ض ِشٚٔخ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ، ؽ١ش أطجؼ اٌزؾٛي اٌشلّٟ أؽذ اٌّؾشوبد  رٍؼت اٌزىٌٕٛٛع١ب دٚس أعبعٟ

غ ٌلٕأزشٔذ، أطجؾذ اٌزغبسح الٕاٌىزش١ٔٚخ ٟ٘ اٌمٕبح ِغ الأزشبس اٌٛاع ٌٍزغ١شاد ا١ٌٙى١ٍخ فٟ ٘زا اٌمطبعاٌش١٠ٔغ١خ 

اٌش١٠ٔغ١خ اٌزٟ رؼزّذ ػ١ٍٙب اٌششوبد ٌزٛع١غ لبػذح ػّلا٠ٔٙب ٚرؾم١ك ِض٠ذ ِٓ اٌّشٚٔخ فٟ ػ١ٍّبد اٌزٛص٠غ. رٛفش 

د اٌزغبسح الٕاٌىزش١ٔٚخ ٌٍّغزٍٙى١ٓ اٌمذسح ػٍٝ ششاء إٌّزغبد ِٓ أٞ ِىبْ ٚفٟ أٞ ٚلذ، ِّب ٠زطٍت ِٓ اٌششوب

 (.725، ص  0276رؾغ١ٓ اعزشار١غ١بد اٌزٛص٠غ ٌزٍج١خ ٘زا اٌطٍت اٌّزضا٠ذ )إٌبطشٞ، 
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 اٌزغبسح الٕاٌىزش١ٔٚخ عبّ٘ذ فٟ رم١ًٍ اٌؾٛاعض اٌغغشاف١خ ٚاٌض١ِٕخ أِبَ اٌّغزٍٙى١ٓ، ٚأربؽذ ٌُٙ اٌٛطٛي إٌٝ

اٌزٛص٠ؼ١خ إٌٝ رجٕٟ ؽٍٛي ٘زا اٌزؾٛي فٟ عٍٛن اٌّغزٍٙه دفغ اٌمطبػبد  إٌّزغبد ِٓ ع١ّغ أٔؾبء اٌؼبٌُ

رىٌٕٛٛع١خ ِزمذِخ ِضً ِٕظبد اٌذفغ الٕاٌىزش١ٔٚخ، أٔظّخ اٌزٛط١ً اٌزوٟ، ٚأدٚاد رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌؼخّخ 

 (.772، ص  0277ٌّزبثؼخ رفؼ١لاد اٌؼّلاء ثشىً أفؼً )اٌشش٠ف، 

غ١ٓ ِشٚٔخ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ. ؼزجش اٌزوبء الاططٕبػٟ أؽذ أُ٘ اٌزم١ٕبد اٌزٟ أعّٙذ فٟ رؾِٓ عبٔت اخٓش، ٠

ِٓ خلاي اعزخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ، أطجؾذ اٌششوبد لبدسح ػٍٝ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌؼخّخ ٚرٛلغ عٍٛن 

، ٠ّىٓ ٌٍزوبء ػٍٝ رؾ١ًٍ دل١ك لاؽز١بعبد اٌغٛق  اٌّغزٍٙى١ٓ، ِّب ٠ّىٕٙب ِٓ ارخبر لشاساد عش٠ؼخ ِٚج١ٕخ

غ اٌطٍت اٌّغزمجٍٟ، ٚرخظ١ض اٌؼشٚع اٌزش٠ٚغ١خ ثّب ٠زٕبعت ِ الاططٕبػٟ رؾغ١ٓ إداسح اٌّخضْٚ، رؾذ٠ذ

 (.724، ص  0276رفؼ١لاد اٌّغزٍٙى١ٓ )ؽغٓ، 

فٟ إؽبس اٌزغ١شاد ا١ٌٙى١ٍخ اٌزٟ ٠شٙذ٘ب لطبع اٌزٛص٠غ، رجشص الاثزىبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ أٔظّخ اٌزٛص٠غ وبٔؽذ 

ِغ اصد٠بد رٛلؼبد اٌّغزٍٙى١ٓ ثشبْٔ عشػخ اٌزغ١ٍُ، اٌؼٛاًِ اٌش١٠ٔغ١خ اٌزٟ عبّ٘ذ فٟ رٍج١خ اٌطٍت ثشىً فؼبي. 

أطجؾذ اٌششوبد رغؼٝ إٌٝ رط٠ٛش ؽٍٛي ٌزغش٠غ ػ١ٍّخ اٌزٛص٠غ ثبعزخذاَ رم١ٕبد ِزطٛسح ِضً اٌزٛط١ً 

اٌغش٠غ. رمذَ ثؼغ اٌششوبد ا١ٌَٛ خذِبد رٛط١ً فٟ ٔفظ ا١ٌَٛ أٚ ؽزٝ فٟ ألً ِٓ عبػخ، ِّب ٠ؼىظ ا١ّ٘ٔخ 

 (.733، ص  0276طٍت اٌّزضا٠ذ ػٍٝ اٌغشػخ ٚاٌىفبءح )إٌبطشٞ، اٌزى١ف اٌغش٠غ ِغ اٌ

ِٓ عبٔت اخٓش، رغبُ٘ اٌّغزٛدػبد اٌزو١خ فٟ رؾغ١ٓ وفبءح اٌزٛص٠غ ثشىً وج١ش. رؼزّذ ٘زٖ اٌّغزٛدػبد ػٍٝ 

رىٌٕٛٛع١ب ِضً اٌشٚثٛربد اٌزو١خ، أٔظّخ اٌزؼشف ػٍٝ اٌظٛس، ٚاٌزوبء الاططٕبػٟ ٌزخض٠ٓ ٚرٛص٠غ إٌّزغبد 

ً أوضش فؼب١ٌخ. وّب رغبػذ ٘زٖ الٔأظّخ فٟ رؾغ١ٓ إداسح اٌّخضْٚ ٚرم١ًٍ الٔاخطبء اٌجشش٠خ فٟ اٌؼ١ٍّبد ثشى

 (.770، ص  0276اٌٍٛعغز١خ )ؽغٓ، 

اثزىبساد أخشٜ ِضً اعزخذاَ اٌطب٠ٔشاد ثذْٚ ؽ١بس )اٌذسٚٔض( ٌزٛط١ً إٌّزغبد، رؼذ خطٛح ٘بِخ ٔؾٛ رؾغ١ٓ 

ب فٟ اٌزٛص٠غ ثشىً أعشع ٚأوضش أ  ًّ ًٔب. ٘زٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب ثذأد رشٙذ رطٛس ِغزّش ٚرزٛلغ أْ رٍؼت دٚسًا ِٙ ِب

 (.701، ص  0277اٌّغزمجً فٟ رؾغ١ٓ أعب١ٌت اٌزٛط١ً ٌلٔاِبوٓ اٌزٟ ٠ظؼت اٌٛطٛي ا١ٌٕٙب )اٌشش٠ف، 

 

 اىَحىر اىخبنً

 اىتغٍراث الاضتراتٍجٍت فً اىهٍنيت اىتىزٌؼٍت

 
اٌغههٕٛاد الٔاخ١ههشح رغ١ههشاد اعههزشار١غ١خ وج١ههشح ٔز١غههخ ٌؼههذح ػٛاِههً الزظههبد٠خ، شههٙذد اٌمطبػههبد اٌزٛص٠ؼ١ههخ فههٟ 

رىٌٕٛٛع١ههخ، ٚاعزّبػ١ههخ ٘ههزٖ اٌزغ١ههشاد أدد إٌههٝ إػههبدح رشههى١ً ١٘ى١ٍههخ اٌزٛص٠ههغ ثّههب ٠زٕبعههت ِههغ ِزطٍجههبد اٌغههٛق 

اٌهزوبء الاطهطٕبػٟ، اٌؾذ٠ضخ ٚاٌزٛعٙبد اٌغذ٠ذح ٌٍّغزٍٙى١ٓ. ِغ اٌزٛعغ اٌىج١ش فٟ اٌزغبسح الٕاٌىزش١ٔٚخ ٚاعهزخذاَ 

أطجؼ ِٓ اٌؼشٚسٞ ٌٍششوبد أْ رزجٕٝ اعهزشار١غ١بد عذ٠هذح ٌٍزٛص٠هغ ٌؼهّبْ رٍج١هخ اؽز١بعهبد اٌؼّهلاء اٌّزضا٠هذح 

 (.723، ص  0277ٚاٌّزٕٛػخ )اٌشش٠ف

رزّضً اٌزغ١شاد الاعزشار١غ١خ فٟ لطبػبد اٌزٛص٠هغ فهٟ ػهذح ِغهبلاد س١٠ٔغه١خ، ِضهً رؾغه١ٓ وفهبءح عٍغهٍخ الٕاِهذاد، 

د ِٕظبد سل١ّخ ِجزىشح ٌزٛص٠غ اٌغٍغ، ٚرجٕٟ اعهزشار١غ١بد رشوهض ػٍهٝ رؼض٠هض رغشثهخ اٌؼّهلاء. اٌزؾهٛي ِهٓ اػزّب

أٔظّههخ اٌزٛص٠ههغ اٌزم١ٍذ٠ههخ إٌههٝ أٔظّههخ رؼزّههذ ػٍههٝ اٌزىٌٕٛٛع١ههب ٚالاثزىههبس أدٜ إٌههٝ رؾغهه١ٓ عههشػخ ٚوفههبءح اٌخههذِبد 

 (.720، ص  0276ٌمذسح اٌزٕبفغ١خ )ؽغٓ، اٌّمذِخ ٌٍّغزٍٙى١ٓ، ثبلٕاػبفخ إٌٝ رم١ًٍ اٌزىب١ٌف ٚص٠بدح ا

إْ اٌزغ١شاد الاعهزشار١غ١خ فهٟ ا١ٌٙى١ٍهخ اٌزٛص٠ؼ١هخ رشوهض ػٍهٝ اٌزى١هف ِهغ اٌزم١ٕهبد اٌؾذ٠ضهخ، ٚرؾم١هك اٌزىبِهً ثه١ٓ 

اٌمٕٛاد اٌزٛص٠ؼ١خ اٌزم١ٍذ٠خ ٚاٌشل١ّخ، ِّب ٠غبُ٘ فٟ ص٠بدح ِشٚٔخ اٌمطبع اٌزٛص٠ؼٟ فهٟ ٘هزا اٌّؾهٛس، عه١زُ دساعهخ 

شاد الاعزشار١غ١خ اٌزٟ أصشد فٟ ٘زٖ ا١ٌٙى١ٍخ، ٚرؾ١ًٍ ِذٜ ربص١ٔش٘ب ػٍهٝ رؾغه١ٓ الٔاداء اٌىٍهٟ ٌٍمطبػهبد أُ٘ اٌزغ١
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 اٌزٛص٠ؼ١خ، خبطخ فٟ ظً اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رفشػٙب اٌزغ١شاد الالزظبد٠خ ٚاٌؼٌّٛخ.

 

 اىفرع الٔاوه: نَبرد إػبدة اىهٍنيت ىَىامبت اىطيب

خ فٟ اعزشار١غ١خ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌششوبد اٌزٟ رغؼٝ ٌّٛاوجخ اٌزغ١شاد اٌغش٠ؼخ إْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ أطجؼ سو١ضح أعبع١

فٟ اٌطٍت ٚ ٠زطٍت ٘زا اٌزؾٛي رؾذ٠ش علاعً اٌزٛس٠ذ ثؾ١ش رظجؼ أوضش وفبءح ِٚشٚٔخ ٌٍزى١ف ِغ اٌزغ١شاد 

طٕبػٟ، اٌّغزّشح فٟ رفؼ١لاد اٌّغزٍٙى١ٓ. ٠شًّ اٌزؾٛي اٌشلّٟ رجٕٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ ِضً اٌزوبء الاط

( ٌزؾغ١ٓ إداسح اٌّخضْٚ، اٌزٕجٛٔ ثبٌطٍت، ٚرؼض٠ض رٕغ١ك IoTأٔظّخ اٌزؾ١ًٍ اٌج١بٟٔ اٌىج١شح، ٚإٔزشٔذ الٔاش١بء )

 (.745، ص  0276اٌؼ١ٍّبد ث١ٓ ع١ّغ ِىٛٔبد عٍغٍخ اٌزٛس٠ذ )إٌبطشٞ، خبٌذ 

زٛص٠غ، ٚرم١ًٍ اٌزىب١ٌف اٌّشرجطخ ِٓ خلاي اعزخذاَ ٘زٖ اٌزم١ٕبد، أطجؼ ثبِٕىبْ اٌششوبد رؾغ١ٓ عشػخ ٚوفبءح اٌ

ثبٌزخض٠ٓ ٚإٌمً. وّب رغبػذ ٘زٖ الٔأظّخ فٟ رٍج١خ اٌطٍت اٌّزضا٠ذ ػٍٝ إٌّزغبد ثشىً أعشع ٚأوضش دلخ ، فزّضً 

علاعً اٌزٛس٠ذ اٌشل١ّخ ػشٚسح ٍِؾخ ٌششوبد ا١ٌَٛ اٌزٟ رؼًّ فٟ ث١ٔ١بد أػّبي رزغُ ثغشػخ اٌزغ١ش )ؽغٓ، 

 (.707، ص  0276

ْ رؾغ١ٓ علاعً اٌزٛس٠ذ فٟ ظً اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٠شًّ رجٕٟ رم١ٕبد ِضً اٌزٕجٛٔ اٌزوٟ اٌزٞ ٠غزخذَ اٌج١بٔبد وّب أ 

اٌغبثمخ ٌزٛلغ اٌطٍت اٌّغزمجٍٟ ثذلخ ػب١ٌخ، ِّب ٠غّؼ ثبٕداسح أفؼً ٌٍّخضْٚ ٚرم١ًٍ اٌفبلذ ٚاٌض٠بدح فٟ اٌّخضٚٔبد 

 (.67، ص  0275)ػجذ الله، 

ٛن اٌّغزٍٙه ٚرفؼ١لارٗ إٌٝ دفغ اٌششوبد ٌزجٕٟ اعزشار١غ١بد دِظ لٕٛاد اٌج١غ، عٛاء ٚلذ أدد اٌزغ١شاد فٟ عٍ

وبٔذ ػجش الٕأزشٔذ )الٔاٚٔلا٠ٓ( أٚ خبسط الٕأزشٔذ )الٔاٚفلا٠ٓ(، وبعزغبثخ ٌٍزؾذ٠بد اٌزٟ رفشػٙب رغ١١شاد 

عغبد أْ رذِظ ٘زٖ اٌمٕٛاد  اٌطٍت. فٟ ظً الأفزبػ اٌىج١ش ػٍٝ اٌزغٛق اٌشلّٟ، أطجؼ ِٓ اٌؼشٚسٞ ٌٍّٛٔ

،  0277ثشىً فؼّبي ٌؼّبْ اٌٛطٛي إٌٝ أوجش شش٠ؾخ ِٓ اٌؼّلاء ٚص٠بدح ِشٚٔخ الاعزغبثخ ٌٍطٍت )اٌشش٠ف، 

 (.773ص 

، ؽ١ش ٠زّىٓ اٌّغزٍٙىْٛ ِٓ اٌجذء فٟ ػ١ٍّخ ششاء ػجش ”اٌزغبسح اٌشبٍِخ“٠شًّ ٘زا اٌذِظ اعزشار١غ١بد ِضً 

اٌّزبعش اٌزم١ٍذ٠خ أٚ اٌؼىظ ٠ز١ؼ ٘زا اٌزىبًِ ٌٍؼّلاء اخز١بس اٌطش٠مخ الٔاوضش ِلاءِخ ٌُٙ، الٕأزشٔذ صُ إرّبِٙب فٟ 

ِّب ٠ؼضص ِٓ رغشثزُٙ اٌزغ٠ٛم١خ ٠ٚض٠ذ ِٓ سػبُ٘. وّب أْ دِظ لٕٛاد اٌج١غ ٠غبػذ اٌششوبد فٟ رمذ٠ُ خذِخ 

 (.777، ص  0276)ؽغٓ، أفؼً ٚأعشع ٌٍّغزٍٙى١ٓ، ِّب ٠غُٙ فٟ رؾغ١ٓ سػب اٌؼّلاء ٚرؼض٠ض ٚلا٠ُٔٙ 

إػبفخ إٌٝ رٌه، رغبُ٘ ٘زٖ الاعزشار١غ١بد فٟ رؾغ١ٓ فؼب١ٌخ اٌؼ١ٍّبد اٌزغبس٠خ ِٓ خلاي رم١ًٍ اٌؾٛاعض ث١ٓ 

اٌمٕٛاد اٌشل١ّخ ٚاٌزم١ٍذ٠خ، ِّب ٠ض٠ذ ِٓ رٕٛع خ١بساد اٌششاء ٠ٚغؼٍٙب أوضش ِلاءِخ ٌٍّغزٍٙى١ٓ. فٟ إٌٙب٠خ، 

ح اٌششوبد ػٍٝ اٌزى١ف ِغ رمٍجبد اٌطٍت ٚاعزشار١غ١بد اٌزٛص٠غ اٌؼب١ٌّخ اٌزٟ ٠غبػذ دِظ اٌمٕٛاد فٟ رؾغ١ٓ لذس

 (.77، ص  0275رٛاوت ِزطٍجبد اٌؼظش اٌشلّٟ )ػجذ الله، 

 

 اىفرع اىخبنً: اىتحذٌبث واىفرص اىَطتقبيٍت

صش ثشىً ِجبشش ػٍٝ لذسرٙب ػٍٝ اٌزى١ف ِغ  ٌزغ١شاد ارٛاعٗ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛٔ

دٞ إٌٝ رم١ًٍ الاعزمشاس اٌّبٌٟ  اٌغش٠ؼخ فٟ أّٔبؽ اٌطٍت ِٓ أثشص ٘زٖ اٌزؾذ٠بد رمٍجبد اٌغٛق اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رٛٔ

ٌٍششوبد. رزبصٔش ٘زٖ اٌمطبػبد ثشىً خبص ثبٌزغ١شاد الالزظبد٠خ اٌىجشٜ ِضً الٔاصِبد اٌّب١ٌخ أٚ اٌزغ١شاد فٟ 

ٌزمٍجبد لذ رغؼً ِٓ اٌظؼت ػٍٝ اٌششوبد اٌزٕجٛٔ ثبٌطٍت ثشىً دل١ك، ِّب الٔاعؼبس اٌؼب١ٌّخ ٌٍّٛاد اٌخبَ. ٘زٖ ا

دٞ إٌٝ طؼٛثخ فٟ اٌزخط١ؾ لٕأزبط أٚ رٛص٠غ إٌّزغبد )إٌبطشٞ،   (.762، ص  ٠0276ٛٔ

ػلاٚح ػٍٝ رٌه، رؼُزجش رىب١ٌف اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٓ اٌزؾذ٠بد اٌجبسصح اٌزٟ رٛاعٗ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ. ػٍٝ اٌشغُ ِٓ 

اٌزىٌٕٛٛع١ب رغبُ٘ فٟ رؾغ١ٓ وفبءح اٌؼ١ٍّبد ٚرم١ًٍ اٌزىب١ٌف ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ، فبْٕ الاعزضّبس فٟ ٘زٖ أْ 
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٠شًّ رٌه رىب١ٌف رؾذ٠ش الٔأظّخ اٌجشِغ١خ، ششاء اٌّؼذاد اٌّزطٛسح، ٚ ع١ب ٠ؼذ ثب٘ع اٌزىٍفخ فٟ اٌجذا٠خاٌزىٌٕٛٛ

رىْٛ ػجئب صم١لا ػٍٝ اٌششوبد، خبطخ فٟ ث١ٔ١بد ٚرذس٠ت اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ اعزخذاِٙب. ٘زٖ اٌزىب١ٌف ٠ّىٓ أْ 

 (.712، ص  0276الٔاػّبي راد اٌمذساد اٌّب١ٌخ اٌّؾذٚدح )ؽغٓ، 

فٟ اٌّمبثً، رٛفش اٌزغ١شاد فٟ أّٔبؽ اٌطٍت اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌفشص اٌّغزمج١ٍخ اٌزٟ ٠ّىٓ ٌٍمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ الاعزفبدح 

اٌطٍت ػٍٝ إٌّزغبد اٌشل١ّخ ٚاٌخذِبد ػجش الٕأزشٔذ، رظٙش  ِٕٙب ٌٍزٛعغ ٚالاثزىبس. ِغ اٌض٠بدح اٌّغزّشح فٟ

فشطخ وج١شح ٌٍششوبد اٌزٟ رشوض ػٍٝ رط٠ٛش ِٕظبد رغبسح إٌىزش١ٔٚخ ِزمذِخ، ِّب ٠ز١ؼ ٌٙب اٌٛطٛي إٌٝ 

عّٙٛس أٚعغ ٚرؾم١ك ّٔٛ ِغزذاَ. ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، ٠ّىٓ ٌٍششوبد اٌزٛعغ فٟ الٔاعٛاق اٌؼب١ٌّخ ػجش الٕأزشٔذ 

، ص  0277ْٚ اٌؾبعخ إٌٝ ث١ٕخ رؾز١خ وج١شح، ِّب ٠مًٍ ِٓ اٌزىب١ٌف ٠ٚض٠ذ ِٓ ِشٚٔخ الٔاػّبي )اٌشش٠ف، د

702.) 

ِٓ أثشص ٘زٖ الاثزىبساد اٌزٛعغ فٟ اعزخذاَ اٌزوبء  زىبس فٟ أٔظّخ اٌزٛص٠غ ٠مذَ فشطب ِغزمج١ٍخ وج١شحوّب أْ الاث

اٌزٛص٠غ، ٚ٘ٛ ِب ٠غُٙ فٟ رؾغ١ٓ دلخ اٌزٕجٛٔ ثبٌطٍت، ٚص٠بدح عشػخ الاططٕبػٟ ٚاٌشٚثٛربد اٌزو١خ فٟ ػ١ٍّبد 

اٌزٛط١ً، ٚرم١ًٍ اٌزىب١ٌف اٌٍٛعغز١خ وّب أْ اٌششوبد اٌزٟ رغزضّش فٟ ؽٍٛي ِجزىشح ِضً اٌزٛط١ً ثبٌطب٠ٔشاد 

ٌؼّلاء ثذْٚ ؽ١بس )اٌذسٚٔض( أٚ اعزخذاَ اٌّغزٛدػبد اٌزو١خ عززّىٓ ِٓ رؾغ١ٓ لذسرٙب ػٍٝ رٍج١خ اؽز١بعبد ا

 (.76، ص  0275ثشىً أعشع ٚأوضش وفبءح )ػجذ الله، 

ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ، رش١ش اٌزٛلؼبد إٌٝ أْ اعزشار١غ١بد الاثزىبس فٟ اٌمطبػبد اٌزٛص٠ؼ١خ عزغزّش فٟ رؾم١ك 

ِض٠ذ ِٓ إٌغبػ فٟ ظً اٌزغ١شاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزغبسػخ ٚاٌزغ١شاد فٟ رفؼ١لاد اٌّغزٍٙى١ٓ. وّب أْ رؾغ١ٓ 

غبسة اٌّغزٍٙى١ٓ، ِٓ خلاي دِظ لٕٛاد اٌج١غ )الٔاٚٔلا٠ٓ ٚالٔاٚفلا٠ٓ( ثشىً أوضش فؼب١ٌخ، ع١ىْٛ ػٕظش س١٠ٔغٟ ر

 (.715، ص  0276ٌٍّٕٛ اٌّغزمجٍٟ )ؽغٓ، 
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